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Mindazon fiataloknak, akiknek szenvedése
a sziil6i és tandri eredményesség
Uj dtjainak kutatdsdra inditore.
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Hogyan hasznosithatjak a tanarok
a legjobban ezt a konyvet?

1. A tanarok akkor alkalmazhatjék sikeresen a Tanari Hatékonysag Fejlesz-
tése modszereit az iskoliban, ha egyiittm{ikods tanuldsi kdrnyezet tamo-
gatja ket az otthonokban. Ezért javasoljuk, hogy vegyek ra didkjaik
sziileit a T.E.T.-tel* valo megismerkedésre. (A KiegészitG fejezet foglalkozik
a sziil6k tandri szerepével, és azzal, hogyan lehet jobb tanulasi kornyezetet
kialakitani otthon.)

2. A tanarok sikeresebben tudjik alkalmazni a T.E.T. szemléletét oszta-
lyaikban, ha igazgatojuk és kollégaik megértik és tamogatjak a T.E.T.
filozofidjat. Ezért fontos az igazgatoval és a tantestiilet tobbi tagjaval is
megismertetni a T.E.T.-et. (A IX. fejezet specialis modszereket ajanl ahhoz,
hogyan osszik meg a T.E.T.-tanfolyamokon szerzett tapasztalataikat isko-
lijukban vagy iskolai korzetiikben.)

3. A T.E.T. teljes és egységes rendszer. Sajitos gyakorlati fogasai és
alapelvei akkor miikddnek a leghatékonyabban, ha On mér mindet megis-
merte és megértette. ;

4. Javasoljuk, hogy beszélgessen didkjaival a T.E.T.-r8l; magyarazza el,
mi ez, miért és hogyan fogjak majd egyiitt haszpalni az osztalyban. fgy
csokken ellenallasuk az On Gj modszereivel szemben, és partnerré valnak
abban, hogy tanuldsuk élvezetesebb legyen.

5. A T.E.T. specialis gyakorlati fogisokat ad Onnek ahhoz, hogy kony-
nyebben és szivesebben végezze munkéjat, de ezeket a fogasokat addig
kell gyakorolnia, amig vérévé nem vélnak. Onén milik, hogy az osztaly-
ban és az osztalyon kiviil is alkalmat teremtsen a sziikséges gyakorlat
megszerzéséhez.

*A T.E.T. betliharmas a konyv eredeti angol cimének (Teacher Effectiveness Training)
réviditése. Mivel Gordon médszere T.E.T. néven valt ismertté és honosodott meg a nemzetko-
zi szakirodalomban, a magyar kiadas is ezt az elnevezést hasznalja. (A szerk.)
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Hogyan hasznosithatjak a sziil6k 1
a legjobban ezt a konyvet?

1. Mivel a sziilék az els§ és altaldban a legnagyobb befolyassal bird
tanitoik gyermekeiknek, ennek a konyvnek valamennyi fejezete segiti Ont
mint sz{il6t abban, hogy egyre eredményesebb tanéarra valjon otthonéban.
Tekintse magdt egyszerre tanirnak és sziilének, és tekintse otthonat egy-
fajta osztalynak — egyfajta tanulési kérnyezetnek. A T.E.T. alapjan elsaja-
tithat6 gyakorlati fogasok és médszerek segitik Ont abban, hogy otthona-
ban az eddiginél sokkal jobb tanulasi kornyezetet alakitson ki.

2. Amikor gyermekei elérik az iskolaskort, On arra kényszeriil, hogy
tanit6 funkciéja egy részét stadja a hivatasos tanaroknak. Ezért ajanljuk,
hogy tegyen meg mindent azért, hogy gyermekei tandrait megismertesse
a T.E.T.-tel. (Lasd a Kiegészits fejezetet arra vonatkozéan, hogyan novel-
heti On a befolyasat a tandroknak az On gyermekeivel fennéll6 kapcsolatara.)

3. A gyermekei Onnek, a sziilének mondjak el az Gsszes panaszukat a
tanarokrol és az iskolarol. Ne alljon a tanarok és az iskola oldaldra, de azt
se tételezze fel automatikusan, hogy gyermekei kifogasai mindig megalapo-
zottak. Tanulja meg odafigyelve, de itéletmentesen meghallgatni gyerme-
keit. (Nézze at a III. és IV. fejezetet ahhoz, hogy eredményesebben tudjon
segiteni gyermekeinek a sajat iskolai problémaik megoldéasaban.)

4. A T.ET. teljes és egységes rendszer. Sajatos gyakorlati fogasai és
alapelvei akkor miikédnek a leghatékonyabban, ha On mar mindet megis-
merte és megértette. Ha magaéva tette az eredményes tanitisnak ezt a
szemléletét, akkor nemcsak jobb tanara lesz gyermekeinek, de egytttal azt
is tudni fogja, hogy gyermekei t6bbi tanira mikor eredményes és mikor
nem. Ez az On feladata. Végiil is a sajat gyermekeir8l van szé.
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Konyviink hattere :
Az otlet és a szerepl6k

Ha nem lettek volna olyan, hozzam kozel all6 gyerekek és fiatalok, akiknek
2z élete szorosan kapcsolodott az enyémhez, bizonyara nem irtam volina
konyvet a tanitasrol. Ezeket a fiatalokat sziileik azzal a reménnyel hoztak
el hozzam, hogy én majd ,ellitom a bajukat”, ,észre téritem” vagy ,,alkal-
mazkodobba” teszem Oket. Noha ritkdn éreztem, hogy ilyesféle irrealis
eredményt értem volna el, mégis — hivatasos tanacsadoi, illetve pszichote-
rapeuta képzettségemnek koszonhetéen — magatartasom és szakmai gya-
korlatom lehet6vé tette, hogy a legtobb gyermek partnerként fogadjon el
egy olyan egyediilallé kapcsolat kialakitisaban, amelyet bizalom, nyilt és
Gszinte érintkezés, melegség és kolcsonos torédés jellemzett.

E kapcsolatokbol, melyek engem éppligy gyarapitottak, mint &ket,
megtanultam (talan inkabb Gjra megtanultam), hogy a sziil6k — nem szin-
dékosan, mégis konyorteleniil — hogyan artanak a gyermekeiknek, mikép-
pen assik ala Onbecsiilésiiket, renditik meg Onbizalmukat, nyomjak el
alkotokészségiiket, torik meg szellemiiket, veszitik el a szeretetiiket. Hosz-
szi oOrakon 4t hallgatva ezeket a fiatalokat, kezdtem azt is vilagosabban
megérteni, hogyan is gyakorolnak a felnéttek ilyen bénit6 hatast éppen
azoknak az életére, akiknek a legkevésbé akarnak artani. Ugy tlinik, azzal
érik ezt el, ahogyan beszélnek veliik, ahogyan a mindennapos, veliik
kapcsolatos konfliktusaikat kezelik, ahogyan fegyelmezni probaljak Sket,
és ahogy er6vel és hatalommal rajuk kényszeritik értékrendjiiket.

A sziil6k szandékai csaknem mindig jok voltak, és csak ritkan fedeztem
fol benniik olyasmit, amit a pszicholégusok altalaban ,koérosnak” vagy
.betegesnek” neveznek. Egész egyszeriien csak tdjékozatlanok voltak.
Nem miiveletlenek, mert az apak kozott sok sikeres ligyvéd, orvos, mérnok,
lelkipasztor éslizletember volt; és a legtobb anya diplomaval rendelkezett,
némelyikiik maga is szakmabeli volt. Képzettségiik azonban még a legele-
mibb ismereteket sem nytjtotta szamukra az eredményes emberi kapcsola-
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tokrol, az emberek kozti Gszinte érintkezésrdl vagy a konstruktiv problé-
mamegoldas elveirdl és gyakorlati fogasairél.

Megtanithat6k-e nekik ezek az elvek és gyakorlati fogasok ? Mivel ugy
gondoltam, hogy igen, sszedllitottam egy erre alkalmas képzési progra-
mot. Most, tizenkeét év elteltével ez a Sziil6i Hatékonység Fejlesztése (vagy
egyszertien P.E.T.") nevii tanfolyam sziil6k ezreinek nyujt kiképzést he-
tente az USA minden allaméaban és tdbb mas orszégban is. 1970-ben jelent
meg a tanfolyamhoz irt tankonyv, és négy év alatt tobb mint félmillié
olvas6 vésarolta meg. Nyilvanvalo, hogy a sziil6knek segitségre van sziik-
séglik gyermekeik neveléséhez, és sokan ragadjak meg az alkalmat, hogy
tajekozottabb, és képzettebb sziilskké valjanak.

Természetes, hogy néhiny sziil5, miutan végigcsinalta a P.E.T.-tanfo-
lyamot, és jelent6sen javult gyermekeivel valé kapcsolata, ra akarta venni
az iskola vezet6it, hogy a tanfolyam legyen elérhet , gyermekeik méasodik
sziilei”, a tanarok szimdra is. Halas vagyok ezeknek a sziilsknek, mert
torodeésiik (és batorsaguk) hatésara szamos iskolakorzetben tanfolyamokat
kezdtek szervezni a tanarok részére.

fgy sziiletett meg a Tanéri Hatékonysag Fejlesztése — amely a tanar-dik
kapcsolatra sszpontosit6, specialis tanfolyam a tanarok szdmara. Elter-
jedtsége az Egyesiilt Allamokban hamarosan eléri a P.E.T.-tanfolyamokét.
Konyviink bemutatja azokat az elveket és gyakorlati fogasokat, amelyeket
tébb mint nyolc éven at sikeresen oktattunk a T.E.T.-tanfolyamokon.

Nemigen fogtam volna bele ebbe a kényvbe, ha nem lett volna egy —
tanarként, nevelési tanicsadoként, instruktorként és igazgatoként széles
korii oktatési tapasztalatokat szerzett — kollégam a Hatékonysag Fejlesztési
Egyestiletben. Noel Burch, aki akkoriban szervezetiink oktatasi program-
jainak vezetéje volt, sajat tapasztalatabol tudta, hogyan valhat embersége-
sebbé az iskola, ha felhasznaljik a T.E.T.-tanfolyam gyakorlati fogisait és
alkalmazzak annak filozofidjat. Tandcsadoként és munkatrsként Noel
Burch részt vett a kényv altalinos szerkezetének kidolgozasaban, valamint
jelentSsen hozzajarult stilusinak és tartalmanak kimunkaldsihoz. Ezen
tilmenden, szdmos bélcs meglatassal gazdagitotta a késziild miivet, mert
hivatasanak tekintette, hogy megprébalja az iskolikat jobba tenni a didkok
és a tanarok szamara egyarant.

Dr. Thomas Gordon
a Hatékonysag Fejlesztési Egyesiilet
alapitéja és elnoke

*P.E.T.: Gordon programja a sziil6i hatékonysig fejlesztésére. Az elnevezés az angol
Parent Effectiveness Training roviditése. (A szerk.)
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I. Tanar-diak kapcsolatok:
A hianyz6 lancszem

A tanitds egyetemes tevékenység — valamennyien csindljuk. A sziil6k
tanitjak gyermekeiket, a munkaadok tanitjik alkalmazottaikat, az edz6k
anitjak jatékosaikat, a feleségek tanitjak férjeiket (és megforditva), no és
természetesen a tanarok tanitjak didkjaikat. Konyviink arrél sz6l, hogyan

walhat a tanitas az atlagosnal joval eredményesebbé miképpen nytjthat
nagyobb tudast és érettséget a tanuldknak, és ugyanakkor miképpen
csokkentheti a konfliktusokat és teremthet t6bb id6t a tanaroknak, hogy
22nithassanak.

Bara Tanéri Hatékonység Fejlesztése (T.E. T. )a szakembereknek 6sszeél-
_Ju:ehk minden oktatassal foglalkozé ember eredményességét, kiilonosen
2 sziil6két. S6t, a 308. oldalon kezd6dé Kiegészito fejezet kifejezetten az
stthon folmeriilé tanitasi problémakkal foglalkozik, valamint azokkal a
mehézségekkel és lehetdségekkel, amelyek az érzékeny (és oly gyakran
wiharos) tanar-sziil6-didk haromszogben alakulnak ki.

A felndttek meglepden sok id6t forditanak a fiatalok tanitasira. Ennek
zz idonek egy része bGven megtériil, hiszen 6romteli élmény, ha (barmi-
Iwen koru) fiatalnak segiteni tudunk abban, hogy 1j készségeket tanuljon
meg vagy Uj ismeretekre tegyen szert. J6 érzés, ha sziiloként, tanarként
wagy ifjusagi vezetSként hozzajarulhatunk egy fiatal fejlédéséhez, ha
walamit adunk magunkbol egy masik ember életének tartalmasabbi tételé-
mez. Szivderit6 dolog figyelemmel kovetni, hogyan vesz at egy fiatal a
tamitasi kapcsolat soran valami olyan 4j dolgot, ami kitagitja vilaga hatarait
s boviti készségeinek tarat.

De mindenki tudja, hogy a fiatalok tanitasa lehet rettenetesen kiabrandi-
0 i, tele csalédasokkal. Sziil6k, tanarok és ifjisagvédelmi dolgozok tiilsa-
gosan is gyakran fedezik fel megdébbenve, hogy az a lelkes vagyuk, hogy
wallami értékes dolgot megtanitsanak, sehogy sem képes hasonléan lelkes
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tanuldsi vagyat ébreszteni diakjaikban. Ehelyett makacs ellenallassal, ala-
csony érdekl6dési szinttel, rovid odafigyelési id6szakokkal, megmagyaraz-
hatatlan érdektelenséggel és sokszor nyilt ellenszenvvel talaljak magukat
szembe.

Ilyenkor latszolag semmi sem segit, még az ilyen figyelmeztetések sem:
A sajat érdeked”, .,Ha feln6sz, majd oriilni fogsz, hogy ezt megtanultad”,
vagy ,Olyan jo képességeid vannak, csak ne mason jarna az eszed.”
Amikor a fiatalok, minden lathaté ok nélkiil, nem hajland6k megtanulni
azt, amit a felnSttek olyan onzetleniil és emberbarati médon meg akarnak
tanitani nekik, akkor a tanitds minden, csak nem szivderit6 élmény.
Csakugyan nagyon lestjto lehet, az alkalmatlansag, a reménytelenség, a
teljes elkeseredés érzetét valtja ki, és nagyon gyakran oda vezet, hogy
neheztelni kezdiink a vonakodd, halatlan tanuléra.

Mit6l van kiilonbség az eredményes és a sikertelen, az elégedettséget és
kint okoz6 tanitas k6z6tt? Bizonyara sok kiilonboz6 tényezd befolyasolja,
hogy miként sikeriil valakinek egy masik embert megtanitani valamire. De
konyviinknek az az alaptétele, hogy legjelent6sebben egy bizonyos ténye-
z0 jarul hozza a sikerhez — mégpedig az, hogy mennyire eredményes a
tanar a didkokkal val6 sajatos tipustl kapcsolat kialakitasaban.

A tanar-tanul6 kapcsolat minésége perdont6 tényezd. Tulajdonképpen
még anndl is fontosabb, hogy mit tanit a tanar, hogyan tanit, vagy kit
igyekszik tanitani. Miként érhets el ez az eredményesség — errdl szdl a
kényviink.

Mi a dontd a tanar-diak kapcsolatban?

Alapvetden fontos ramutatni arra a tényre, hogy a tanits és a tanulas
valojaban két kiilonbozé feladat — két fiiggetlen és eltérd folyamat. A tani-
tas és a tanulds kozott fennallé szamos kiilonbség koziil nem is az a
legjelentéktelenebb, hogy a tanitas folyamatat az egyik ember valésitja
meg, mig a tanulés egy masikban zajlik le. Magatol értet6dik ? Természete-
sen. De érdemes elgondolkodni rajta. Mert amennyiben azt akarjuk, hogy
a tanitasi és a tanulasi folyamat eredményesen haladjon egyiitt elére, akkor
a maga nemében paratlan viszonynak kell fennallnia a két 6nall6 organiz-
mus kozott — valamiféle , kapcsolatnak”, lancszemnek vagy hidnak a tanar
és a tanul6 kozott. ;
Ezért konyviink jelentds része azokkal a kommunikdcids készségekkel
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foglalkozik, amelyekre a tanarnak sziiksége van ahhoz, hogy eredményes-
sé véljon e kapcsolatok kialakitasiban, e lancszemek 1étrehozasaban és a
hidak kiépitésében. Ezek az alapvet6 kommunikacios készségek igazan
nem tiil bonyolultak — megértésiik egyaltalan nem nehéz egyetlen tanar
szamara sem —, bar gyakorlast igényelnek, mint minden egyéb készség,
példaul a varrés, a famegmunkalas, a sielés, az éneklés vagy a hangszeren
valé jaték. Nem igénylik a tandrtol hatalmas tudasanyag elsajatitasat ,,az
oktatas filozo6fiajarél”, ,az oktatas modszertanarol” vagy ,a gyermek fejlo-
désének alapelveir6l”.

Ellenkezdleg, az altalunk leirt és bemutatott készségek elsésorban be-
szélgetést jelentenek — amit legtobbiink nagyon kénnyen tud folytatni.
Mivel azonban a kimondott sz6 éppen annyira rombolhatja az emberi
kapcsolatokat, mint amennyire javithatja, a beszélgetés el is valaszthatja
a tanirt a didkoktdl, és kozelebb is hozhatja Sket egymashoz. Ez nyilvan-
valé. De érdemes rajta elgondolkodni, mivel a beszéd hatésa a beszélgetés
mindségétdl fiigg, és attol, hogy a tanar mindig a legmegfelelobb beszélgetés-
fajtdt tudja-e megvalasztani a kiilonféle helyzetekhez alkalmazkodva.

A tanari eredményességet szolgalé képzésiink tehat olyan elemi miivele-
tekre épiil, melyeket a tanarok mar amigy is naponta gyakorolnak. Ehhez
ad szamukra tovabbi gyakorlati fogasokat, fejleszt ki joval nagyobb érzé-
kenységet és segit hozza plusz teljesitmény eléréséhez.

Vegyiik példul az elismerést. Minden sziil6 és minden tandr tudja,
hogyan kell megdicsérni a gyermekeket. A tanari eredményességet tanito
kurzusunk ezen a ponton tovabblép. Bemutatjuk, hogy a dicséret egyik
fajtaja valoszintileg azt az érzést valtja ki a didkbol, hogy rettenetesen
félreértik és ravaszul manipulaljik, mig a kissé masképpen megfogalmazott
dicséret nagy val6sziniiséggel 6szinte és veliik valoban t6r6d6 emberként
tiinteti fol Ont a didkok szemében. .

A'sz6 szerint kotetekre rgd kutatisok kimutattik, milyen fontos a
meghallgatds a tanulas elGsegitésében. A sajnalatos kivételektdl eltekintve
minden sziild és tanar képes is erre, és nagy gyakorlata van abban, hogy
meghallgassa a gyermekeket. Naponta ezt teszik. Mégis, amit hallani
vélnek, nem sziikségszeriien azonos azzal, amit a tanul6 kozolni probal
veliik. A tanari eredményesség tanitasanak altalunk kidolgozott modja egy
olyan egyszerii modszer, amivel ellendrizheti ennek a meghallgatasnak a
pontossagat, és megbizonyosodhat arrdl, hogy On valéban azt hallja-e,
amit a didk mondani akart. Ugyanakkor azt is jelzi a didknak, hogy On
nemcsak hallotta, hanem meg is értette 6t.

Egyttal arra is ra fogunk mutatni, hogy mikor kifejezetten helytelen
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meghallgatni a gyerekeket. Id6nként, amikor On valamire tanitja 8ket az
osztalyban vagy otthon, és viselkedésiiket bomlasztonak vagy elfogadha-
tatlannak taldlja, az elcsépelt , Legyen jo hallgato” (figyeljen a masikra)
tanacsot el kell felejtenie. Megmagyarazzuk majd, hogy ilyenkor miért kell
ehelyett hatérozottan kinyilvanitania a sajat érzéseit, szembesitve a gyer-
mekeket azzal, hogy megsértik az On jogait. Es bemutatjuk azt is, hogyan
kozolheti ezt gy, hogy kicsi legyen a kockazata annak: ledorongolva,
megalazva, netan sarokba szoritva érezzék magukat a gyerekek.

Sziikségesnek tartjuk itt kijelenteni: konyvink nem arrdl szél, mit tanit-
sanak a tandrok vagy a sziilok a gyermekeknek és a fiataloknak. Bzt a kérdést
meg kell hagynunk azoknak, akik joval tapasztaltabbak a tananyag meg-
tervezésében, oktatasi célkitlizések kialakitisiban és annak megitélésében,
hogy mit sziikséges a fiataloknak megtanulniuk — otthon és az iskolaban.
Ami azt illeti, az e témarol alkotott vélemények otthonrol otthonra, iskola-
rdl iskolara és egyik kozosségrdl a masikra valtakoznak.

Képzésiink f6leg azon a feltevésen alapszik, hogy a tanité-tanulé kapcso-
lat mindsége a dont6, ha a tanar eredményes akar lenni bdrminek a megta-
nitasdban — barmilyen tantargy, ,tudnival6”, szakmai ismeret, értékrend
vagy meggydz6dés ataddsaban. Legyen az latin, matematika, gorog torté-
nelem, magyar nyelv, irodalom, miiszaki rajz vagy kémia — valamennyit
érdekessé és izgalmassa teheti a fiatalok szdméra az a tanar, aki megtanulta,
hogyan alakitson ki a didkokkal olyan kapcsolatot, amelyben a tanar
igényeit tiszteletben tartjak a didkok, és a didkok igényeit tiszteletben
tartja a tandr.

Talan még a kosarlabdéazast, haztartastant, teniszt, ujjal val6 festést,
testnevelést, szobraszkodast vagy a szexualis felviligositast is lehet igy
tanitani, hogy a didkok unjak, figyelmiik- elkalandozzék, és makacsul
ellenalljanak a tanuldsnak, ha a tanarnak a didkokkal vald kapcsolatibol
az érz8dik, hogy bizalmatlan veliik, elnyomja, félreérti, erSlteti, megszé-
gyeniti vagy elitéléen értékeli Gket.

A legtobb iskolaban a tanitasi-tanulasi id8 igen nagy szazaléka megy el
a diakok olyan problémaira, amelyek megoldésara ritkan vannak kiképez-
ve a tanarok, és hasonlbéan sok iddt vesznek igénybe azok a tanarokban
felmeriild problémék, amelyeket az engedetlen, visszafelesels, megfékez-
hetetlen didkok okoznak. A tanari eredményesség eléréséhez konyviink-
ben ajanlott gyakorlati fogasok és modszerek a tantargyaktdl, a tématdl
fiiggetleniil, t6bb tanitdsi idét biztositanak a tanaroknak. Tébbletidéhioz
juttatjak &ket, s ezalatt valédi tanuldsra keriil sor. Minden fejezetben egy
uj, gyakorlati fogassorozatot mutatunk be; hatdsukra meghosszabbodnak
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a ,tanitasi-tanulsi idének” nevezett idészakok, amikor a tanarok valoban
tanithatnak, (,tehetik a dolgukat”), és a didkok igazi késztetést éreznek a
tanulésra. :

Kiprobalt fogasok, s nem kodos
absztrakciok |

A kényviinkben ajanlott gyakorlati fogisokra és moédszerekre tanrok -
tizezreit tanitottuk meg az USA minden allaméban, egy harmincoras kikép-
z6program keretében, amely a ,Tanari Hatékonysdg Fejlesztése” vagy
roviden T.E.T. néven lett ismert.

Az 1966-ban kidolgozott T.E.T.-et széles korben elfogadtak az allami és
magéniskolakban miik6dé tanirok munka kozbeni tovabbképzéseként.
Ezek a tanarok 6vodakban, 4ltalanos iskolikban, kézépfoku tanfolyamo-
kon vagy kozépiskolakban tanitanak. A T.E.T.-tanfolyam természetesen
fejlédott ki abbol az els eredményességtanitési tanfolyambol, amit a
dr. Thomas Gordon-féle ,,Sziiléi Hatékonysag Fejlesztése” (réviden P.E.T.)
néven most mér tébb mint 5000 oktat6 tanit szerte az Egyesiilt Allamokban
és szamos mas orszigban. A tanarok és az iskolik vezetSi a sziiloktdl
értesiiltek arrél, mit tanultak a P.E.T.-tanfolyamokon, és kérték, hogy a
tanfolyam legyen elérhetd tankorzetiik tanarai szaméra is, hogy Ok is
alkalmazhassak ugyanazokat a kommunikéci6s eljarasokat és konfliktus-
megoldé moédszereket didkjaikkal az osztilyukban, mint ahogy a sziilok
tehetik a P.E.T.-tanfolyam alapjan otthonaikban. Egy év alatt kidolgoz-
‘tunk egy specialis tanfolyamot a pedagogusok részére. Ezt Gigy alakitottuk
ki, hogy megfeleljen azoknak a kiilonleges és kivételes emberi-kapcsolati
problémiknak, amelyekkel a tanirok keriilnek szembe az osztalyokban,
ahovi egyszerre 3040 gyerek van bezarva.
~ Konyviink ismerteti azokat az elveket, gyakorlati fogasokat és modsze-
reket, amelyeket a T.E.T.-tanfolyamon részt vevd tanarokkal val6 mun-
kank soran fejlesztettiink, finomitottunk és kiprobaltunk. A konyvben
talalhat6 szdmos példa és esetleirds ezektdl a tanaroktél szarmazik.

Erre a tapasztalatra alapozva, a konyviinkben 1épésrél 1épésre leirt
tanari eredményesség modszere természetes médon vezet el meghatarozott
szakmai ismeretek kialakulasihoz — vagyis nem elvont oktatasi elméletek-
kel foglalkozunk, hanem olyan gyakorlati dolgokkal, amelyeket a tanarok
naponta mondhatnak és tehetnek az osztalyban.
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A T.E.T.-tanfolyamokra jar6 tanaroktol szerzett tapasztalataink alapjan
vannak fenntartasaink a legtobb tanar hivatalos képzettségével kapcsolat-
ban. Ugy tiinik, hogy képzésiik soran megismerkednek ugyan szakkifeje-
zésekkel, elgondoldsokkal és fogalmakkal, de nem kapnak gyakorlati Gt-
mutatast alkalmazasukhoz. Olyan fogalmakra célzunk itt, mint ,a didk
igényeinek tiszteletben tartasa”, ,joindulati oktatés”, ,.az osztaly légko-
re”, ,a tanulas szabadsaga”, , humanista oktatas”, ,a tandr mint tanulast
el6segits személy”, , kétoldalti kommuniké4ci6” és hasonlok.

A T.E.T.-tanfolyamon olyan elgondolasokat és fogalmakat adunk el8,
melyeket a tudésok ,miiveleti meghatirozasnak” neveznek — konkrét
miveletek formajaban hatérozzuk meg a tanarok 4ltal valoban megtehetd,
specialis médon kézolhetd dolgokat.

Vegylik példaul a tanarképzés sorin szazszor is hallott koncepciét:
~a didk igényeinek tiszteletben tartisa”. A T.E.T.-re beiratkozok koziil
kevés tanarnak van fogalma arrél, hogy milyen konkrét miiveletek segitsé-
gével mutathatjik ki, hogy tiszteletben tartjak a didkok igényeit. Amikor
azonban a T.E.T.-tanfolyamon megismerkednek a III. médszerrel, a tana-
rok és diakok kozétti konfliktusok vesztes nélkiili megoldasinak médsze-
rével, akkor teljesen vilagossa vélik, hogy miként tehetik élGvé ezt a
koncepciét. A III. mbdszer hatlépcss eljaras: a tanar és a didkok addig
foglalkoznak a probléma megolddsaval, amig el nem jutnak egy olyan
megoldasig, ami kielégiti és tiszteletben tartja mind a tanir, mind pedig
a didkok igényeit.

A IIL. modszer olyan sajétos eszkézt ad a tandrok kezébe, amelyet nap
mint nap hasznalhatnak annak biztositasara, hogy mik6zben didkjaik
igényeit tiszteletben tartjék, a taniroknak se kelljen lemondaniuk a sajat
igényeikrdl. A T.E.T. folyaman a didkok igényeinek tiszteletben tartisa
tobbé valik puszta elvont fogalomnal — a tanarok tényleg megtanuljak,
hogyan valésitsak meg azt.

Ugyanez vonatkozik a , demokracia az osztilyban” fogalméra. A T.E.T.
bemutatja a tanaroknak azokat a gyakorlati fogasokat és eljarasokat, me-
lyek felhasznalasaval eleven demokrécia hozhatt létre a szabalyhozé osz-
talygyfilésen, ahol az osztily minden tagja, a tanért is beleértve, részt vesz
a mindenki altal betartandé szabélyok kialakitasiban. A T.E.T. jél bevalt
alternativakat kindl a tandroknak az er§ és hatalom hagyoményos haszna-
lata helyébe (ami természetesen éles ellentétben 4ll a demokratikus kapcso-
latokkal).

Sok tanar szerint a T.E.T.-tanfolyam ahhoz tanulasi gyakorlat, hogyan
valositsak meg azokat az addig csak idealista és elvont fogalmaknak t(iné
dolgokat, amelyeknek megbecsiilésére tanitottak Gket.
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A diakok fejlédését segito gyakorlati
fogasok

A digkok ,fejlédése” olyan célkitiizés, amit minden iskola és minden tanar
teljes szivvel timogat. Mégis, a tanarok tobbsége éltal hasznélt és a legtobb
iskolaigazgat6 altal szentesitett tanitasi modszerek csak azt érik el, hogy
a didkok kétségbeejtben onallotlanok, éretlenek és gyermetegek marad-
nak. A feleldsség kifejlédésének eldsegitése helyett a tanarok és igazgatok
tigy parancsolgatnak diakjaiknak —azok koréatol fiiggetleniil —, mintha nem
lehetne benniik bizni és egyaltalin nem lenne felel6sségérzetiik. Az 6nallo-
sg elésegitése helyett az iskolak tulajdonképpen meger8sitik a didkoknak
a tanaraiktol val6 filiggését — azzal, hogy eléirjak, mit tanuljanak, hogy
tanuljanak, mikor tanuljanak és persze, milyen jél tanuljanak.

Nem mintha a tanarok tényleg felelgtlen és 6nallotlan didkokat akarna-
nak nevelni — legtobbjiik nem ezt akarja. Inkabb arrél van sz6, hogy nem
tanitottak meg nekik azokat a gyakorlati fogasokat és modszereket, melyek
révén az ember, mas emberekkel valé kapcsolataban, elGsegitheti az 6nira-
nyitas, a feleldsség, az onmeghatirozas, az 6nkontroll és az 6nértékelés
fejlodését. Ezek a tulajdonsagok véletlenszerien nem alakulnak ki; a
sziiloknek és a taniroknak tudatosan el§ kell mozditaniuk és ki kell
fejlesztenitlik azokat.

A T.E.T. folyaméin bemutatjuk, mit kell tenni, hogy a fejlédés valéban
bekovetkezzék, és ne maradjon iires idedl. Példaul a III. és IV. fejezetb6l
a tanarok megtanulhatjak azt, hogyan alkalmazhatjik az ,aktiv hallgatas-
nak” nevezett 0ij tanacsad6i modszert, amely nagyban megnéoveli eredmé-
nyességiiket, amikor a tanuldst gatlo problémak megoldésiban segitenek
a didkoknak. Olyan médon segitenek azonban, ami lehetdvé teszi a didk-
nak, hogy megtaldlja a sajét megolddsat, ellentétben azzal, amikor megolda-
sokat vagy javaslatokat adnak neki —ahogy a legtobb tanar tipikusan teszi.
Ha a didkoknak meghagyjék a felel8sséget problémaik megoldasaért, akkor
ennek kovetkeztében novekszik az Onbizalmuk és az 6nmaguk irdnti
felelosségiik.

Egy didk és tanara kozotti — az alabbiakban leirt — talalkozas soran
figyeljiik meg, hogy a tanar milyen iigyesen hagyta meg a felelosséget a
gyereknek az aktiv hallgatés alkalmaziséval. Az aktiv hallgatas olyan
valaszadasi modszer, amelyben a hallgat6 a beszél6 mondanival6jat igazol-
ja vissza. Az osztily a fiiggetlenségi haborurél tanult, és a didk azt a
feladatot kapta, hogy irjon dolgozatot annak barmelyik vonatkozasarol.
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DIAK: Azért jottem, hogy a véleményét kérjem, mirél is irjak a
dolgozatomban.

TANAR: Bizonytalan vagy benne, hogy milyen témat vélasszal, igaz?

DIAK: Persze. Mér napok 6ta ezen rigédom, de még mindig semmi
sem jutott eszembe. Onnek biztosan van valami elkepzelese

TANAR: Igazan kiiszkddsz ezzel a dontéssel, mégsem jutsz eldre.

DIAK: Mirdl irtak méasok, amibdl igazén jo dolgozat lett?

TANAR: Olyan témét szeretnél, amirél rendkiviil j6 dolgozatot lehet
irni, igaz?

DIAK: Hat igen. Otost kell kapnom a dolgozatra, hogy 6t6sém legyen
ebbdl a targybol.

TANAR: Ugy tiinik, valami nagyon kényszerit, hogy 6tost kapj ebbél
a targybol.

DIAK: Hat persze! A sziileimet ugyancsak kiboritana, ha nem azt
kapnék. Mmdlg azt akarjak hogy ugyanolyan jo legyen az eredmé-
nyem, mint a névéremé. O igazi észkombajn.

TANAR: Ugy érzed, elvarjék t8led, hogy olyan j6 eredményt érj el
az iskolaban, mint a névéred.

DIAK: Igen. De én nem vagyok olyan, mint 8. Engem més dolgok
érdekelnek. Azt szeretném, hogy a sziileim olyannak fogadjanak el,
amilyen vagyok — és én més vagyok, mint Linda. 0 folyton csak tanul.

TANAR: Ugy érzed, hogy mésfajta ember vagy, mint a névéred, és
azt szeretnéd, ha a sziileid felismernék ezt.

DIAK: Tudja, én még soha nem mondtam meg nekik, mit érzek. De
azt hiszem, most megmondom. Talan nem piszkalnak majd annyit, hogy
szinjeles tanul6 legyek.

TANAR: Azt gondolod, hogy talén meg kellene mondanod nekik, mit
is érzel.

DIAK: Mit veszithetek vele? Es talin segit valamicskét.

TANAR: Ezen csak nyerni lehet, vesziteni nem.

DIAK: fgy van. Ha nem piszkalnak tovabb, akkor nem kell annyira
izgatni magam a jegyeim miatt. Esetleg még tobbet is tanulnék.

TANAR: Még tobb hasznod is lehetne az iskolabdl.

DIAK: Uhiim. Akkor olyan témérél irhatnék dolgozatot, ami érdekel
is, és tanulhatnék valamit bel6le. Készoném, hogy segitett a probléméam-
ban.

TANAR: Szivesen, maskor is.
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Azaltal, hogy nem nydjtott tilcin megoldast a gondban 1évd diak problé-
majara (témat javasolva vagy tanacsot adva), ez a tanar meglehetdsen
eredményesen alkalmazta a T.E.T. egyik gyakorlati fogasat. Az eredmény
az volt, hogy a didk eljutott a mélyebben fekvo problémahoz (sziil6i
elvaras), és végiil is meglelte a megoldashoz vezetd sajat stratégidjat. Ebben
arovid interakcidban a tanar joval tébbel jarult hozza a diak fejlédéséhez,
mint ha nem alkalmazta volna az aktiv hallgatast.

Az V. fejezetben bemutatjuk a taniroknak, hogyan tanulhatjdk meg

kifejezni a sajat érzéseiket akkor, amikor a didkok viselkedése zavarja a
tanitast. Az érzések kifejezése kozvetleniil a didkot teszi feleldssé viselkedése
médositasaért — lehetdséget ad neki arra, hogy tekintettel legyen a tanar
igényeire, és valtoztasson a magatartasan. A diak hajlamosabb az 6nmaga
4ltal valasztott és meghatarozott viselkedéssel valaszolni, mikozben még
novekszik is a felelGssége és az érettsége.

Mindéssze két példat hoztunk arra, hogy a tanarok és a tobbi felndtt
milyen gyakorlati fogasokat sajatithatnak el, amelyekkel hozzajarulhatnak
a fiatalok felel@sségteljes és onallo felndtté vélasahoz. Ideje, hogy az
idésebb nemzedékek ne csak kivdnjdk, hogy a fiatalsigunk nagyobb fele-
16sséggel viselkedjék, hanem tanuljak is meg, hogyan 0sztonézzék és
neveljék erre az altaluk tanitott fiatalokat. Azt méar tudjuk, hogy ehhez
milyen készségek és mbdszerek sziikségeltetnek ; csak lehetGséget kell adni
a sziil6knek, a tanaroknak és az iskoldk vezetSinek arra, hogy elsajatitsak
az erének és a hatalmi szénak ezeket az alternativait. Amig a gyermekek
¢letét biintetéssel és a biintetéssel valo fenyegetéssel, illetve jutalommal és
a jutalom igérgetésével iranyitjuk, addig a kisbabaszerepbe rogziilve kevés
esélyiik lesz arra, hogy megtanuljanak felel6sséget vallalni a sajat viselke-
désiikért — egyszeriien nem nének fol. ' ~

,Il

Az ,Ugorj at a karikan
alternativaja :

jatszma

A diskok tgy vélik, hogy az iskola azt kivanja t6liikk, hogy John Holt
Freedom and Beyond (Szabadsag és ami azon til van) cimii provokativ
kényvében az ,Ugorj at a karikan!” néven leirt jatszmat jatsszak. A tana-
rok feltartanak egy karikat, és azt mondjak: , Ugorj!” A didkok ugranak,
és ha sikeriil nekik, cukorkat kapnak. Aztan a tanirok magasabbra emelik
a karikat, és Gjfent azt mondjak: ,Ugorj!” Ha sikeriil, Gjabb cukorkat
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adnak. Majd még magasabbra emelik a karikat, és ha ez az ugras is sikertil,
ismét adnak egy cukorkat, és igy tovabb.

Nem csupan arrél van sz0, hogy a legtobb iskola ezen a médon igyekszik
ravenni a diakokat a j6 elémenetelre, hanem arrél is, hogy ez a tirsadal-
munkban altalanosan elfogadott, ,ennek igy kell lennie” médszer. Az
iskolak egyszerfien a tirsadalom hagyomanyos gondolkodasmoédjat tiikro-
zik. A didkokat jutalmakkal kell 6szténézni annak megtanuldsara, amit
valamilyen tanar, igazgatd, iskolatanacs vagy az allam a legjobb tanulniva-
Ionak tart szimukra. Ez mind a tanirokban, mind tirsadalmunk t5bbi
felnGttjében mélyen gyokerezé hit. Végtére is nekik ugyanezt kellett
jatszaniuk, amikor 8k jartak iskoldba, és a jatszma ugyanaz volt sziileik,
illetve nagysziileik ifjukoraban is. Milyen méas médszer van erre? Miért
valtoztassanak ?

Az igazat megvallva, az elmilt években az orszag sok iskolakérzetében
olyan képzési programokkal arasztottik el a tanirokat, amelyek azt igér-
ték, hogy hatékonyabbi teszik Sket a feltételek alakitasiban és kihasznala-
saban, és ezaltal a didkok motivaltabbak lesznek az oktatasi feladatok
elvégzésére, vagy a tanéraik 4ltal elfogadhatatlannak vagy eredménytelen-
nek itélt viselkedésiik modositisara. A tarsadalomtudodsok kifejlesztették
a ,viselkedéstechnika” vagy , viselkedésmédositas” meglehet6sen fejlett
és bonyolult tudomanyat, ami valoban szakértébbé teheti a tanarokat
abban, amit mar évszazadok 6ta csinalnak — vagyis kiilonféle jutalmak
igéretével és kiosztasaval probaljak meg rabirni a gyerekeket arra, hogy
elvégezzék tanulési feladataikat, és jol viselkedjenek az osztalyban.

Bar az , Ugorj 4t a karikan!” jatszma szabalyai meglehetSsen egyszertiek,
a didkoknak a jatszmaéra adott reakciéi eléggé valtozatosak és néha teljesen
varatlanok. Az egyik didk egyszer csak ugy donthet, hogy tal nehéz ez
az ugral6sdi: igy hit nem hajlandé ugrani, még akkor sem, ha tudja, hogy
megkapja a cukorkit, ha sikeriil. A mésik diak azon sirankozik, hogy a téle
telhetd legmagasabbra ugrik, mikézben csak bagyadtan mimeli az ugrast.
A harmadik didk begurul, és azzal vadolja tanarat, hogy tisztességteleniil
magasra emeli a karikat. A negyedik elbatortalanodva abbahagyja a jaté-
kot, mert baratai id6kozben megtanultak magasabbra ugrani, és most azzal
csufoljak, hogy fajanké vagy atlagon aluli ugro.

Azon sziil6k, tandrok és igazgatok szaméra, akik csalédtak ebben az
oktatasi szemléletben, vagy akiknek iskolai problémait nem oldotta meg
az ,Ugorj at a karikan!” technolégia, a tanari eredményesség altalunk
kidolgozott koncepcidja igéretes alternativa lehet, mert ez a szemlélet
nagyobb szabadsagot (de nem szabadossagot), nagyobb felelSsséget, maga-
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sabb szint{i oniranyitast kinal a didkoknak, tobb beleszolast enged meg az
iskolai életiikbe, tovabba demokratikusabb kapcsolatok kialakitasat teszi
lehetévé szamukra tanaraikkal és osztalytarsaikkal.

Moédszeriink minden korosztaly és
diaktipus esetében azonos

A tanitasrél sz6l6 konyvek tobbsége azt sugallja, hogy a fiatalok kiiléonbo-
26 korosztalyaihoz eltéré gyakorlati fogasok, stratégidk és modszerek
sziikségesek — mintha bizony a taniroknak kiilonboz6fajta pedagogiara
lenne sziiksége az egyes évfolyamok szdmara. Az 6vodasok tanitasa —
mondjak — nagyon eltér a hatodikosok vagy a kozépiskolasok stb. oktata-
satél. Valo-igaz, hogy a gyermekek kiilonboz6 fejlodési stadiumait figye-
lembe kell venni az anyagok és az oktatési gyakorlatok meghatarozasanal,
de a tanar és diak kozotti alapvet6 emberi kapcsolat ugyanaz marad.

Azok a gyakorlati fogasok és modszerek, amelyeket konyviinkben és a
T.E.T.-tanfolyamon bemutatunk, egyforman hasznosak és alkalmazhatok
minden életkorban 16v6 didk eredményes tanitasara, féiskolasokig bezar6-
lag, s6t Sket is beleértve. A tanaroknak nem kell kiilon-kiilon gyakorlati
fogaskészletet megtanulni az 6vodasokhoz, egy mésikat az altalanos iskola-
sokhoz, egy Gjabbat a felsé tagozatosokhoz stb. Az a felfogasunk, hogy a
didkok — barmilyen koruak is legyenek — emberi lények, és tanaraikkal
jO vagy rossz emberi kapcsolatokat fejlesztenek ki attol fiiggben, hogy azok
hogyan bannak veliik.

Hasonloképpen, gy érezziik, hogy tal nagy. hangsulyt helyeznek a
didkok kézotti egyéb kiilonbségekre — mint példaul bérsziniik, etnikai
hovatartozasuk, intelligenciahdnyadosuk, képességeik, valamint csaladjuk
tarsadalmi és gazdasagi helyzete. A didkok osztalyozasanak, vizsgaztatasa-
nak, értékelésének és beskatulyazsinak ez az altalinos gyakorlata nem-
csak sziikségtelennek, hanem karosnak is tiinik. Olyan gondolkodasmodot
honositott meg az iskoldkban, ami ahhoz hasonl6, ahogy sok orvos nézi
pacienseit: az allergids esetem, a ,szivesem”, a fekélybetegem, a fokozott
bélmiikodésli paciensem. Az iskolak til gyakran tekintik arc nélkili
eseteknek a didkokat, ahelyett hogy egyszeriien ,,csak” embereknek tekin-
tenék dket: a képességei alatt teljesit, a tehetséges, a kulturalisan (gazda-
sagilag), miivel6désileg hatranyos helyzet{, a magas vagy alacsony intelli-
genciaszint(i, a til mozgékony, az érzelmileg zavart, a jo vagy rossz
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keépességii, a fogyatékos, és igy tovabb. A didkok felmérésének és az azt
kovetb beskatulyézasanak karos hatasait még csak most kezdik folfedni a
kutatasok. Ezek vilagosan kimutatjék, hogy az ilyen beskatulyazis nem-
csak leszallitja a diakok onértékelését, hanem befolyasolja a tanarok elva-
rasait is, és ezaltal csokkenti az oktatas szinvonalat.

Véleményiink szerint a didkok kozott joval tobb a hasonléség, mint a
kiilonbség. El6szér is, valamennyien emberi lények. Mindannyiuknak
vannak emberi tulajdonsagai, emberi érzései, emberi reakcibi. Tehat a
tanar eredményességét alapozhatjuk az emberi kapcsolatok 4ltalanos elmé-
letére —feltéve, ahogy mi is hissziik, hogy a tanarok szintén emberi lények.
Minden gyerek felvillanyozodik, ha valéban tanul, és unatkozik, amikor
ez nem kévetkezik be. Minden fiatal kedvét szegi, ha leszidjak, amikor
gyengén felel vagy megbukik. Minden gyermek kialakit onvéd6 mecha-
nizmusokat, hogy kivédje taniranak a hatalommal val6 visszaélését. Min-
den gyermekben megvan a hajlam a fiiggésre, mégis elkeseredetten harcol
az 6nallosagért; minden gyerek lehet diithds és bosszaallé; minden gyerek-
nek fejlodik az énbecsiilése, amikor j6 eredményt ér el, és elvesziti, amikor
keveslik a teljesitményét; minden gyerek nagyra értékeli a sajat igényeit,
és megvédi a polgirjogait.

A diakokat azonos anyagbol gyurtak, tehat ennek megfeleléen dolgoz-
tuk ki gyakorlati fogisainkat és médszereinket. Ezért talaljak a tanarok
hasznosnak a T.E.T.-tanfolyamot a ,visszamaradtnak” és a ~tehetséges-
nek” besorolt, az alacsony jovedelmii fekete és a gazdag csaladbél szérma-
26 fehér gyermek szdmira egyarant. A III. és IV. fejezetben bemutatott,
aktiv hallgatas médszere példaul csodat miivel minden tipusii gyermekkel,
mivel minden gyereknek sziiksége van arra, hogy meghallgassak, megért-
sék és elfogadjak. A sajat érzéseinket ko216 eljaras raébreszti a tanart (vagy
a diaktarsakat) zavar6 tanulot a viselkedésére, és igy nagymértékben
csokkenti minden tipust didk védekezd magatartasit, mert hiszen minden
diak védekezik, ha megtimadjak és leszidjak. A kiilonboz8 kulturalis
kornyezetbdl szdrmazo, azok sajatos értékrendszerét képviselé didkokkal
val6 munkéhoz pedig kiilonGsen hasznosak a X. fejezetben ismertetett
modszerek, amelyekkel eredményesen lehet kezelni a tanarok és a diakok
értékrendszerének eltéréseibsl adédd bhatatlan sszecsapasokat.
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Mit tegyiink a fegyelem orok
probléemajaval?

Nem vitas, hogy a didkok sokszor bizony elfogadhatatlanul viselkednek,
és ezzel problémat okeznak tandraiknak és didktarsaiknak. A tanarok
tobbségének ez a legnagyobb gondja. Egyszer(ien nem hagyhatjak figyel-
men kiviil az iskoldban és az osztalyban sziikséges fegyelem kérdését.

Konyviink sem megy el sz6 nélkiil a fegyelem problémaja mellett. De
a mi fegyelemrdl vallott nézeteink a legtobb tanar szamdira ajdonsagot
jelentenek. A T.B.T.-tanfolyamokon meglepetésként ért benniinket az a
felfedezés, hogy a képzés soran csak egy maroknyi tanart készitenek fel
megfeleléen arra, mit tegyen akkor, amikor belép egy lirmazo6 és rendet-
lenkedé6 gyerekekkel teli osztalyba.

Ha a tanirok végre bekeriilnek az osztalyukba, természetesen tanitani
akarnak, nem pedig fegyelmezni. A legtobb kezdd tanér azt reméli, hogy
neki soha nem kell majd fegyelmeznie, mert biztosra veszi, hogy olyan
hozzaért6 és érdekfeszits tanar lesz, akinél a fegyelmezés sziikségessége
ritkan meriil fol. A gyakorl6 tanarok tébbsége viszont rajétt mar, hogy
mégiscsak kell fegyelmezni, noha valéjaban utalatosnak és helytelennek
tartjak. Hiszen 6k is tanitani akarnak, nem pedig fegyelmezni. Tanari
mindségiikben akkor igazin boldogok, ha tanulni latjak diakjaikat.

Hol van a hiba? Miért tolti annyi tanar a tanitasi id6 oly nagy részét
az osztaly fegyelmének fenntartasaval? Szerintlink a tanarok — tisztelet a
kivételnek — tdlsigosan is a biintetéssel valo fenyegetés, a tényleges
biintetés vagy a szobeli megszégyenités és leszidas eszkozeivel valo fegytl-
mezésre hagyatkoznak. BEzek a modszerek azonban egyszeriien hatéstala-
nok. A hatalmon alapuld, elnyomé moédszerek éltalaban ellenallast, ma-
kacssdgot és visszavagast valtanak ki. Még ha valtozast idéznek is el6 a
didk viselkedésében, a régi viselkedés gyakran Gjra megjelenik, amint a
tanar kilép az osztilybol vagy a tablahoz megy.

A T.E.T.-tanfolyamokon megtanitjuk a tanarokat az erdt és hatalmat
helyettesitd olyan modszerekre, melyek nem hogy kisebb, hanem valdban
nagyobb befolyast biztositanak szamukra. Megtanuljak, miként vezessék
le a szabalyalkot6 gyfiléseket, és hogy vonjik be valamennyi didkot az
osztaly rendszabilyainak és elirdsainak megfogalmazasaba. Az ilyen gyti-
lések egyik eredménye az, hogy a didkok sokkal inkabb hajland6k betarta-
ni a rendszabalyokat, mert latjak, hogy azok a sajdt szabalyaik, nem
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csupan a tandroké. A szabalyhoz6 gytilések masik hasznaként a tanarok-
nak kevesebb id6t kell a szabalyok betartatisaval tolteniiik.

Amikor a tanarok elsajatitjak, hogy az erszakmentes médszerek alkal-
mazasaval tartsanak rendet és fegyelmet, azt veszik észre, hogy a fegyelem-
r6l beszélve egészen Gj nyelvet hasznalnak. Az erd hagyomanyos nyelvét
felvaltja az er6mentesség nyelve. Arrél szimolnak be a tanirok, hogy
szohasznalatukban fokozatosan csékkennek az olyan kifejezések, mint
~feliigyelni”, »iranyitani”, ,biintetni”, ~fenyegetni”, , korlatokat szabni”,
»rendet teremteni”, ,érvényt szerezni”, ,torvényt lefektetni”, ~kemény-
nek lenni”, ,megréni”, ,leszidni”, ,utasitani”, »megkovetelni” és igy
tovabb. Még a ,fegyelem” kifejezés is kiveszben van a székincsiikbél.

Az efféle fordulatok helyett a tanarok uj kifejezéseket kezdenek hasz-
nalni — példaul problémamegoldés, a konfliktus feloldsa, befolyasolas,
konfrontalas, kozremiikédés, egylittmi{ikodés, kozos dontéshozatal, szer-
z6déses viszony a didkokkal, kolcsénds megegyezés, megbeszélés, az igé-
nyek kielégitése, a nehézségek lekiizdése.

Amikor a tanrok lemondanak az erd és a hatalom hasznalatirél, nem
hasznaljik tobbé a régi, hatastalan fegyelmezési modszer alkalmazasihoz
sziikséges nyelvet sem. Olyan szavakkal és kifejezésekkel kezdenek élni,
amelyeket az olyan, mas (példaul férj-feleség, barat-barit és kolléga-kollé-
ga kozti) kapcsolataikban hasznalnak, ahol kizérélag erémentes médsze-
rekkel lehet elérni azt, hogy a kapcsolat koleséndsen kielégit6 legyen.
Beszélnének valaha is a tandrok hazastérsuk vagy barataik ,rancba szedé-
sér8l”? Hazassagukban vagy baréti kapcsolataikban ritkan jutna a tanarok
eszébe olyan kifejezés, mint parancsolni, elrendelni, megroni, megbiintet-
ni, korlatokat szabni, szabéalyokat felallitani — még kevésbé ejtenének ki
ilyesmit a szjukon. Az ok nyilvanvalé: a tanirok tudjak, hogy az er§ és
hatalom 6hatatlanul tonkreteszi azokat a.kapcsolatokat. A VII. fejezetben
kifejtjiik, hogy az eré és hatalom alkalmazasa ugyanilyen biztosan tonkre-
teszi a tanaroknak a didkokkal kialakitott kapcsolatait is.

Hogyan oldjuk fel a , tekintélyelv vagy
engedékenység” vitat?
A legtobb sziil§ és tandr tudja, hogy az orszig minden iskolakérzetében

évek Ota ddl a vita arrol, hogy milyen legyen az iskola. Szigorti vagy
elnézd, ,szabad” vagy katonas fegyelmet gyakorl6, hagyoményos vagy
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halad6, didkkézponti vagy tanirkdzpontii, konzervativ vagy liberilis,
tekintélyelvli vagy engedékeny? Ez az altalinosan elterjedt vita, gy
tiinik, soha nem d6l el. Tartésan olyan alapvets kérdésként meriil fel,
amely polarizalja a sziil6ket, a tandrokat, az igazgatokat és a tdmegtajékoz-
tatasi eszk6zoket egyarant. Az iskolatanics tagjai azon az alapon palyazzik
meg az allast, hogy az iskolaval kapcsolatos , konzervativ” vagy , liberalis”
allaspontjukat hangoztatjdk. Az allami szakfeliigyel6-jeldlteket gyakran
kialtjak ki ,jobboldalinak” vagy ,liberalisnak”. A sziil6k azon vitdznak
a sziildi értekezleteken, hogy az iskolak tiil engedékenyek vagy tiil szigo-
ruak. Az igazgat6k bevalljik, hogy egyformén zaklatjak Sket olyan sziildk,
akik gy érzik, hogy nézeteik tal haladbak, valamint olyan sziilok, akik
éppen annyira biztosra veszik, hogy tal konzervativak. Allasokat nyernek
vagy veszitenek el abban a vitdban, vajon az iskolarendszer tulsagosan
»jobbra” vagy tulsagosan ,,balra” van a k6zosség tobbségének értékitéleté-
tol — kiilondsen ha a ,tekintélyelv kontra szabadsag” kérdése vetédik fel
a fiatalokkal val6 banassal kapcsolatban.

Az altalunk kidolgozott tanari eredményesség programja elvagja ezt a
vitat. Destruktiv filozéfiaként leplezi le mindkét ellentétes véleményt,
nemcsak az iskolasokkal valé bindsmod, hanem az sszes emberi kapcsolat
terén is. A VIL. fejezetben viligosan ramutatunk, hogy mindkét 4llaspont,
barmilyen cimkét is viseljen, a ,nyertes-vesztes” szemléletet és az erdre
alapulo filozofidkat képviseli. Azok, akik szigoriisagot, erds hatalmat,
katonas fegyelmezést és ehhez hasonlokat hirdetnek, azt akarjék, hogy a
felnGttek a birtokukban 1év6 erd és hatalom felhasznéalasaval iranyitsk és
fekezzék meg a fiatalokat. Azok viszont, akik szabadsagot és engedékeny-
séget hirdetnek a gyermekek szimara az iskolaban, akaratlanul is olyan
feltételekre szavaznak, amelyek kozepette a didkok hasznalhatjak az erejii-
ket, és megkeserithetik tandraik és igazgatbik. életét. Barmelyik nézet
gybzedelmeskedik, valaki torvényszertien veszit.

Kényviink, a T.E.T.-tanfolyamhoz hasonléan, alternativat ajnl a két
nyertes-vesztes filoz6fidval szemben. A tanarok megtanuljak, hogyan ala-
kitsanak ki és tartsanak fenn szabalyokat és rendet az osztalyban erejik
bevetése nélkil. Megtudjak azt is, hogy milyen arat kell elkeriilhetetleniil
fizetniiik, akir engedékenyek, akar szigortiak — akar didkkozponttak,
akar tanarkozpontdak. Azt reméljiik, hogy ez a ,, vesztes nélkiili” médszer,
ami egyuttmiikddéssel és kolcsonds tisztelettel valtja fel az osztalybeli
konfliktusokat, végiil is segit majd véget vetni ennek a meddd vitanak,
amely sziikségteleniil ugrasztja egymas torkanak a sziildket és a tanarokat
mar tobb mint fél évszazada.
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A T.E.T.-tanfolyam anyaganak sszeallitisiban nyjtott segitségért koszo-
netet szeretnék mondani szamos egykori P.E.T.-oktaténak, akik az iskola-
ban végzett munkajukbél leszfirt tapasztalatok révén értékes megjegyzé-
sekkel jarultak hozzd a T.E.T. kifejlesztéséhez és tovabbi javitasahoz.
Lehetséges, hogy a kezdeti id6k kiils munkatdrsai koziil néhanyat elfelej-
tettem, de mindig emlékezetemben tartom Robert Hallt, Lee Livingstone-t,
Jack Danielsont, Leona Thornton Rife-t, Al Carrt, Ernie Jacksont, Ron
Leppkét és Barbara Petersont.

Szeretném kiemelten megkoszonni elsd munkatarsam, Ralph Jones je-
lent6s hozzajarulasét, aki egyiittmiik6dott velem a T.E.T.-tanfolyam erede-
ti Oktatéi Vazlatanak és ,eléadastervének” kifejlesztésében, valamint a
késébbi modositasokban.

Lekotelezettje vagyok szamos szerzonek, akiknek irasai megerssitették
azzal kapcsolatos meggy6z6désemet, hogy az iskolaknak mire van sziikse-
giik ahhoz, hogy emberibb kapcsolatokat fejlesszenek ki, illetve akiknek
kreativ otleteit beépitettem és felhasznéltam a T.E.T.-tanfolyamon: John
Holt, William Glasser, Charles Silberman, Carl Rogers, Neil Postman és
Charles Weingartner, Noel Burch, A.S. Neill, Nathaniel Cantor, George
Dennison, Wilma Randolph, Harold Besell, Uvaldo Palomares és (természe-
tesen) John Dewey.

A T.E.T. kiegészitését és fejlesztését folyamatosan végeztiik a tanfolya-
mon részt vevd sok ezer tanarral, akik tleteket adtak és megosztottik els6
kézb6l szirmazo tapasztalataikat a T.E.T.-modszerek hasznalatarol a sajat
osztalyukban. Halas vagyok azért, amire megtanitottak engem ésaT.E.T.-
oktatokat, de kiilonosen azért, mert lehetdvé tették, hogy mélyebb bete-
kintést nyerjiink azokba az ,intézményes” kényszerekbe és korlatozasok-
ba, amelyek miatt olyan nehéz a taniroknak eredményes emberi kapcsola-
tokat apolni tanitvanyaikkal.
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Halas vagyok azoknak a T.E.T.-oktatoknak és iskolai tanaroknak is,
akik a konyvbe foglalt gazdag illusztraléanyag és az esetleirasok egy
részével ellattak. Marlene Anderson és Kéthy Pigott Newman , hivatali
kotelességiikon messze tlmenden”, nagylelktien jarultak hozza a kényv
anyagahoz. Bs koszonet illeti dr. Mike Lillibridge-t és dr. P. Gary Kluk-
kent, akik a tanitasi-tanuldsi idé mindségérol szo16 kreativ elképzeléseiket
osztottdk meg velem.

= T G
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Ajanlott olvasmanyok

Clark, D. H., and Kadis, A. Humanistic Teaching. Columbus, Ohio: Charles E. Mer-
rill Books, 1972.

Két pszichologus altal kifejlesztett, jol hasznosithat6 ,.Hogyan csindljuk” modsze-
rek, ismeretek, és a tanulasi folyamatra alkalmazott meglatasok.

Dennison, George. The Lives of Children. New York: Random House, 1969.

New York East Side nevii varosrészében a szabad iskolaval folytatott Gttord kiserlet
torténete. Sok gyakorlati otletet ad azoknak a tanéroknak, akik osztalyukat és
iskolajukat demokratikusabbi, eredményesebbé akarjak tenni.

Friedenberg, Edgar Z. The Vanishing Adolescent. Boston: Beacon Press, 1964.
Megsemmisits lehet a serdiilékor és a vele jaré stressz. A szerz6 éles szemi
megfigyeloként a fiatalokat ellenséges tarsadalmi nyomésok aldozatainak latja,
amelyek gyakran ellenséges viselkedés felé terelik Gket. Szellemesen, megértéssel
megirt konyv.

Ginnot, Haim. Teacher and Child. New York: The Macmillan Company, 1972.
Sok ellentétes példat hoz fel a tanirok és didkok kozotti rombold, illetve terdpias
szoévaltasokra. Hangsiilyozza, hogy a taniroknak meg kell tanulniuk empatidval,
elfogadéssal hallgatni. D

Glasser, William. Schools Without Failure. New York: Harper and Row, 1961.
Nagyon jol bemutatja a tanaroknak, hogyan vezessenek le a tanulst elSsegitd és
konfliktusokat megoldé osztalygyiiléseket. Hangstlyozza, hogy a konstruktiv
viselkedésért a gyermekre kell haritani a felelsséget.

Gordon, Thomas. P. E. T.: Parent Effectiveness Training. New York: Peter H. Wy=
den, 1970. ) :
A T.E.T.-kényv parja. Bemutatja a sziils-gyerek jobb megértésére kidolgozott,
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teljes elméleti rendszert. Nagyon ajanljuk olyan gyermekek sziileinek, akiknek
tanarai a T.E.T.-tanfolyamon tanult médszereket akarjak alkalmazni.

Greenberg, Herbert. Teaching with Feeling. New York: The Macmillan Company,
1969.

Egy oktataspszichologus irta a kényvet olyan tanarokkal valo talilkozasai eredmé-
nyeképpen, akik nemcsak tanarok, hanem emberi lények is akarnak lenni. Gazdag
otletforras. Tele van megértéssel, empatidval, gyakorlatiassaggal.

Herndon, James. How to Survive in Your Native Land. New York: Simon and
Schuster, 1971.

Nagyon ajanljuk minden tanar szdmara. Jél megragadja a kozéposztalybeli iskolak-
ban uralkodé arnyalatokat. Hii képet ad arrél, milyenek valéjaban a felsd tagoza-
tok, és hogyan romboljak modszeresen a gyermekek szellemét.

Holt, John. Freedom and Beyond. New York: E. P. Dutton and Co., 1972.
Meélyrehat6é konyv arrdl, hogyan fosztja meg az iskolai szervezet a didkokat a
dontéshozataltol, és hogyan lehet ezen valtoztatni annak érdekében, hogy a didkok
tobb belesz6last kapjanak a sajat oktatasukba.

Holt, John. How Children Fail. New York: Pitman Publishing Corporation, 1964.

| Egy tanar nytjt mélyenszant6 elemzést arrdl, mit tesznek a tanarok és az osztalyok
azért, hogy a gyerekeket megbuktassak — még a jo jegyeket kapé gyermekeket is.
Ramutat az értékelés hatésaira. Megmutatja, hogy keltenek az iskoldk unalmat,
félelmet és zavart a gyermekekben.

Holt, John. How Children Learn. New York : Pitman Publishing Corporation, 1967.
Holt How Children Fail cimii konyvének folytatésa. Otleteket ad, hogyan lehet
megcsapolni a gyerek velesziiletett tanuldsi kapacitasat. Példakat hoz arra, hogyan
tudjak a gyermekek sajat magukat tanitani. Kitting 6tleteket ad, hogyan tanuljanak
a gyermekek beszélgetés atjan. '

Holt, John. The Underachieving School. New York: Pitman Publishing Corporation,
1961.

Ramutat az iskoldk kiilénbozé hidnyossagaira: osztalyzas, dolgozatiras, olvasas,
instrukcio, rossz tanitas. Okos elemzés iskoldink kudarcardl.

Holt, John. What Do I Do Monday? New York: E. P. Dutton and Co., 1970.

Sok gyakorlati otlettel szolgal a tanaroknak arra, hogyan tegyék osztalyukat
érdekesebbé, tanulasra alkalmasabba. Moédszereket ajanl, hogyan kezdhetik el a
tanarok az iskolainkban annyira sziikséges valtozasokat.
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Klein, Thomas, et al. Spinach Is Good for You: A Call for Change in the American
School. Bowling Green, Ohio: Bowling Green University Press, 1973.

Harom kozépiskolai tanar tapasztalatai egy nagyvarosi keriiletben, ahol a gyakor-
latba probéljak atvinni a humanista pedagogiar6l sz6l6 elméletiiket. Kezd6 vagy
,régi motoros” idealistak kotelez6 olvasmanya arrdl, hogyan valositsak meg az
idealizmust az oktatasi rendszerben. ) )

Kohl, Herbert. Open Classroom. New York: New York Review, 1970.

Egy gyakorlé tanar mondja el, hogyan lehet a tantermeket tanulékozpontiva,
izgalmas tanuldsi kornyezetté tenni anélkiil, hogy a tanir lemondana oktatoi
szerepérol.

Kozol, Jonathan. Free Schools. New York: Bantam Books, 1973.

Egy tanir és szervezd mondja el a szabad iskola beinditasarél és mikodtetéserdl
. Gsszegytijtott tengernyi ismeretét. Bér fGleg az alacsony jovedelmi retegekre vo-
natkozik, alkalmazhaté az alternativ oktatés irdnt érdekl3dé barmilyen tarsadalmi
rétegbdl szidrmaz6 sziilk és tanarok szadmara is.

Leonard, George. Education and Ecstasy. New York: Delacorte Press, 1968.
Egy neves futurista vizsgélata a lehetséges iskoldkrol és nevelési folyamatokrdl,
kiilénos tekintettel az érzelmi vonatkozasokra.

Neill, A. S. Summerhill. New York: Hart Publishing Co., 1961.

Beszdmol6 egy ttord jellegli angliai iskolardl, ahol kisérletet tesznek arra, hogy
a demokricia alapelveit és a terdpids kozosség elemeit beépitsék egy oktatasi
intézménybe.

Neill, A. S. Freedom — Not License. New York: Hart Publishing Co., 1961.
A Summerhill folytatasa. Még tobbet tudunk meg benne Neill filozofidjarél. Reme-
kiil megerdsiti a T.E.T. egyes koncepcidit. Nagyon ajanljuk.

Postman, Neil, and Weingartner, C. The School Book. New York: Delacorte Press,
1973.

Frtékes forrasmunka olyan sziilék és_tanarok részére, akik szeretnék jobban
megérteni az oktatas nyelvét, és érdeklédnek az iskolak megjavitsa irant.

Postman, Neil, and Weingartner, C. Teaching as a Subversive Activity. New York:
Delacorte Press, 1969.

J61 megrajzolt kérkép iskolaink betegségeirdl, melyek jelenleg a félelemre, erGszak-
ra és magolasra alapulnak. Alternativakat ajanl az iskolai élet értelmesebbé tételére.

Rogers, Carl. Freedom to Learn. Colombus, Ohio: Charles E. Merrill Books, 1969.
Alapvetd filozofiai elmélet a tanulés folyamatjellegérél, valamint arrél, hogyan
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segithetik el6 az iskolak ezt a folyamatot. A konyv éllitésait'alétémasztjék és
megerdsitik a pszicholégia és az emberi fejlédés kutatasanak teriiletén ériasi elis-
mertségnek 6rvends szakember sok éven at szerzett tapasztalatai.

Silberman, Charles. Crisis in the Clarssroom. New York: Random House, 1970.
Minden tanarnak sziikséges olvasmany. Nemcsak azt dokumentalja, hogyan arta-
nak az iskolak a gyermekeknek, hanem igéretes otleteket is nyujt az iskolak
megvaltoztatisira. Szamos, az életb6l meritett példét idéz. Nagy megértést tandsit
a tanarok nehéz munkéja irant.



343

Kapcsolodo magyar nyelvi
irodalom

Berne, Eric. Emberi jdtszmdk. Budapest: Gondolat, 1984.
Bruner, Jerome S. U] utak az oktatds elméletéhez. Budapest: Gondolat, 1974.

Buda Béla. Az empdtia: a beleélés lélektana. Budapest: Gondolat, 1985. (els6 kiadas:
1978.)

Buda Béla, Laszl6 Janos: Beszéd a szavak mogott. Budapest: Témegkommunikéciés
Kutatékozpont, Membran konyvek, 1981.

Dobrovics, Anatolij B. Az emberi érintkezés. Budapest: Gondolat, 1986.
Csepeli Gyorgy. A hétkoznapi élet anatémidja. Budapest: Kossuth, 1986.
Goffman, Erving. A hétkéznapi élet szocidlpszicholdgidja. Budapest: Gondolat, 1981.

Horanyi Ozséb. (szerk.) Kommunikdcid I. II. Budapest: Kozgazdasagi és Jogi konyv-
kiado, 1977.

A kézoktatds vildgproblémdi. Valogatas az UNESCO , Perspectives” cimii folyoirata-
bol. (Valogatta és szerkesztette: Csoma Gyula.) Budapest: Gondolat, 1985.

Ranschburg Jend. Szeretet, erkilcs, autondmia. Budapest: Gondolat, 1984.

F. Varkonyi Zsuzsa. Mdr szdzszor megmondtam... Budapest: Gondolat, 1986.
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A tanitas egyetemes tevéekenység — valamennyien csinaljuk.
A szul8k tanitjak gyermekeiket, a munkaadok tanitjak alkalma-
zottaikat, az edz6k tanitjak jatékosaikat, a felesegek tanitjak fér-
jeiket (és megforditva), no és természetesen a tanarok tanitjak
diakjaikat.”

Jol tudjuk azonban, hogy ez —az egyébként 6romteli tevékeny-
ség — milyen gyakran jar kudarccal, milyen gyakran kell atélni
azt a keserti tapasztaiatot, hogy minden igyekezetiink ellenére
tanitasunk eredménytelen marad. Thomas Gordon vilagsikert
aratott konyve arrol szol, ,hogyan valhat a tanitas az atlagosnal
joval eredményesebbé; miképpen nyujthat nagyobb tudast és
eérettséget a tanuloknak és ugyanakkor miképpen csokkentheti a
konfliktusokat és teremthet tobb id6t a tanaroknak, hogy tanit-
hassanak”. Bemutatja, miképpen tehetjiik az iskolat olyan hellye,
amelyben valéra valhat a régi szalloige: ,, A tanitis a szeretet
egyik modja.”

A Gordon altal kidolgozott és konyvében ajanlott praktikus
ismeretanyagot tanarok tizezrei sajatitottak el vilagszerte. Ez a
program A tanari hatékonysag fejlesztése, amely a nemzetkozi
szakirodalomban az eredeti angol cim, Teacher Effectiveness
Training roviditéseként T.E.T. néven valt ismertté. A T.E.T. egy-
részt sajatos szemlélet, masrészt problémamegold6 eljarasok,
gyakorlati fogasok és modszerek konnyen megtanulhato és kovet-
hetd tarhaza, amelyeknek alkalmazasa jobb emberi kapcsolatok
kiéepitésén keresztiil segiti a tanitast.

A T.E.T. nem merev szabélygyﬁjtemény:

[Iszemlélete és modszere egyarant érvényes barmilyen életko-

ru fiatal tanitasanal eés mindenfajta tanulasi vagy fegyelmezési

problémanal;

UJeredményesen alkalmazhato barmely iskolatipusban, az 6vo-

datdl az egyetemig;

[Inemcsak a szakképzett pedagogusoknak, hanem a sziilsknek

is segitséget nyujt. '

Gordon konyve olvasmanyos és élvezetes stilusban, peldak
sokasagaval, lépésrsl lépésre haladva mutatja be a T.E.T. modsze-
rét, igy az olvaso, legyen akar hivatasos pedagogus, akar sziils,
rovid idén beliil maga is sikerrel alkalmazhatja a gyakorlatban
az olvasottakat.

Gondolat



