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A csalad mint elsodleges nevelési szintér

A nevelési szintér szocidlis teret, nevelési kdrnyezetet is jelent. A kiilonbozd szinterek kozott
kiilonbségek fedezhetdek fel nevelési modszerek, a jellemzo tevékenységformak, a 1égkor, a
kapcsoltok rendszere tekintetében. A nevelShatds eredményessége azon is mulik, hogy a
kiilonféle szinterek mennyire tudnak egyiittmiikod6en, egymas hatdsait megerdsitve mikddni.
A legszervezettebben ¢és a legtudatosabban a csalddban, az iskoldban és a bentlakdsos
intézményekben folyik a nevelés (Zrinszky, 2002).

A csalad tekintetében ,,bioldgiai- szocidlis kettds természetrdl” beszélhetiink, hiszen nem
csupéan tarsadalmi konstrukci6 a csalad és nem is tisztan genetikai megalapozottsagti. Eppen
ebbdl a kettds természetbdl fakad a csaladi nevelés kiilonleges legitiméacidos formdja.
Téarsadalmi mintak és jogi normak alapozzak meg, tovabba a természetjog egy fajtaja is. Ez
utobbi azt jelenti, hogy a sziildk belatasara van bizva a nevelés, jogok és kotelességek
szinezetével. A tarsadalom azért nem hagyja teljesen magara a csaladot, a gyermek védelme
érdekében az dllam intézkedéseket foganatosit, ha veszélyeztetés all fenn.

A csaldd hagyomanyos értelemben egy olyan elsddleges csoport, amelybe az egyének
belesziiletnek, s amely intim kapcsolataival hozz4jarul fizikai és lelki védelmiikhéz (Barnes,
1991). A csalad jellemzo6i feldl kozelitve szamos valtozat lehetséges: vannak csalddok
tobbgeneracids egyiittélésben, vannak az atalakulds folyamataban is. Taldlkozhatunk csaladi
rendszerekkel, melyek élettartama néhany honap és az is eléfordul, hogy a csaldd mindossze
egy generaciobdl all (testvérek).

Bowlby szerint a csalad a tagok egymashoz vald ragaszkoddsabol szarmazéd konstrukcid
(Bowlby, 1982.), mig Rutter a sikeres személyiségfejlodés és a pszichés egészséghez
szlikséges protektiv, védelmet nyujtd, meghitt kapcsolatok elengedhetetlen menedékének
tartja (Rutter, 1979.)

r

Csaladi szocializacio és nevelés

Erdemes atgondolni, hogy milyen kiilonbség van a csaladi nevelés és a csaladi szocializacio
kozott. A nevelés mindig tudatos, tervezett, pozitiv irdny( valtozasok elinditdja, mig a
szocializacié a spontan torténéseket, folyamatokat is magaban foglalja. A gyermeket alakito
tarsas hatdsok koziil kiemelkedik a csaldd fontossdga, hiszen, ez a legelsd és érzelmileg
mindvégig a legjelentésebb kozosség életiinkben, mely a tarsas viselkedés szokasrendjébe
vezet benniinket. Az egyén és a tarsadalom kozti kozvetitd kiscsoport. A kultura szokasait,
szabalyait , a kiils6 elvarasokat jorészt itt tanuljuk meg.

A szocializacio, a tarsas egyiittélés szabalyainak elsajatitasa kiscsoportokhoz kotott. Ilyen
mikromilid, tarsas kozeg a csalad is. Az itt alakul6 kapcsolatainak jellemzdéje a személyesség
¢s a kolcsonosség. A csalad elsddlegessége a szocializacid folyamataban azt jelenti, hogy

o A legkorabbi iddszaktol kezdve hat a fejlddé emberre

o Frzelmi jellemzéi, a benne 1évé kapcsolatok eréssége meghatarozza és
diszpozicionalja a kés6bbi kapcsolatainkat (A sziil6 és a gyermek kozotti kapcsolat
minden késObbi emberi kapcsolat alapmintaja)

o Az értékek, elvarasok, szokasok, szabalyok elsddleges kozvetitéje (Bagdy, 1977).
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A primer szocializacios alapozasra épiil a tudatos csalddi nevelés.

Tehat érdemes hangstlyoznunk, hogy allanddan kétfajta hatas érvényesiil a csaladban:

A rejtett, spontan megnyilvanulé, akaratlanul is kozvetitett hatasok,

!

melyek az egyiittélés soran a gyermeket éré benyomasokat rejti magéban, tapasztalatait, a
légkor jellemzdit, a nevelési stilus, a kommunikacié jegyeit, melyeket tiikkr6z a gyermek
viselkedése, masokhoz valo viszonya is.

Valamint a tudatosan irdnyitott és kdzvetitett nevelési hatasok,

!

melyek a gyermeknevelési elképzeléseket, idedlokat, a megvalosuldé nevelési moddszerek
hatasait jelentik, s melyek a gyermek magatartasmodjait, értékrendszerét szilarditjak meg.

A csaladi nevelés a tobbi, intézményes neveléshez képest kevésbé szervezett, sokkal inkdbb
intuitiv, rogtonzéseken alapuld, de mégsem spontan .

Pedagogusként azért fontos a csaladi szocializacio €s a csaladi nevelés alapmechanizmusait
ismerni, hogy ne egy okra kovetkeztessiink és ne sommas itéleteket hozzunk a gyermek
viselkedésének, teljesitményeinek értékelésekor, hanem tartsuk szem eldtt azt is, hogy a
gyermek minden megnyilvanulasanak hosszabb eldtorténete van.

A sziildk szocializaciéra vonatkoz6 elvardsai az adott kornyezethez, szociokulturalis
rendszerhez alkalmazkodnak. A kulturdlis kiilonb6zdség ¢és soksziniiség mellett Ggy tlinik
vannak altalanos, mindeniitt fellelhetd, mintegy egyetemes sziiléi célok (Kosa, 2001 ).
Minden kultardban biztositani akarjadk a gyermek életben maradédsat, ehhez a gazdasagi
biztonsagot, ¢és ki szeretnék fejleszteni gyermekeikben a kozosség altal fontosnak tartott
értékeket. Mindentitt fontosnak tartjadk, hogy gyermekiik optimalisan beilleszkedjen a
tarsadalomba. A sziil6k azt szeretnék, hogy gyermekiik hatékony legyen a céljai elérésében,
produktiv munkaszerepet valdsitson meg, keriilje a patologidkat, és képes legyen intim és
stabil kapcsolatok kiépitésére (Kosa, 2001).

A csalad , kettds vezetési” kiscsoport. (Buda, 1973). Ez a megallapitds ma mar korlatozottan
érvényes, hiszen a valasok nagy szama miatt megnétt az egyszilés csalddok szama
hazankban. A kettds vezetés természete arra vonatkozik, hogy hagyoményosan az apa
instrumentalis feladatokat tolt be, a csaladi ligyeket intézo, a fenntartasrél gondoskodo; mig
az anya az expressziv- emotiv oldalt erdsiti, a csaladi harmoénia, az érzelemteli kontaktusok
megtartasaval. A ndk tarsadalmi munkamegosztasban vallalt szerepe és egyéb tarsadalmi
valtozasok modositottak a csaladi szerepek és funkciok korét is.

A csaladi kozosséghez tartozas kialakit egy csaladi identitdst is, a csaladhoz tartozés tudatos
vallalasat.

Azt kell latnunk, hogy a csalad egy nyilt, dinamikus rendszer. A csaladtagok egyiittfejlddése,
koevolucioja altal fejlodik maga a csalad is. A koevolucié mellett a koindividuéacié folyamata
is megfigyelhetd, ami az elkiiloniilésnek, az egyes csaladtagok egyéni jellemzdinek
hangsulyozasat jelenti.

Azt is fontos hangsulyoznunk, hogy a csaldd rendszerben nem egyirdnyu hatasrendszerrdl
beszéliink. A gyerekek is befolyasoljak, formaljak sziileik viselkedését, mar a beszéd
megjelenése eldtt is. Minden gyermeknek egyedi érzelmi valaszkészsége van, sajatos verbalis
képességei, melyekkel hatassal vannak kornyezetiikre (Cole, 1997).
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A szocializacid interaktiv és reciprok jellege tehat a fejlddés legkorabbi szakaszatol
megfigyelheté (Kosa, 2001). Bowlby szerint mar az ujsziildttek is olyan eszkozokkel
rendelkeznek, melyekkel hatékonyan tudjdk interakcids partnereiket befolydsolni (a csecsemd
sirasa, szociabilitasa stb.).

Fontos tapasztalat, hogy a csecsemd jellemzdi, temperamentuma, sajatossagai kiilonbozo
sziildi- gondozdi viselkedést valtanak ki, és kiilonbozd csecsemdk kiilonbozéen reagalnak
ugyanarra a kornyezeti hatdsra. Nincs tehat abszolut értelemben véve optimalis kornyezet, ,,a
lényeg az illeszkedés josdga a gyermek karakterisztikumai és a vele szemben tamasztott
kornyezeti kovetelmények kozott.” (Kosa, 2001, 288 p.).
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A csalad szerepe, funkcioi

A csaldd jelentds feladatokat lat el, az aldabbiakban ezeket Osszegeztiik (Komldsi, 1998,
Bagdy, 1977, Komlési, 1997, Caplan, 1976):

A népesség utanpotlasat biztositja.

A vildgra vonatkozd informéciok Osszegyljtdje és terjesztéje. A  sikeres
alkalmazkodast nagyban meghatdrozza, hogy az informdcidkat milyen rendezdelv
szerint szervezziik és hogyan mindsitjiik.

A csalad értékek, normédk kidolgozéasat viszi véghez és a vilagrol kialakulod kép,
¢letfilozofia forrasa. Mindez észrevétleniil vagy explicit tanitasok utjan valik a
viselkedés iranytiijéve.

Az identitas forrasa. Az egyén onértékelése, énképe a csaladban kapja meg az alapjait.
Iranyitja, ellenérzi a csaladtagok magatartasat, sajatos kontroll funkciét tolt be.
Visszajelentd, utmutatd rendszerként szolgal.

Az érzelmi teherbirast fokozza. Ez az egyik leglényegesebb, mégpedig azért, mert az
érzelmi teherbirdstol fiigg, hogy az egyén hogyan vészeli at életének krizishelyzeteit,
hogyan lesz urrd a legnehezebb iddszakokon. Konstruktivan oldja- e meg az akkor
felmertilt problémakat vagy tovabbi problémakat teremtve.

A csaladon kiviili helyzetekben keletkezett fesziiltségek lereagalasa nagyobb érzelmi
elfogadésra taldl a csaladon beliil.

Erzelmi egyensulyt, pihenést, regeneralodast biztositd funkcioja van.

A benne ¢él6k problémdainak megoldasaban segitséget nyujt. Tamogatja a raszoruld
csaladtagokat gyakorlati és konkrét segitség nyujtasaval. A problémak megolddsaban
eligazit és kozbenjar.

Vonatkozasi rendszer, intim jellegli életk6zosség. Referencia- és kontrollcsoport. A
csaladtagok fokozottan figyelnek a csaladbol jové mindenfajta mindsitd
megnyilvanulasra, mert feltételezik, hogy azt segité szandékkal, érdemi médon teszik.
Jogi funkcioval bir.

Ahhoz, hogy hatékonyan, szupportiv médon miikodjenek a tdmogato funkciok, teljesiilnie kell
néhany feltételnek.
Ilyen alapfeltétel, hogy

a csaladtagok feleldsséget érezzenek egymasért, elfogadjak a csaladi kontrollt,
a kapcsolatok kdlcsonosségen alapuljanak,

a kommunikacio nyilt és k6zos nyelvet beszélnek a csaladtagok,

a generaciok kozott kapcsolatok éptilnek ki és miikodnek,

a mikromilid és a tdgabb kozosség kozotti bizonyos foku egyetértés.

(Kiegészitd tananyag 1. Az anya — gyermek kapcsolat)
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A csalad fejlodése

A csaladi életciklus modell

A csaladi élet fejlodési folyamataban elkiilonithetd szakaszok vannak, melyek mindig ujabb
¢s ujabb megoldand6 feladatokat hoznak magukkal. Az 1) fejlodési szakasz elérése 1j
mitkddésmod kialakulasat is sziikségesé teszi, ami egy ugynevezett ,,normal krizis” (Komlosi,
2000.). Ezek valtoztatasokra provokald hatasokat jelentenek, fordulopont jellegii idészakok.
Igazi krizis akkor keletkezik, ha a csaldd nem tudja funkcioit rugalmasan miikddtetni. A
rugalmas muikddés pedig csak ugy lehetséges, ha az egyéneket nagyfoku stabilitas jellemzi €s
alkalmasak az ¢letciklus — valtasokkal egyiittjar6 szerepvaltasokra is.

Csaladokkal kapcsolatba keriilve érdemes tudni, hogy mely életciklus, és igy milyen feladatok
megoldasa koré szervezddik éppen a csalad élete. Ehhez keretet ad a dinamikus
csalddszociologidban ismeretes Hill és Rodgers- féle csaladi életciklus modell. Ez a csalad
onmegujitdsan alapszik és azon, hogy a csaldd fontosabb eseményi megvaltoztatjadk annak
egész interakcios €s érzelmi rendszerét (Dallos- Procter, 2001).

Ezek a szakaszok a kovetkezok:

e Ujonnan hazasodott par, gyermek nélkiil.
Csecsemds csalad
Kisgyermekes csalad (2,5- 6 éves korig)
Csalad iskolas korti gyermekkel (6- 12 éves korig)
Csalad serdiil6 kort gyermekkel
A felnovekedett gyermeket kibocsato csalad
Magukra maradt, még aktiv sziil6k csaladja

e Inaktiv 6reg hazaspar csaladja.
A pedagogusi munka kapcsdn az iskolas és a serdiild gyermek csalddjaval keriiliink
kapcsolatba.

Csalad iskolas koru gyermekkel (6- 12 éves korig)

A 8- 14 éves kort gyermekeket neveld csaladok életszakasza egységesnek tiinik , mert az
iskola koré szervezddik a gyermek élete. Mégis azt lehet mondani, hogy nagy valtozasok
mennek végbe az iskolaskor alatt. Ezek a biologiai fejlddéssel jard személyiség- ¢€s
magatartasvaltozasok pedig igazi probat jelentenek az egész csalad szamara.

Az iskolakezdés szamos nehézséggel jar, ami a csalad szamara is kihivasként, rosszabb
esetben kudarclehetdségként jelentkezhet. Mar az iskolaérettség kérdése is ¢élénken
foglalkoztatja a csalad sziikebb ¢és akar tdgabb kornyezetét is. Hasonlé modon, ha nem tudjak
segiteni az arra raszoruld gyermekek tanulédsat, akkor a lemaradas mértéke akkora lesz, hogy a
felzarkozas egyre nehezebbé valik.
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Csalad serdiild koru gyermekkel

A prepubertaskori viselkedésvaltozdsokat, hangulati, érzelmi labilitdst, a kornyezettel
kapcsolatos konfliktusokat, ambivalencidkat a sziilok altaldban nehezen viselik és kezelik. Ez
a gyermeki fiiggdség lazulasahoz, a kortarscsoportok megerdsodéséhez vezet. Viszont a
gyermek még mindig nagyon fiiggenek a sziil6tdl, mind érzelmi tdmogatasukra, mind az
altaluk nyUjtott normak, értékek atvételére, kovetésiikre sziikségiik van. A kamaszok
valtozasai ¢s a sziilok nehézsége ezen valtozasok ¢és felnovekvd gyermekiik egyre inkabb
onalloként valo elfogadasa sokszor eltavolitja a sziil6ket és gyermekeiket.

A serdiilés még nagyobb és nehezebb feladatok elé allitja a sziilét és a gyermeket egyarant.
Az asszimmetrikus kapcsolat feldl szimmetrikus iranyba kell haladjon a kapcsolat. Az
identités kialakitasa keriil kozéppontba, ami sokszor iitkdzik az addigi ,,csalddi identitassal”.
A serdiilék a csaladban szerzett normak fellazitasaval 1) értékek és normarendszer
kialakitasaval probalkoznak. Ezt tobbnyire a kortarscsoportokban probaljak végrehajtani.
Amit a sziilok gyakran nem vesznek észre, hogy a serdiilében mar ilyenkor is mélyen €lnek a
csaladi indentifikacié nyomai, a csaladi sajatossagok. Aminek meg kell véltoznia a csaladban,
az az alapvetd kommunikacids €s viszonyuldsi mod.

A szilék elbizonytalanodasa két iranybol is megindokolhatd. Egyrészt a sziiléi szerep
alapjaiban valtozik ebben az iddszakban. Tartanak a gyermekeikben lezajlé valtozasoktol,
azok tarsadalmi megitélésétol €s sajat helytallasuktol is abban, hogy ,,milyen felnétt” valik
gyermekiikbdl. Masrészt az értékek kozott is bizonytalanabbul mozognak és ezt esetenként
néhany értékhez vald gorcsds ragaszkodassal probaljak ellenstlyozni, ami megint csak
ellenallasba litkozhet a serdiilok részérdl. Ez a kor a sajatos atmenet kora. Sajatos, mert Ggy
torténik, hogy folyamatosan alakul a gyermekek multat- jelent- és jovot Ossze kotni tudd
identitésa.

A sziilok és a gyermekek kapcsolatabol fakado problémak

Egy csaladon beliili kapcsolatokat kutatd vizsgalat azt talalta, hogy ott jelentkezik tobb
gyermeknevelési probléma, ahol a hazastarsak egymas iranti kapcsolata nem megfeleld
(Hansen, 1981). Ha egymads irdnt tulzottan motivaltan, szimbiotikusan viselkednek a
hazasparok, akkor hozzaférhetdségiik a sziilohoz elégtelen lesz. Ez az elégtelen hozzaférés azt
jelenti, hogy a gyermekek hidnyt szenvednek sziiloi szeretetben, gondoskoddsban vagy akar
az egyik sziilé figyelmét kell nélkiiloznilik, mert a masik féltékeny a gyermekekkel toltott
idore. Ha konfliktus adédik ilyen esetekben a sziilok kozott, akkor a gyermek figyelme
tulzottan a sziilék felé fordul és elvonddik sajat fejléddésérol.

Eléfordulhat az is, hogy a sziildk alulmotivéltak egymassal kapcsolatban. Ekkor a gyermekek
szamara tulsdgosan hozzaférhetévé valnak, ami azt jelenti, hogy a tarstol hianyolt szeretet is a
gyermekektdl kivanjak megkapni.

A sziil6k oldalarol lehet objektivitasra torekedni a testvérek megitélésébe és a veliik vald
bandsmodban, azonban alapvetd tényként kell kezelni, hogy minden gyermek egyedi
személyiség, egyedi karakterrel, és egyedi viszonyulast valt ki sziil§jébodl, kapcsolatuk igy
egyedi modon alakul. Ezeket a tendencidkat fontos tudatositanunk és azutan kontrollalnunk
magunkban (Komlosi, 1997).
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A testvérek szerepe

beszélgetdtarsak- hogy a sok koziil csak két fontos teriiletet emlitsiink.

A csalad érzelmi légkore hatdssal van a testvérkapcsolatok természetére. A testvérek is tobbet
veszekednek, ha a sziilok nem értik meg egymast, ugyanakkor ezekben a fesziiltséggel terhelt
helyzetben tdmaszt is jelentenek egymasnak.

Ha sikeriil feldolgozniuk a sziildk figyelemmegosztasabol fakado kesertiséget, idonként
féltékenykedést, akkor egymas szovetségesei, és egymasra szamithatd tarsai lesznek. Szamos
vizsgalat kimutatta, hogy minél t6bbszor avatkoznak be a sziilok a testvérek vitdjaba, anndl
gyakoribbak lesznek a veszekedések. A sziild figyelméért kiizdenek sokszor és a sziildi
kozbelépés miatt nem tudjdk megtanulni, hogyan rendezhetnék konfliktusaikat konstruktiv
moddon (Cole, 1997).

A valas

A valas gyakran neurotizalé hatdssal van a gyermekre. Onértékelése, Onbizalma
megrendiilhet, lappangd személyiségzavarok is felszinre keriilhetnek. A sziilok megértd
tdmogatdsa sokat jelenthet, a kudarcélmény csokkenésével a krizis megoldasahoz vezethet.

A gyermek helyzete szamos ponton bizonytalanna valik. Gyakori a lojalitdskonfliktus, ami azt
jelenti, hogy a sziildkkel valé jo kapcsolatban ugy érezhetik, hogy az egyik sziildvel valo jo
kapcsolat a masiktol vald elhatarolédast jelenti és a masik megbantasat. Emiatt
kovetkezményként megjelenik a bilintudat, ami athatja ezen kapcsolatok halojat. Tobbszor
megjelenhet, hogy azt gondoljak, talan 6k tehetnek a valasrél (lehet, hogy a rosszasagaim
miatt ment el, valtak el). A rendszertelenebb életritmus is veszélyes kovetkezménye lehet a
valasnak ¢€s az identitdszavar is, az onértékelés megrendiilésével (nem vagyok olyan fontos,
hogy itt maradjon miattam). Az intézményes segitségnytjtas gyakran mar csak a nagyon
ambivalens érzelmi és viselkedésbeli reakciok megjelenése és jellemzové valasa utan 1ép a
képbe. A gyermek tdmogatisit a valds kozben fontos mentdlhigiénés feladatunknak kell
tekintentink.

A kordbban szocializacids kozosséget jelentd kiskozosségeknek, és nagycsalddoknak nagyon
erds mintaado szerepiik volt. Biztonsdggal hagyatkozhattak és valaszthattak a koriilottiik €16
személyek kozil referenciat a gyerekek. Ezek a referenciaszemélyek ekkor sem mindig a
szlilok voltak (lehetett ez rokon, szomszéd stb.), de nem negligalédott kdzben a sziiloi
tekintély és szeretetkapcsolat sem. A generaciok egyiitt €ltek, sokkal zartabb kozdsségben,
erés normarendszert alkotva.

A csaladszerkezet kapcsan el lehet mondani, hogy a torténelem soran nagyon sok egysziilos
csalad volt (az anyak elhalalozasa sziilés kozben, az apaké a haborukban). igy a teljes és az
egysziilos csalad éles szembeallitasa sokszor nem megalapozott (Foldes, P., 2000/b).
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A csaladi kommunikacio

A kettos kotés

A metakommunikacid szerepe- csakugy, mint ¢életiink minden teriiletén, igy a csaladban is
kiemelt jelentdségli a kommunikacioban. Mar a beszéd kialakulasa el6tt is kommunikalunk,
¢s mivel akkor ezeket a nem nyelvi kifejezOeszkozoket hasznaljuk fel, alkalmazzuk és
értelmezziik a kornyezettel vald kapcsolattartdsban és alakitasban, mélyen rogziilnek és
automatikusan el6hivodnak. Ezért késobb az esetleges bizonytalan helyzetekben, amikor nem
tudjuk, hogy a szemiinknek vagy a fiiliinknek higgyilink, ezekre a nonverbalis jelekre
tdmaszkodunk.

Ezek a nem nyelvi kifejezéeszkozok érzelmi, hangulati tartalmat adnak mondanddnknak,
modosithatjak a kozléseink jelentését, sot, meg is cafolhatjdk azt. El6fordulhat, hogy
szandékaink ellenére mast kozliink- a nemverbalis csatorndn, és a gyermek aszerint
cselekszik, azt a kozlést tartja igaznak. PL.: az osztalyfondk mondhatja a didknak: ,,Nagyon
oriilok, hogy bejottél beszélgetni errdl a fontos kérdésrdl!”- s ha emellett a tartalmi kozlés
mellett folyamatosan kitekinget az ablakon, nem fordul szembe a tanuloval és néha olyan
témakra kérdez ra, melyek mar elhangzottak, akkor hidba minden szoébeli kozlés, a
nemverbalis izenetek sulya feliilirja azokat. ..

Az Amerikai Egyesiilt Allamok Palo Altoi egyetemén kutattdk a fenti jelenséget, csaladok
korében. Megvizsgéltdk, milyen kovetkezményei vannak a kettds informdacionak, tehat a
szavakban rejld jelentésnek €s az azzal ellentétes metainforméacioknak. Bateson és Haley azt
talaltdk (Bagdy, 1977; Komlosi, 2000) hogy ennél az Un. ,kettds kotés” (double bind)
jelenségnél a gyermek barhogy reagdl rosszul reagél, hiszen csak az egyik csatornan jovo
informdciokat veszi alapul. A csaladban a gyermek sulyos konfliktushelyzetbe keveredik, ha
folyamatosan egymasnak ellentmond¢ iizeneteket kap a nonverbalis és a verbalis csatornan.

Batesonék azt talaltdk, hogy a schizofrenogén csaladban jellemzoé legfoképpen ez a fajta
kommunikécios zavar. A személyiségfejlodést tekintve is meghatirozd lehet tehat, hogy a
csaladban milyen a kommunikacié. Kettés kotéssel kommunikald csaladban a gyermek
felndve gyanakvo, mindenkit flirkészd ember lehet, aki vagy csak a verbalisra figyel, vagy azt
negligalja teljesen. fgy alakulhat ki, hogy minden mindent jelenthet és éppen ezért semmi nem
jelent semmit. Stlyos esetben a valosaggal valdo meghasonlés, kozlésképtelenség kovetkezhet
be.
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A jatszmak és a tranzakcioanalizis

A kommunikacié és az interakciok elemzése kapcsan elkeriilhetetlen beszélniink a tarsas
kapcsolatokban tetten érhetd jatszmakrol, melyek kapcsan Berne megalkotta a
tranzakcioanalizist (Berne, 2000).

A masik ember jelentdségét életiinkben szocidlis érintések altal tanuljuk meg, melyben az
elismerések és a gyengédség sziikséglete irdnyit. Berne azt mondja, hogy ott jelentkeznek
lelki rendellenességek, ahol az embernek nincs spontan és természetese lehetdsége elismerés
¢s gyengédség szerzésére. Ahol nem kolcsondsség €s egyenranglsdg van, ott az egyén a
kontaktusok ©6romét mandverekkel, jatszmdakkal rontja el. Berne szerint legnagyobb
sziikségletiink a tars sziikséglete, és a tarsak elismeréséért alakitjuk, szdjiik kapcsolatainkat. A
kapcsolatok elemi egységét tranzakcioknak nevezi, mely soran a nyeresé€g a partnertdl kapott
elismerés, orom. A legnagyobb jelentdsége az intimitds helyzeteknek van, mert ezek a
szokasosnal nagyobb érzelmi Gsszetartozason alapuld kapcsolati formak. Ezért fontos, hogy a
csaladban milyen viselkedési mintakkal, kapcsolati modokkal talalkozik a gyermek, mennyire
kapja meg a kell6 elismerést, gyengédséget. Ha ezekben az ember nem tud kelld
»simogatdshoz” jutni, akkor jatszmakhoz, un. Game- ekhez folyamodik. Ezek potl¢k jellegti,
egyéni haszonért jatszott, mandverjellegli viselkedés, melynek forgatokonyvét mélyen az
egyénben lévé éEletvezetési itélet hatdrozza meg. A jatszmdk merevek, ezért rosszul
alkalmazkodo6 viselkedést produkalnak.

Berne harom féle én- allapotot kiilonboztetett meg, melyek befolyasoljak, hogy milyen
jatszmakat jatszunk. A sziil6i én a benniink ¢él6 sziil6i hatasokat viszi tovabb (mit varnak el
téliink és mit tennének a helylinkben a sziileink); a gyermeki éniink a spontdn lazado,
oromkeres6t jelenti; mig a felndttkorra kialakul a realitas mérlegelése.

A felnéttek ¢és a gyermekek kozotti jatszmak mindennaposak, viszont hibas kapcsolati
sémakat rogzitenek (Bagdy, 1977). Ilyen példaul az eminens stréber, a hizelgd gyerek, a
,bohoc”, melyeknél a biztonsagot a kiszamithatdsag adja, még akkor is, ha nem pozitiv toltetii
a jatszma kimenetele.

A jatszma kivédésére a tudatossagot, spontaneitast, és a gyermeki 6romkészség megorzését
javasolja.
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Sziiloi nevelési stilusok

Ha a sziiletéstdl a felndtté valasig nincs kozvetlen, miikodd kapcsolat a sziilo és a gyermek
kozott, akkor veszteségek, hidnyok egész sora valhat hangsulyossa. Ez az un. érzelmi vagy
emotiv  deprivacio, ami sok esetben az érzelmi- akarati élet sériilése miatt
teljesitménygyengeséget és a human motivaciok alacsony szintjét eredményezheti. Ez a
helyzet a fiatal felndtt 6nallo életvitelét, beilleszkedését akadalyozza. A szocialis kohézid
kifejlodésének alapja a kozvetlen anya- gyerek kotddés. A korai, elsd évben mutatkozo,
anyahoz, illetve a kozvetlen kornyezethez fliz6d6 viszony feladata az dsbizalom érzésének
kialakitasa (Carver, C. S.- Scheier, M. F., 1998). Ez a késObbi bizalom, kdlcsondsség
érzésének pszichobiolodgiai alapjait is jelenti.

A szil6i- nevel6i magatartas, mely a személyiséget és a szocializacidot nagymértékben
befolyasolja, tobb szempontbdl is jellemezhetd.

Becker és Schaefer modellje

Becker és Schaefer,. két dimenzid mentén jellemezte ezeket az attitlidoket, az érzelmi
melegség és a kontroll dimenzidja mentén (Kosa, 2001). Az, hogy a sziiléi szeretet alapvetd
fontossagh a sziilék nevelési hatékonysagaban, nem @j keletti megallapitas. Ok azonban a
szeretet meglétét vagy hidnyat a sziilok biintetésének modjaval hoztdk Osszefiiggésbe. Az
érzelmi dimenzié negativ végpontjan allok a biintetés sordn a hatalmukat hangsulyozzak,
kiabalassal, megszégyenitéssel, lekicsinyléssel; mig a pozitiv végponton levok a szeretetet
hasznositjak. Ez utobbi nem érzelmi zsarolassal biintet, hanem a tettet és nem a személyiséget
mindsitve, érveléssel, magyardzattal indokolja meg, hogy miért tart valamit helytelennek.

A kovetkezményeket tekintve az tapasztalhatd, hogy a hatalomra apelldlo biintetés olyan
viselkedésekre készteti a gyermeket, amelynek célja a biintetés elkeriilése és emellett még
nagyfoku agresszidt is eredményez; mig a meleg, szeretetteljes sziil6i attitlid az internalizalt,
belsdvé valt reakciok fejlédéséhez vezetnek. Ilyen reakcio a bilintudat, a felelosségvallalds, az
onkritika.

A kontroll dimenzié engedékenység végpontja gatlastalanit, mig a korlatozas fékeket épit a
viselkedésbe.

Ranschburg elemzései

Ranschburg négy lehetséges sziiléi attitid gyermekekre gyakorolt hatasat elemezte
(Ranschburg,.1993.) gy megkiilonboztetett meleg- engedékeny, meleg- korlatozo, hideg-
engedékeny ¢és hideg- korlatozo neveldi stilust.

A meleg az elfogado, szeretetteljes magatartast takarja, mig a hideg az elutasito, tavolsagtartd
attitlildot. Az engedékeny stilusban rugalmas szabalyok vannak, a korldtozéban mereven és
kotelezOen betartott szabalyok, melyek megszegéséért erds szankcidk jarnak (Ranschburg,
1993).

A hideg- engedékeny attittid mellett a gyermek belsé konfliktusaibdl szarmazé antiszocialis
agresszio kibontakozhat. Gyakran antiszocialis kortarscsoportba vezeti a gyerekeket. Az ilyen
stilusban neveldk nem nyujtanak modellt a gyermekek szdmara, mivel a szeretetlenség nem
vonzod. A legtobb fiatalkoru biindzd koziiliik kertil ki (Ranschburg, 1993).
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A hideg- korl4tozé milidben a sziild érzelmi elutasitdsa gyermek felé a fizikai biintetésben, a
minimalis szamu sziild- gyermek interakcidban nyilvanul meg. A gyermekben ezek hatasara
felfokozott agresszid alakul ki, ennek levezetésére azonban nincs lehetdsége. A sziild probalja
a gyermek iranti hidegségét azzal leplezni, hogy a gyermek iranti odaaddé gondoskodasat,
szeretetét, onfelaldozasat hangoztatja. Ez az ambivalencia, ellentmondasa biintudatot kelt a
gyermekben és megnovekedett agresszidjat maga ellen forditja. Sulyos belsé konfliktusai
komoly torzuldsokat okozhatnak a személyiségben. Generalizalddhat a bizalmatlansag érzése
a felndtt vildg egészével szemben. Ezek a gyerekek kudarckeriilok, szoronganak a
feladatoktol.

A meleg- engedékeny neveldi stilusban a sziilok szeretetet, elfogadast kommunikalnak a
gyermek felé. A gyermekeknek szabad tévedniiik, s emellett a gyermekek pozitivan fordulnak
a vilag felé, kreativak, aktivak, baratsagosak, sikerkeresok, nyitottak és nonkonformitasuk is
fokozottabb.

A meleg- korlatozd sziilok tulgondozodak, hiperprotektivek, az altaluk nevelt gyermekek
konformistak, lesznek. Az agresszio befelé fordul és szorongdsban nyilvanul meg. Megfeleld
szabalyzorendszerrel  (lelkiismereti  funkciokkal, —moralitdssal jellemezhetdek), de
dependensebbek, kevésbé kreativak és kevésbé szociabilisak.

Az ¢érzelmi elfogadas- elutasitds és az engedékeny- korlatozod stilus egyiittjarasai sajatos
neveldi tipusokat kiilonboztetnek meg.

A meleg és engedékeny sziild elnézo, a gyermek viszont nem tudja, milyen szabalyokhoz
tartsa magat. A hideg- engedékeny nevelési stilus elhanyagolokent jelentkezik nem szamit,
hogy mit csindl a gyermek, még az agresszi6 is elfogadott. A meleg korlatozé a tlvédo sziiloi
magatartast hatarozza meg, melynél a sziild mindent meghatiroz, a gyermek Onallétlan,
behodold. Az uralkodo, tekintélyelvii stilusnal- mely a hideg és korlatozd nevelést jelenti, a
gyermek fél az Gjszerii helyzetektdl, szorongdva valik (Maccoby- Martin, 1983).

Elfogado, érzékeny, | Elutasito, sziilokozpontu
gyermekkozponti
Parancsolé, kontrollalo Iranyito- kolesonos, | Tekintélyelvi, hatalmat
kétiranyt kommunikéciot | érvényesitd
igénylo
Nem Kkovetelo, Kkevésbé | EInézo Gondatlan, elhanyagolo,
korlatozé k6z6mbdos, érdektelen

Forrés: Cole, 1997, 422p.

Baumrind modellje

Baumrind megkérddjelezte Becker ¢és Schaefer modelljét. 110 oOvodas gyermek
megfigyelésébdl kiindulva harom csoportot kiillonboztetett meg. A kompetensek csoportjaba a
magabiztos, kivancsi gyerekek keriiltek; a visszahtiz6dok csoportjaba a félénk, néha
boldogtalannak tiind gyerekek, az éretlenek koz¢é pedig az impulziv, érzelmileg megtapado
gyerekek. Ezutan megfigyelte a sziilok és a gyerekek kozott zajlo interakcidkat, mikozben a
szlilok szabalyokat tanitottak gyermekeiknek. A megfigyelés szempontjai voltak, hogy
mennyire kontrolldléak a sziilok, mennyire kovetelnek érett viselkedést, milyen a
kommunikéciojuk és mennyire gondoskododak.

Példak az otthoni interakcidban megfigyelt sziildi viselkedés Baumrind altal kidolgozott
skalajanak elemeibdl
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Rendszeres feladatokat ad

Elvarja a gyermekt6l, hogy a jatékait elrakja
Intellektudlisan gazdag kornyezetet teremt
Normakat allit a gyermek elé

Erdsen korlatozza a tévénézést

Mindig azonos id6ben fekteti le a gyermeket
Az anya fliggetlen életet ¢l

Tamogatja a mas felnottekkel vald érintkezést
Erett étkezési viselkedést var el

Vilagos példaképet ad a gyermeknek

Stabil, szilard nézetek

Nem hagyja a gyerektdl kényszeriteni magat
Biintetést alkalmaz, ha a gyermek szembeszall vele
Mindig szembeszall, ha a gyermek nem engedelmeskedik
A sziil6 igényei elsObbséget élveznek
Kompetens embernek tartja magat

Osztonzi az 6nalld cselekedeteket

Kikéri a gyermek véleményét

Utasitasait magyarazattal kiséri

Osztonzi a szobeli egyezkedéseket
Visszafogja idegességét, tiirelmetlenségét
Elzarkozik, amikor elégedetlen

Nem képes emodtidra

Forras: Cole, 1997, 423.p.

A sziil6i bandasmod harom alaptipusat kiilonitette el: a tekintélyelviit, az engedékenyt és a
mérvadot (Koésa, 2001, Cole, 1997).

A tekintélyelvii az engedelmességet megkérddjelezhetetlennek tartja és alapvetonek a sziiloi
dontések helyességének elfogadasat. Gyermekeik zomében visszahtizodoak voltak, akik
gyakran meghatraltak a szocialis érintkezések el6l. Az engedékeny sziild ezzel szemben
elfogadja gyermeke kivansagait és nem kovetel téle. Gyerekeik fOleg az éretlenek
csoportjabol  kertiltek ki, Onallotlanok, neheziikre esett indulataik kontrollalasa. A
mérvadd/megkivand/ irdnyité sziild elvarja a szabalyok betartasat, de alkura is hajlik. Ervel,
¢s a jogokat, kotelességeket egyarant fontosnak tartja. Gyermekik jorészt kompetensek,
nagyobb 0nallosagot és dnkontrollt mutatnak.

Baumrind kovetkeztetése az volt, hogy sem a teljes kontroll, sem annak teljes hidnya nem jo,
a ketté harmonikus kombinaci6ja a megfeleld.

A modellkovetés ¢és az internalizalt viselkedések ¢és a megfeleld szabalyozofunkciok
kialakitasahoz érzelemteli kapcsolatokra van sziikség. Egy adott értékrend kozvetitésében ¢€s
elsajatittatasaban akkor lehetnek eredményesek a sziilok, ha sajat viselkedésiik kongruens
azzal. Ma a sziiléi szabalyzas szeparalt hatasrendszere helyett koregulaldé folyamatrol
besz¢liink.
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A diszfunkcionalisan mukodo csalad

A csaladi rendszer diszfunkcionalisan is miikodhet. Ez azt jelenti, hogy a gyermeknek
megmerevedett és célszeriitlen viselkedési mintdkat kozvetit, onmagat lezarja és védelmezi
torékeny belsd egyensulyat. Ennek megrendiilése akar valamelyik csalddtag megbetegedését
is kivalthatja. A csaladon beliil megindulé szerepvaltozdsok esetenként olyan
krizishelyzetekhez is vezethetnek, amelyek megolddséara a nem jol miikodd csaldd nem képes,
¢és 0sszeomlik.

A csaladi funkcioknal megemlitettiik, hogy nagyobb elfogadasra taldl a fesziiltségek
levezetése is. Azonban ennek is vannak hatarai, hiszen sokszor az indulat a leggyengébb
ellenallas, a gyerek felé¢ iranyul. Ez a gyermek egészséges fejlodését, a csaladi harmoniat
veszélyeztetheti.

Rejtett vagy nyilt zavarok a csaladi Iégkorben is megmutatkozhatnak. Ezek a
személyiségfejlodésben okozhatnak nehézségeket, problémaékat, zavarokat. Ha egyenldtlen
szililéi viszonyok allnak fenn és a tarsas kapcsolatok disszonansan alakulnak a csalddban,
akkor a szililok védelmi- ellendrzési funkcidja csorbat szenved. Az érzelmi bizonytalansag
miatt a csaladi kontaktusmintak torzulnak, kedvezétlen viselkedési formak rogziilnek.

Az ¢letciklus valtasaval problémak léphetnek fel ,ha az el6zd iddszak szamos értékének
elvesztése miatt frusztracid nagy, vagy ha az 0j helyzethez vald alkalmazkodas a rigid
szabalyok ¢és struktura miatt nehezitett (Komldsi, 2000).

A Caplan altal leirt tdmogaté funkcidk (Caplan, 1976, id.: Komlési, 1997) nem mindig
miitkodnek megfelelden. ekkor a krizisek elmélyiilését nem tudja megakadalyozni a csalad.

A rejtett érzelmi elhanyagolas

Bowlby nevéhez fiizodik (Mérei, 1984; Gyorgy, 1965) A gyerek alkalmazkodasa elsdsorban a
gyerek ¢s kornyezete kozotti emociondlis félreértés kovetkezménye. Az anydnak van
bizonyos elvarasa a gyerek reakciojara, a gyerek azonban ritkan felel meg egészen ennek a ki
nem mondott , meg nem fogalmazott fejlédési képnek, amit az anya magaban hordoz. Az
anya tlirelmetlen lesz, elégedetlen, a gyerek pedig daccal reagal, hiszen neki is vannak
elvardsai. Egyikiik sem kap megerdsitést, mindketten csalédnak- ez nem tudatos, igy
alakulhat ki az a félreértés, ami serdiilékorban akar nagyfoku felnétt-ellenességben
jelentkezik. Az anya szereti a gyermekét, de valamiképpen rosszul. Rejtett vagyai
megvalosulasat varja toéle, vagy karpotlast sikertelen életiikért. Ezek a szakadékok
eltorzithatjdk a kapcsolatokat, a gyermekben érzelmi elhagyatottsag érzését keltik. megzavarja
kozeledését a valdsdghoz, és érzelmi kapcsolodd képességét a kiilvilaghoz, ami pedig
nevelhetdségének legfobb alapja.

A csaladban ugynevezett homeosztatikus mechanizmusok tartjdk fenn az érzelmi és
viselkedési egyensulyt. Az egészséges csaladoknal a csaladtagok nagy mozgéasszabadsaggal
rendelkeznek, de igy, hogy nem veszélyeztetik a csaldd mint egész egyenstlyat. Az ilyen
csalad a kiilvilagbol érkez6 gondolatokat konnyebben befogadja és rugalmasan reagal is
azokra. Igy képes problémaival kapcsolatban tj megoldasok talalasara.

A sulyosan diszfunkciondlis, rosszul miikodd, vagy ahogy ezt (Forward, 2000) irja:
,mérgezd” csalddok sokkal sziikebb valasz-készlettel rendelkeznek. Kevés figyelmet
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forditanak az egyes csaladdtagok egyéni érzékenységére, véleményére. Kaotikusan vagy rigid
modon ragaszkodhatnak régi modellekhez, igy képtelenek a valtozasra.

A mérgezéen milkddé csalddokban az érzelmi kotelékek hidnyoznak vagy erdsen torzulnak,
¢s a csaldd nem tekinthetd biztonsidgos érzelmi bazisnak. A sziilok kozotti interakciok
hianyoznak vagy nem adekvatak, és az egész csalddra (csaladon beliili és a csalad ¢és a
kiilvilag kozotti) eltorzult kommunikécios halo jellemzd. A fesziiltségek lekiizdésében nem
biztosit tarsas tdmaszt a csalad ezekben az esetekben ¢és a nevelési eljarasok is vagy
hianyoznak vagy szélsdséges formakat oltenek (Barnes, 1991).

A csaléad ¢és az iskola kapcsolata

A csaldd ¢és az iskola egyiittmiikodésének ujragondolédsa fontos feladat a mai magyar
nevelésligyben ¢és iskolarendszerben. Az iskola ma mar veszit hatékonysagabol, ha csak
formalisan, hatalmi, hierarchikus poziciobdl kozelit a sziilok felé. A pedagogus
ellentmondasos szerepekbe keriil bele ezaltal. Egyfeldl rendelkezik egy olyan tekintéllyel, ami
a szakmai, tudomanyos hattérbol, a tanari szerep tarsadalmi megitélésébdl all. Emellett
azonban kiszolgaltatott is, munkdja ellenérzés alatt all.

A szilék és a tanar kozotti kommunikacid témdja még ma is kimeriill a gyerekek
magatartdsdban ¢és tanulmdnyi teljesitményében. Ez abbol fakad, hogy a sziilok oktatasi
kompetencidja alacsony mértékii. Ehhez hozzéjarul az is, hogy a pedagdgusok sem mindig
tajékoztatjadk és vonjak be a sziiloket egyéb feladatokba, javarészt csak a technikai feltételek
meglétét kivanjak meg. Az oktatasi kompetenciarol valdé lemondas azzal jar, hogy a sziilok
teljes mértékben védeni kivanjak a csalad belsé szférajat. gy ha nem 4ll fenn veszélyeztetés,
a pedagogus nem tekinthet bele a csalad védett rendszerébe, hidba véli a pedagogus, hogy mi
allhat a teljesitményromlés vagy a viselkedészavar hatterében (Somlai, 1997).

Nagy tarsadalmi kihivasnak tekinthetd tehat az, hogy hogyan lehet az iskola és a csalad
kozotti kapcesolatot demokratizalni, kolesondssé tenni. Az iskola a tarsadalmi igényekhez
rugalmasan alkalmazkodé intézménny¢ valik, ahol a sziild kliens és partner egyarant.

Ma alapvetd kérdésnek szamit még mindig, hogy hol kezdddik az iskola oktatdsi- nevelési
feladata és hol a csalad kompetencija. Tobbszor akad olyan ambivalens helyzet, amikor a
sziilon kérik szdmon a gyermek olyan iskolai viselkedését, aminél az nem is volt jelen.
Dramai konfliktuskezelésnek szamit az is, amikor azokat a gyerekeket, akikkel nem tudnak
megfelelden banni, szeretnék formalisan is a kompetencidjukon kiviilinek tudni.

A kapcsolattartdas hagyomanyos formdi

A kapcsolattardsnak vannak hagyomanyosnak mondhaté €s a megujitasra, a csalad és az
iskola kapcsolatanak tijragondolésara torekvé modozatai is.

A hagyomanyos kapcsolattartasi lehetdségek kozé tartozik a sziiléi értekezlet, a fogaddora, a
csaladlatogatas, a szliloknek kiildott iizentek, a nyilt ordk és nyilt napok latogatasanak
lehetésége. Ezek az alkalmak tobbnyire egyiranytl kommunikécioban zajlanak, amiben a
pedagogus tekintély szerepe nyilvanul meg.

Természetesen ezek koriiltekintd és jo megszervezésével, kelld tapintattal és a sziiloket
neveldtarsként tekintve értékes formai lehetnek a sziilék és a pedagogusok kapcsolatanak
alakitasaban.
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A sziiloi értekezletek

A sziil6i értekezletek leggyakrabban tdjékoztatd és informalo jellegliek. A témdk kozott
szerepelnek tanulmanyi kérdések, a tanulok munkafegyelme, magatartasa, kdzos programok
szervezésének elokésziiletei. Megtorténhet az iskola hazirendjének megbeszélése,
tajékoztatjdk a sziiléket a palyavalasztas, tovabbtanulas lehetdségeirdl, az iskola altal
szervezett szakkorokrdl, klubokrol, szabadidds tevékenységekrdl. Az iskola munkatervébe is
itemeznek sziiléi értekezleteket (évente 2- 3 alkalommal), valamint ugynevezett réteg
értekezletek is lehetnek, melyek egy bizonyos korosztaly vagy téma koré szervezddnek.

A fogaddoora

A fogadodra egy olyan lehetéség a sziilok szamdra, melyben kétszemélyes helyzetben,
egyénileg informaciot kaphat a gyermek elémenetelének, magatartasdnak alakulasarol,
teljesitményérél. Igy kozosen taldlhatnak megoldast pedagogiai, csaladi és egyéb jellegii
problémadkra, egy pedagdgiai konzultacio keretében.

Megszervezése tobb feladatot is r6 a pedagogusra. Ertesiteni kell a sziiloket a gyermekiiket
tanitd tanarok nevérdl, a fogadddra pontos helyérdl €s idépontjarol.

A csaladlatogatas

A csaladlatogatas a tanulok és a csaldd megismerésének egyik legjobb, bar az egyik
legnagyobb foku empatiat és tapintatot koveteld modja. A sziilok sajat kornyezetiikben
tobbnyire kevésbé feszélyezettek, de a nagyon erdsen szordodd vagyoni helyzetbdl,
lakaskoriilményekbdl adodoan akar kinosnak és szorongatonak is érezhetik, hogy a pedagogus
betekintést nyer otthonukba. Képet lehet kapni a tanuldk otthoni tanuldsi lehetdségeirdl, a
sziilok nevelési elveirdl, a csaladtagok kapcsolatar6l. Jobban megismerheti a pedagogus a
gyermek otthoni feladatait, iskolan kiviili elfoglaltsagait, kapcsolatrendszerét, részvételét a
csaladi munkamegosztasban.

A pedagbdgusnak elére meg kell szervezni a latogatas idopontjat, egyeztetve a sziilokkel és az
6 elfoglaltsagaikhoz igazodva. A latogataskor csak annyi id6t szabad a csaladnal tolteni,
amennyi feltétleniil sziikséges- nagyon kinos szituacidt teremthet az egész nap ott
,vendégeskedd” tanar. A sorrendiséget meghatdrozza, hogy el6szor a legnehezebb
koriilmények kozott €16 gyermekeket kell meglatogatni, hogy minél korabban tdmogatd
programot lehessen kidolgozni és segiteni lehessen a nehézségek enyhitésén. (A kiilonb6zd
tamogatasok lehetdségeirdl vald tajékoztatassal, az adatlapok kitdltésével, korrepetalasi
lehetdség szervezésével, napkdzis hely biztositdsaval stb.). A csalddlatogatdst sziikség
szerinte érdemes megismételni, kiilondsen, hogy ha a csaldd koriilményei nagy valtozason
mennek keresztiil pl. kistestvér sziiletik, munkanélkiilivé valik a sziild, beteg huzamosabb
ideig a tanulo). Ilyenkor a tarsas tamasz nyujtasa is elsddlegessé valik.

Uzenetek

A sziil6knek sz016 iizenetekben figyelembe kell venni, hogyne legyen személytelen az iizenet.
Természetesen mas szinezetet kap egy olyan tajékoztatds, amely az osztdly minden tagjara
érvényes, mint ami csak egy- egy tanulora, de a hangvétel nagyban befolydsolhatja a sziilok
iskolaval szembeni attitlidjét, ezt fontos figyelembe venniink.
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A kapcsolattartas megujulo formai

A csalad és az iskola élménygazdag egyiittmiikodési formai és tartalma azért fontos, mert
csak e két nevelési szintér 0sszefogasaval és hatékony egyiittes neveldmunkajaval tudjak az
altaluk fontosnak tartott értékeket kdzvetiteni.

A szabadidos tevékenységek

Egyre inkabb fontosnak bizonyul, hogy a tantervbe illesztett foglalkozasokba a csaladokat is
bevonjuk. A szabadidds tevékenységek soran a csalddok egymas kozti mintaadasi folyamatai
felerdsodnek, a hasonld probléméaval kiizd6k egymasra taldlnak és a tarsas tamasz forrasai
lehetnek, valamint az alapos, koriiltekintd eldkészitéssel, szervezéssel és lebonyolitassal az
eloitéletek csokkenthetdk.

Az alternativ iskolak tobbségében a sziildvel vald kapcsolattartds érzelmi szinezete €s igazan
nevel6tarsként vald bevonasa az iskolai életbe alapvetd fontossdgu. Mindez megjelenhet
valamilyen hagyomany teremtésében, vagy éppen hagyomanydrzésben, de akar a tanitdson
kiviili tevékenység vezetésébe is bekapcsolddhatnak- valamilyen kézmiivesség tanitasaval,
szakkor inditasaval.

Egyiittes sziiloi értekezlet

Tobb iskolaban megjelenik az egyiittes sziiloi értekezlet, ahol a sziilok és a gyerekek egytitt
vannak jelen és dolgozzdk fel az adott alkalom témadit. Ekkor a gyerekek fel¢ az is
kozvetitédik, hogy 6 is ugyanolyan részese és kontrollaldja sajat fejlodésének, tetteinek ¢€s
teljesitményének, mint neveldi. Nem az ¢ kizardsaval beszélnek olyan iskolai kérdésekrol,
melyeknek igazan a gyerekek az elsddleges résztvevdi, hanem nekik is van véleményalkotési
joguk.

Ko6z06s programok

A szildk és a pedagdgusok kapcsolattartasat képezhetik még a kozds alkotdsok koré
szervezddott események, programok is, pl. kozos zenélés, alkotohaz; illetve a kozds
szabadido- eltoltések. Ez utdbbiak koré sorolhatok a kirandulasok, kiallitasok, de akar
vetélkedok is. Tobb iskoldban taldlkozhatunk a sziilok ,.tovabbképzésével”, a Sziilok
Akadémidjaval, ismeretterjesztd eldadasokkal.

Gyakran ¢l félelem a pedagoégusokban a személyes hangulatu taldlkozéasokkal kapcsolatban,
foképpen, ha szerepbizonytalansagban van.

Az iskoldk a hagyomanyos, egyoldali kapcsolattartasaik (beirasok az iizendbe, fogaddorak
stb.) megujitasara, kibovitésére ma még foképpen olyan formdkat alkalmaznak, ami inkébb
»hépneveldi” attitidben fogalmazhatd meg, mint az egyszerli Gsszetartozds élményében
(Foldes, 2000/a).

A szlil6 ma a szabad iskolavélasztds jegyében kivalaszthatja a gyermek személyiségéhez,
adottsagaihoz, a csalad aspiracioihoz legmegfelelobb iskolat, ahol idedlis esetben azokat az
értékeket hangsulyozzak, melyek menték a sziilo sajat €letét is szervezni szeretné. Ezeket az
értekeket az iskola pedagogiai programjaban jelolik meg €s ha a sziil6k szdmara hozzéaférhetd
az iskola hitvallasa, akkor a sziil6 biztosabban tud valasztani (mar ahol erre lehetdség van). A
partnerkdzpontusag jegyében az iskola a sziilokkel kozosen is megfogalmazhatja ezeket az
értékeket. Ma még azonban ezt feliilirjak indulati elemek (Foldes, 2000/b), miszerint ,,jol
néznénk ki, ha a sziilék és a gyerekek mondandk meg, mi torténjék az iskoldban”. Emogott
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gyakran a pedagogusok belsé bizonytalansaga all. A megfeleld 6nismeret és a sajat értékrend
ismerete pedig kulcsmomentumnak szamit a személyiségfejlesztés pedagogiai folyamataban.
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Gyermekvédelem

1997- ben fogadta el az Orszaggyiilés a New York- i ENSZ- egyezmény szellemében
megalkotott gyermekvédelmi torvényt, amely a felnovekvo gyermekkel kapcsolatba keriild
minden intézményre gyermekvédelmi feladatot r6. Ez egy tujfajta kotelezettség, melyre az
iskolaknak fel kell késziilnie, s melyekhez nem elegendd pusztan a torvényi eldirasok
ismerete. Ehhez a gyermek valodi partnerévé kell valni, redlisan helyzetelemzést végezni
(Foldes, 2000/b).

Az iskolanak, a pedagogusoknak szét kell valasztaniuk a gyermekkel kapcsolatos kiilonb6zo
problémakat. Meg kell allapitani és nem 6sszemosni, hogy mi az, ami pedagogiai relevanciaja
hiba, mennyi a problémdbdl a szocialis nehézség, mi az, ami esetleg a sziilok
tehetetlenségébdl adodik.

Az 1997- es gyermekvédelmi torvény ujfajta szemléletet kivan. A gyermek inkabb alanya a
gyermekvédelemnek, mint targya és akkor lehet csak beavatkozni a csalad életébe, ha a
gyermek testi- erkdlcsi fejlodése veszélyeztetett lesz. A gyermekvédelemben nemcsak allami,
hanem a nonprofit szektor szervezetei, tagja is részt vesznek, 0j segitd szakemberekkel. A
gyermeki jogok felértékelt szerepe pedig még inkabb a jogallamisagot erdsiti (1)

Altaldnos gyermekvédelem

Az altalanos gyermekvédelem korébe beletartozik minden olyan veszély és probléma, ami a
gyermeket €rintheti, és amelynek megeldzésére, valamint megsziintetésére figyelni kell. Tobb
kiemelkedd teriiletet tudunk megkiilonboztetni a gyermekvédelmi feladatokon beliil
(Hegedts, 2002). Ilyen fontos teriilet pl. a gyermek sziiletését megel6zé védelem, ami a
gyermek sziiletése eldttre tehetd, a prenatélis korszakba. A gyermekek lelki gondozasdnak
ellatasa is kiemelt szerepet jatszik a gyermekvédelmi feladatok kozott. A biztonsagos és
szeretetteljes 1égkdr mind az otthondban, mind a gyermek nevelésével és oktatasaval
foglalkoz6 intézményekben jelentds szerepet tolt be. A gyermekek fejlodéséhez ezen kiviil
sziikséges a gyermekneveléshez, iskoldztatdshoz és megfeleld otthoni koriilményekhez
biztositani az anyagi fedezetet. Ehhez a csaladpolitikai rendszer miikodoképessége biztositja
az alapot.

A specialis gyermekvédelem

A specialis gyermekvédelem azokkal a gyermekekkel foglalkozik, akik testi- lelki
fejlédésiikben korlatozottak. Feltétlentiil sziikséges tehat tisztazni, hogy milyen kiilonbségek
vannak a hatranyos helyzet és a veszélyeztetettség kozott.

A hatranyos helyzet olyan anyagi és kulturdlis életkoriilményeket jelent, melyek az ebben
felnovo gyermek gyengébb iskolai teljesitményét vagy a tanuldssal kapcsolatos motivéaciojuk
hianyat eredményezhetik. Emogott a szociokulturalis statusz ( melybe beletartozik a sziilok
iskolazottsaga, életkoriilmények, miivel6dési szokdsok, egészségiigyi szempontok) alacsony
szinvonala 4ll. Onmagaban a hatronyos helyzet nem veszélyezteti a gyermek
személyiségfejlodését, de a megeldzés nagyon fontos a hatranyok enyhitésében.
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A veszélyeztetett helyzet mar a testi, a lelki és az erkolcsi fejlodést is akaddlyozza. A gyermek
elhanyagolasa, bantalmazasa, a devidns, alacsony erkélcsi nivoju kornyezet veszélyezteti a
gyermeket. Ez a veszélyeztetés az alacsony fokutdl (enyhe foku felszini sériilések, a gyerek
elotti szexualis exhibicionista viselkedés, bantd szava hasznalata) az életveszélyes fokig (étel-
ital megvondsa, fert6zések a rossz higiéniai viszonyok miatt, vérfertdzés) terjedhet (Hegedis,
2002)

1991- be iktatta torvénybe a Magyar Koztarsasdg az 1989- ben New Yorkban elfogadott
Gyermekek jogairol szold egyezményt. Ennek legfobb alapelve, hogy a gyermekeknek jogi
védelemre van sziikségiik.

A gyermekek jogait tobbféleképpen csoportosithatjuk. Lehet egyrészt olyan szempontbol,
hogy mennyire specidlisan a gyermekekre érvényes az adott jog. Kizardlagosan rajuk
jellemzd példaul az elemi oktatds és a sziilokkel torténd érintkezés joga (Domszky, 1994).

De ugyanutgy beszélhetiink a gyermekekkel kapcsolatban is politikai, gazdasagi, kulturalis és
szocialis jogokrol, mint a felndtt korosztaly esetében. A politikai jogok kozott megemlithetjiik
a véleménynyilvanitas jogat, vagy a névhez és nemzetiséghez valo jogot. A gazdasagi jogok
kozott szerepel a megfeleld életszinvonalhoz valo jog (!), a kulturalis jogok kozott pedig az
iskolahoz valé hozzaférés és a kulturalis tevékenységekben valo részvétel joga. Z elérhetd
legmagasabb szinvonali egészségiigyi ellatas és pl. fogyatékos gyermekek esetében a
kiilonleges banasmodban vald részesedés a szocidlisjogok palettdjan jelennek meg.

Az 1997- es torvény célja, hogy a fent megjelolt jogok és a gyermekek egyéb érdekei
érvényesitésre keriiljenek, a sziil6i kotelességek teljesitddjenek, ,,(...) illetve gondoskodjanak
a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésérdl €s megsziintetésérol, a hidnyzo sziiloi
gondoskodas potlasardl, valamint a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikertilt fiatal felndttek
tarsadalmi beilleszkedésérol”(2).

A csaladi nevelést segito és a gyermekvédelmi intézmények

Ennek teljesitéséhez szakemberek Osszefogasara, team- munkara van sziikség. Mind a
prevenciod, a megel6zés, mind a problémak kezelése jol képzett szakembereket igényel. Az
informdciocsere ezek kozott a szakemberek kozott, az esetek kozos megbeszélése alapvetd
fontossagu egy- egy probléma kezelésében. Nézziik meg, hogyan és milyen tagokbol épiil fel
a gyermekvédelem jelzérendszere.

Az egészségiigyi szolgaltatast végzo intézmények

Az egészségiigyi szolgaltatast végzd intézmények korébe tartozik a védondi szolgalat és a
gyermekorvosi, iskolaorvosi szolgalat is.

A védonaoi szolgalat

A védondk taldlkoznak legeldszor a csaldddal, ezért prevencios, ismeretnyjté és
attitidformald szerepiik kiemelt jelentdségli. Tobb teriileten is megjelennek és 16 éves
korukig gyakran végigkovetik egy- egy gyermek fejlodését. A hatranyok vagy
veszélyeztetettség jelzdi lehetnek. Az orvosok feladata kozott szerepel az egészséget
veszélyeztetd tényezok kisziirése, a gyermekek egészségligyi gondozéasa. Fontos szerepiik van
az alapvetd elsésegélynytjtasi ismeretekrdl valdo tdjékoztatasban, az alkohol-és
kabitoszerfogyasztas tiineteinek felismerésében.
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A korzeti védéns feladatai kozé tartozik a ndvédelem, a varandos anydk gondozasa, a
gyermekagyas anyak gondozasa, a 0-6 éves kori gyermekek gondozasa, a tankoteles
gyermekek gondozasa, a csaladgondozas.

Az iskola-ifjusagi védond feladatai: figyelemmel kisérni a tanulok testi szellemi fejlodését,
elvégzni az alap-szlirdvizsgalatokat, a kronikus beteg gyermek valamint a magatartasi
zavarokkal kiizdé gyermek ¢€s csaladja részére személyre szabott tandcsot adni. Ezen kiviil
eldadast tart egészséggel kapcsolatos témdkban (csalddtervezés, fogamzasgatlas, kéros
szenvedélyek megeldzése), tanfolyamokat, vetélkedoket szervez és elvégzi a véddoltasok
szervezeését, nyilvantartasat.

A csalddvédelmi védond csaladvédelmi tandcsadast végez, valsaghelyzet esetén segitséget ad
annak feloldasaban, eldsegiti a fogamzasgatlokrol szolo ismertetdk, kiadvanyok kozzétételét,
tdmogatja a magzati ¢let védelmérdl szolo tevékenységet, valamint szervezi az oktatési
intézményeken kiviil a csaladtervezéssel kapcsolatos ismertek terjesztését.

A személyes gondoskoddst nyujto szolgaltatasok

Az egészségiigyi szolgaltatds mellett a személyes gondoskodast nyujtd szolgéltatdsok is
kiemelten fontos szerepet latnak el a gyermekvédelmi feladatok ellatasaban.

A csaladsegit6 és a gyermekjoléti szolgalatok

A csaladsegito szolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok taroznak ebbe a csoportba. Gyakran
egylitt jelenik meg a kettd, kozos intézmény keretein beliil. Mindkettd feladata, hogy a
csaladok szocialis és mentalhigiénés helyzetét figyelemmel kisérje, feltarja a krizisek okait és
a megoldasba bevonodjon, tdmogatast nytjtson. Fontos feladata a csaldadsegitd
szolgalatoknak, hogy tédjékoztassdk a csaladokat az igénybe vehetd csalddtamogatasi és
tarsadalombiztositasi ellatdsok formairdl, valamint az is, hogy ¢életvezetési tandcsadast
nyujtsanak a raszoruloknak. A szolgaltatas ingyenes, nem hatosagi jellegii, igénybevétele nem
kotelezd. Az intézmény keretein beliil elérhetd pszichologiai, jogi és egyéb tanicsadas,
egylttmikodnek a tartdos munkanélkiiliekkel, szabadiddés programok szervezése zajlik,
valamint kozremiikodnek 6nsegitd csoportok szervezésében és miikodtetésében.

Csaladok atmeneti otthona

Az otthon allando6 nyitva tartdsban biztositja a sziild szdmara a gyermekével egylittes lakhatast
¢és a szlikség szerinti tovabbi ellatast. Segitséget nyljt a sziilének a gyermekek teljes korii
ellatdsdhoz, gondozasdhoz, neveléséhez. Kozremiikddik a csalad otthontalansaganak
megsziintetésében, helyzetének rendezésében. Az ellatast legfeljebb hat honapig lehet igénybe
venni, amely indokolt esetben harom honappal meghosszabbithato.

Gyermekek atmeneti otthona

A gyermek, vagy a sziil6 kérelmére lehet bekertilni.
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A nevelési tanacsadok

Az egészségligyli ¢€s a személyes gondoskodds mellett fontos szerepe van a nevelési
tanacsadok feladatelldtdsdnak is a gyermekvédelemben. FO tevékenységiik a tanulasi
nehézségekkel, viselkedési problémakkal, beilleszkedési zavarokkal kiizdo gyerekek
gondjainak, problémadinak kezelése. Ebbe beletartozik a problémak okainak alapos feltarésa,
hiszen megalapozott munka csak ennek tudatidban kezdhetdé meg. A nevelési tanacsadok
igénybevétele a sziild beleegyezésével torténhet. Ez aldl csak akkor van kivétel ha a
gyamhivatal eldirja a sziilonek az egyiittmikodést, a nevelési tandcsadot pedig felkéri a
gyermek és a csalad vizsgalatara, tanacsaddsra, terapiara.

A 3- 18 éves gyermekek és fiatalok mentalhigiénés ellatasat segitd intézmény, melynek
alapfeladata a beilleszkedési, teljesitménybeli és neurotikus tlinetekben jelentkezé zavarok
ellatasa és megsziintetése. Tevékenységi korei kozé tartozik a pszichologiai , pedagogiai,
gyogypedagogiai diagnosztika és terapia. A gyamhivatalnak felkérésére pszichologiai
szakvélemény irdsa hatarozat meghozatala el6tt, vagy a gyamhivatal altal pszichés gondozasra
kiildott gyermekek kezelése. A nevelési tanacsadd feladata a differencialt iskolakezdés
segitése iskolaérettségi vizsgalatok végzésével, valamint az iskola munka segitése: fejlesztd és
korrekcios tevékenységgel (pl.:itanulasi nehézségek, részképesség zavarok esetén).
Csalddgondozasi feladatokat is elldt a sziilok nevelési gondjainak megoldasdban nyujtott
segitséggel.

Iskolapszichologus

Iskolapszichologus ma mar tobb iskoldban is dolgozik. A gyerekek és a pedagégusok mentalis
megtamogatoi €s gyakran kezdeményeznek konzultaciot tanarok, sziilok és a gyerekek kozott,
ahol a problémaékrol kozdsen gondolkodhatnak és indulhatnak el a megoldas felé.

Ma még a nevelési tanacsadd pszichologusainak és az iskolapszichologusnak a felkeresését is
szamos elditélet dvezi. Ezek enyhitéséhez ¢s lekiizdéséhez a pedagodgus is nagy segitséget
adhat.

A gyermek- és ifjusagvédelmi felelos

Az 1993- as szamu kozoktatasi torvény 1996. évi LXII. Szamu moédositdsanak 1. szdmu
melléklete az oktatdsi intézményekben félalldsu gyermek- és ifjusdgvédelmi felelds
alkalmazasat irta eld. A felelds tdjékoztatja a gyermekeket, hogy milyen problémakkal mikor
kereshetik meg, majd a hozzafordulok problémainak kezelésében segit. Felméri a hatranyos és
a veszélyeztetett helyzetli gyermekeket a pedagdgusokkal egylittmiikddésben. Tanulményi
teljesitményiiket, viselkedésbeli valtozasaikat nyomon kovet. Esetenként csaladlatogatason
ismeri meg jobban a szociokulturalis és a kornyezeti hatteret, s ennek tudatdban segitenie kell
a hatranyok csokkentését, felszamoléasat. Pedagdgiai jellemzést, kornyezettanulmanyt készit.
Az iskola egészségnevelési programjanak kialakitdsdban és végrehajtasanak ellendrzésében is
részt kell vegyen, valamint prevencids programok szervezésében is. Munkéjat athatja az
etikus segitségnyujtas, a pedagodgusok koriiltekintd tdjékoztatdsanak megfeleld aranyai, a
gyermekek jogainak tiszteletben tartasaval.
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Szadmos dilemmaval szembesiilhet az ifjisagvédelmi felelds. Pl.: a tanarokat, az
osztalyfonokot tajékoztassa- e €s milyen szinten a tanuld problémajarol, ha az a probléma a
tanulmanyi teljesitményre is hatassal van? Fontos atgondolnia azt is, hogy milyen legyen a
titoktartast lehet6vé tevé adminisztracio, mert az igazgatd betekinthet a nyilvantartasba, de a
titoktartas kotelezettsége az esetkezelésben munkakori kotelesség.

A rendorség

A gyermekkel szemben elkovetett blincselekmények, illetve a gyermekek altal véghezvitt
btinelkovetések kapcsan a renddrség is belép a gyermekvédelmi feladatokat -ellatd
intézmények soraba. A gyermek akar az egyik, akar a masik oldalon all, gyakran bizonytalan,
tele szorongassal a kovetkezményeket illetden. Az egyértelmii, vilagos feltételek
elengedhetetlenek a gyermekkel vald egyiittmikodés soran, mégpedig ugy, hogy azok
szamukra is atlathatoak legyenek.

A gyermekvédelmi intézkedések

A gyermekvédelmi intézkedések alapvetden azt a célt szolgaljak, hogy a gyermek megtarthatd
legyen a csaladban (Domszky, 1994) , a gyakorlatban azonban sokszor nem teljesiil ez a cél.
Ilyenkor a gyermek kiemelése a csaladbol torténhet ideiglenes és tartos elhelyezéssel. Az
ideiglenes elhelyezés soran a sziild valamilyen vératlan esemény kovetkeztében nem tud
gondoskodni a gyermekérdl atmenetileg. Ekkor nevelésre alkalmas hozzatartozdjanal vagy
ideiglenesen bentlakésos intézményben helyezhetik el.

A tartds kiemelésnek viszont harom fokozata van, ami a sziildi feliigyeletet érinti. Az intézeti
nevelésbe vételnél a sziild olyan ¢élethelyzetbe keriil, hogy nem tud gondoskodni gyermekeérdl.
Ekkor a sziil6i jogai sértetlenek maradnak. Az allami nevelésbe vétel a legszigorubb forma,
melyre akkor keriil sor, amikor a sziild életvitele vagy magatartasa sulyosan veszélyezteti a
gyermeket. A birosag ekkor megsziinteti a sziil6i feliigyeleti jogot.

A csaladbdl kiemelt gyermekek el6szor a csalad — és ifjusagvédd intézetbe (GYIVI) keriilnek.
A GYIVI atmeneti otthon részlegében maximum 60 napig tartézkodhatnak, és ez id6 alatt kell
a legmegfeleldbb elhelyezési format megtalalni. Ezekben az dtmeneti otthonokban biztositani
kell a gyermekek ellatasa, a mentélis tAmogatas, az iskolai lemaradas csokkentése és a csaladi
kapcsolattartas segitése.
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A gyermekvédelmi rendszer ellatdsai és szolgaltatdasai

Erdemes szemiigyre venni, hogy a specialis gyermekvédelmi rendszerhez milyen ellatasok és

szolgaltatasok kapcsolodnak.

A kovetkez0 tablazatban a csaladot segitd ellatasokat és szolgaltatasokat foglalta 6ssze

Hegediis Judit (2002).

ELLATASOK ES SZOLGALTATASOK

A TORVENY ERRE VONATKOZO
PASSZUSA

PENZBELI ELLATASOK

Rendszeres gyermekvédelmi tamogatas

kiegészito csaladi potlék

A rendszeres gyermekvédelmi tamogatas
célja, hogy eldsegitse a gyermek csaladi
kornyezetben torténd nevelését és megeldzze
a gyermek kiemelését a csaladbol. A
telepiilési Onkormanyzat képviseld-tesiilete a
gyermeket rendszeres tdmogatasba részesiti,
ha a gyermeket gondozd csaladban az egy
fore jutd havi jovedelem 0sszege nem haladja
meg az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 0Osszegét, ¢és a csaladban torténd
nevelkedés nem 4all a gyermek érdekével
ellentétben. (19.§)

Rendkiviili gyermekvédelmi ellatas

A telepiilési Onkormanyzat képviseld-testiilete
a gyermeket a rendeletében meghatarozott
mértéki rendkiviili gyermekvédelmi
tamogatasban részesiti, ha a gyermeket
gondozd csaldd iddészakosan Iétfenntartasi
gondokkal  kiizd, vagy  létfenntartast
veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe kertilt.

(21.8)

Gyermektartasdij megelélegezése

A gyamhivatal a birdsag altal jogerdsen
meghatarozott gyermektartasdijat
megelbdlegezi, ha a tartdsdij behajtasa
atmenetileg lehetetlen ¢és a gyermeket
gondoz6d személy nem képes a gyermek
részére a sziikséges tartdst nyujtani, feltéve,
hogy a gyermeket gondozo csaladban az egy
fore jutdo jovedelem Osszege nem ¢éri el az
Oregségi nyugdij legkisebb 0Osszegének
haromszorosat. (22.§.)

Otthonteremtési ellatas

Az otthonteremtési tdmogatas célja, hogy az
atmeneti vagy a tartés nevelésbdl kikeriilt
fiatal feln6tt lakdshoz jutasat, tartos lakhatasa
megoldasat eldsegitse. (25.§)

Természetben nyujtott ellatas

Természetbeni ellatas kiilondsen az altaldnos
iskolas gyermekek tankonyv- és
tanszerellatasanak tamogatasa, a
gyermekintézmények étkezési  téritésének
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dijkedvezménye, tandij, egészségiigyi
szolgaltatasért fizetendd téritési dij, illetve
egy¢éb ellatés kifizetésének atvéllalasa. (28.§.)

GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgaltatds fogalmarol a
Gyermekjoléti  Szolgalat feladatairél szolo
részben foglalkozok

Gyermekek napkozis ellatasa

A gyermekek napkozbeni ellatdsaként a
csaladban  ¢él6  gyermekek  életkoranak
megfeleld nappali feliigyeletét, gondozasat,
nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell
megszervezni azon gyermekek szamara,
akiknek sziilei, neveloi, gondozoi
munkavégzésiik, betegségiik vagy egyéb ok
miatt napkozbeni elldtdsukrél nem tudnak
gondoskodni. (41.§.)

Atmeneti gondozas

A gyermekek atmeneti gondozasat - a sziiléi
feliigyeletet gyakorldo sziild vagy mas
torvényes képviseld (a tovabbiakban egyiitt:
sziild) kérelmére vagy belegyezésével -
ideiglenes jelleggel, teljes kort ellatassal kell
biztositani, ha a szlilé6 egészségiigyi
koriilménye, életvezetési probléméja, indokolt
tavolléte vagy mas akadalyoztatasa miatt a
gyermek nevelését a csaladban nem tudja
megoldani. (45.§.)

GYERMEKVEDELMI ELLATASOK

Otthont nyujto ellatas

Otthont nyujto ellatds keretében biztositani
kell az ideiglenes hatallyal elhelyezett, az
atmeneti és a tartds nevelésbe vett gyermek
szdmara a teljes korii ellatast. (53.§.)

Teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas

A megyei és a fOvarosi Onkormdnyzat a

gyermekvédelmi szakszolgaltatast
gyermekvédo intézet vagy mas,
szakszolgaltatast nyujté intézmény

miikodtetésével biztositja. (66.§.)

GYERMEKVEDELMI GONDOSKODAS

Védelembe vétel

Ha a sziil6 a gyermek veszélyeztetettségét az
alapellatasok  Onkéntes  igénybevételével
megsziintetni nem tudja vagy nem akarja, de
alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a
gyermek fejlodése a csaladi kornyezetben
mégis biztosithatd, a telepiilési dnkormanyzat
jegyzdje a gyermeket védelembe veszi. (68.§)

Csaladba fogadas

A sziiléi  feliigyeletet gyakorld  sziild
kérelmére a gydmhivatal hozzajarulhat ahhoz,
hogy a sziill6 egészségi allapota, indokolt
tavolléte vagy mas csalddi ok miatt a
gyermeket a sziilkséges ideig mads, altala
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megnevezett csaldd 4atmenetileg befogadja,
gondozza és nevelje, feltéve, hogy a
csaladbafogadas a gyermek érdekében all.

(70.§.)

Ideiglenes elhelyezés

Ha a gyermek feliigyelet nélkiil marad, vagy
testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését
csaladi kornyezete sulyosan veszélyezteti €s
emiatt a gyermek azonnali elhelyezése
sziikséges, a telepiilési  Onkormanyzat
jegyzdje, a gyamhivatal, valamint a birdsag, a
rendOrség, az ligyészség, a blintetés-
végrehajtasi  intézet  parancsnoksaga a
szakellatas keretében a gyermeket
ideiglenesen a nevelésére alkalmas, azt vallalo
kiilonélé  sziilénél, mas hozzatartozonal,
illetve személynél, vagy ha erre nincs
lehetdség, gyermekotthonban vagy mas
bentlakdsos intézményben helyezi el. (72.§.)

Atmeneti nevelésbe vétel

A gyamhivatal a gyermeket datmeneti
nevelésbe veszi, ha a gyermek fejlodését a
csaladi  kornyezete — veszélyezteti,  ¢€s
vesz€lyeztetettségét az alapellatds keretében
biztositott szolgéltatdsokkal, valamint a
védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni,
illetve attdl eredmény nem varhato, tovabba,
ha a gyermek megfeleldé gondozisa a
csaladjan beliil nem biztosithat6. Az atmeneti
nevelésbe vétellel egyidejlileg a gyamhivatal
a gyermeket neveldsziilonél vagy - ha ez nem
lehetséges - gyermekotthonban, illetve mas
bentlakdsos intézményben helyezi el ¢és
gyamot (hivatdsos gyamot) rendel. (77.§.)

Tartos nevelésbe vétel

orokbefogadas

Utoégondozas

Az atmeneti és a tartds nevelés megsziintetése
vagy megsziinése utan a gyamhivatal legalabb
egy ¢év idOtartamra elrendeli az utdogondozast,
melynek keretében eldsegiti a gyermek, a
fiatal felndtt csaladi  kornyezetébe valod
visszailleszkedését, illetve Onallo életének
megkezdését. (92.§.)

Kiegészito tananyag 2. A gyermekvédelmi tamogatasok
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A sziil6 jogai, kotelességei

A sziilének alapvetd kotelessége, hogy gyermekét egy életpalyan elinditsa. Ehhez a
feladatdhoz joga van igénybe venni a gyermeke adottsaganak, képességének, érdeklddésének
legjobban megfeleld, gyermeke testi, szellemi fejlédését leginkabb biztosité dvodai nevelést,
illetve iskolai nevelést, oktatast.

Nézziik, milyen jogai és kotelességei vannak a sziiloknek, a kozoktatasi torvény megfeleld
paragrafusai alapjan (1993. évi LXXIX. térvény a kdzoktatasrol).

13. § (1) A sziil6t megilleti a nevelési, illetéleg nevelési-oktatdsi intézmény szabad
megvalasztdsanak joga. A nevelési, nevelési-oktatdsi intézmény szabad megvalasztasdnak
joga alapjan gyermeke adottsagainak, képességeinek, érdeklodésének, sajat vallasi, illetve
vilagnézeti meggydzddésének, nemzeti vagy etnikai hovatartozdsanak megfeleléen vélaszthat
6vodat, iskolat, kollégiumot.

(2) A sziilok joga, hogy gyermekiik szdmara nem allami, illetve nem 6nkormanyzati nevelési-
oktatdsi intézményt valasszanak, tovabba — az, hogy e torvényben foglaltak szerint — nem
allami, illetve nem helyi 6nkorményzati 6vodat, iskolat alapitsanak, vagy annak alapitasaban
részt vegyenek.

(3) A sziil6 joga igényelni, hogy az 6voda a nevelési programjdban és tevékenységében, az
iskola ¢és kollégium pedagdgiai programjaban és tevékenységében a tijékoztatast és az
ismereteket targyilagosan és tobboldali mdédon kozvetitse, tovabba, hogy az allami, illetve
onkormanyzati nevelési-oktatasi intézményben a hit- és vallasoktatast lehetdvé tegyék.

(4) A sziil6 (1)—~(3) bekezdésben meghatdrozott jogai nem korlatozhatjdk gyermeke gondolat-,
lelkiismeret- és vallasszabadsaghoz val6 jogat, melynek gyakorlasat — a gyermek érettségének
megfelelden — a sziild irdnyithatja. Attol az évtdl kezdve, amelyben a gyermek tizennegyedik
¢letévét eléri — ha nem cselekviOképtelen —, a sziilé az iskolavalasztas jogat gyermekével
kozosen gyakorolhatja.

(5) A szlild joga, hogy gyermeke lakohelyén, ennek hianyaban tartdozkodasi helyén a
polgdrmester segitségét kérje ahhoz, hogy gyermeke kiilonbozeti vizsga vagy
¢vfolyamismétlés nélkiil folytathassa tanulmanyait, ha a telepiilésen nem mukddik olyan
iskola, amelyik a tankdtelezettség végéig biztositja az iskolai nevelést és oktatast.

A testi, érzékszervi, értelmi, beszéd- vagy mas fogyatékos gyermek lakohelyén, ennek
hianyaban tartozkodési helyén a polgadrmester segitségét kérheti ahhoz, hogy gyermeke
o6vodai neveléséhez, iskolai neveléséhez-oktatdsdhoz sziikséges feltételeket a telepiilésen
megteremtsék.

14. § (1) A sziil6 joga kiilondsen, hogy

a) megismerje a nevelési-oktatdsi intézmény nevelési, illetve pedagdgiai programjat,
héazirendjét, tajékoztatast kapjon az abban foglaltakrol,

b) gyermeke fejlodésérdl, magaviseletérdl, tanulmanyi eldémenetelérdl rendszeresen részletes
¢és érdemi tajékoztatast, neveléséhez tanacsokat, segitséget kapjon,

¢) irasbeli javaslatat a nevelési-oktatasi intézmény vezetdje, a neveldtestiilet, az 6vodaszék,
iskolaszék, kollégiumi szék, a pedagogus megvizsgalja, és arra a megkereséstdl szamitott
harminc napon belill az &vodaszéktdl, iskolaszektdl, kollégiumi széktdl legkésObb a
harmincadik napot kdvetd elso iilésen érdemi valaszt kapjon,

d) a nevelési-oktatasi intézmény altal meghatarozott feltételek mellett kérje, hogy gyermeke a
nem kotelezd foglalkozdsokat igénybe vehesse, illetve ilyen foglalkozds megszervezését
kezdeményezze,
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e) a nevelési-oktatasi intézmény vezetdje vagy a pedagdgus hozzdjarulasaval részt vegyen a
foglalkozasokon,

f) kezdeményezze az 6vodaszék, iskolaszék, kollégiumi sz€k l1étrehozésat, és részt vegyen a
sziildi képviselok megvalasztasaban, mint valasztd €s mint megvalaszthatd személy,

g) kezdeményezze sziil6i szervezet (kozdsség) létrehozasat, és kozremiikodjon annak
tevékenységében,

h) személyesen vagy képviseldi Utjan — jogszabalyban meghatarozottak szerint — részt vegyen
az érdekeit érinté dontések meghozataldban, a nevelési-oktatasi intézmény iranyitasaban.

(2) A szl kotelessége kiilondsen, hogy

a) Dbiztositsa gyermeke oOvodai nevelés keretében folyd iskolai életmddra felkészitd
foglalkozason valo részvételét, tankotelezettségének vagy képzési kotelezettségének
teljesitését,

b) megtegye a sziikséges intézkedéseket gyermeke jogainak érvényesitése érdekében,

¢) megtegyen minden tdle elvarhatot gyermeke fejlodéséért,

d) rendszeres kapcsolatot tartson a gyermekével foglalkoz6 pedagogusokkal,

e) elosegitse gyermekének a kozdsségbe torténd beilleszkedését, az iskola, a kollégium
rendjének, a kozosségi élet magatartasi szabalyainak elsajatitasat.

Kicsit egyszerisitve, €s atlathatobba téve a torvény altal megfogalmazottakat alljon itt néhany
kiemelés anélkiil, hogy a jogok és kotelezettségek fontossaganak tekintetében sorrendet
allapitananak meg:

A sziil6i jogok gyakorlasa lehetdvé teszi szamara az 6voda, az iskola, a kollégium pedagdgiai programjanak,
hazirendjének, szervezési ¢és mikddési szabalyzatinak megismerését. Ezen alapvetéen fontos iskolai

dokumentumok elfogadasaban, moédositdsdban a gyermekét érintd kérdésekben a sziild élhet véleményezési,
illetve bizonyos, torvény altal meghatarozott esetekben egyetértési jogaval is (5).

A sziil6i jogok alapjan a sziil6 kérheti gyermeke szamara:

1. atobboldalu és targyilagos ismeretkozvetitést,

2. ahit és vallasoktatas megszervezését az allami, dnkormanyzati iskolaban,

3. nemzeti etnikai hovatartozasa alapjan kisebbségi kiegészitd oktatast, illetve kisebbségi osztaly, csoport
inditasat az iskolaban.

A sziil6 joga, hogy:

1. gyermeke fejlodésérdl, magatartasarol tanulmanyi elérehaladasardl rendszeres és érdemi tajékoztatast, a
neveléséhez segitséget, tanacsokat kapjon az iskolatol. Bizonyos feltételek mellett részt vegyen a
tanitasi orakon, tanoran kiviili foglalkozasokon.

2. kezdeményezheti az iskolanal a sziiléi szervezetek létrehozasat, annak munkajaban részt vehet, a
vezetOségbe valaszto és valaszthatd lehet.

3. személyesen vagy képviseldi utjan részt vegyen az intézmény milkodtetésében a gyermekét érintd
dontések elokészitésében, illetve meghozatalaban, igy valhat részesévé az intézmény iranyitasanak.

A sziil6 kotelezettségei, hogy:

a gyermeke 6vodaba, iskolaba jarasat biztositsa,

minden téle elvarhatdt tegyen meg gyermeke fejlédése érdekében,
rendszeres kapcsolatot tartson a nevel6-oktatd intézménnyel,

minden tevékenységével segitse gyermeke kozdsségi beilleszkedését.

el S
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Eljarési szabalyok

83. § (1) A nevelési-oktatasi intézmény a gyermekkel, a tanuldval kapcsolatos dontéseit —
jogszabalyban meghatarozott esetben ¢és formaban — irasban kozli a tanuldval, illetve a
sziilovel.

(2) A tanulo, a sziild, az 6voda, az iskola, a kollégium dontése vagy intézkedése, illetve
intézkedésének elmulasztidsa (a tovabbiakban egyiitt: dontés) ellen — a kozléstdl, ennek
hidnydban a tudomasara jutasatdl szamitott tizendt napon belil — a gyermek, tanuld
érdekében eljarast indithat, kivéve a magatartds, a szorgalom, valamint a tanulmanyok
értékelését €s mindsitését. Eljaras indithatdé a magatartds, szorgalom és a tanulméanyok
mindsitése ellen is, ha a mindsités nem az iskola &ltal alkalmazott helyi tantervben
meghatarozottak alapjan tortént, illetve a mindsitéssel 0sszefiiggd eljaras jogszabalyba vagy a
tanuloi jogviszonyra vonatkozo rendelkezésekbe titkozik.

(3) Az eljarast meginditd kérelem, ha

a) egyéni érdeksérelemre hivatkozassal nyujtjak be, feliilbiralati kérelem,;

b) jogszabalysértésre hivatkozassal nyujtjak be, torvényességi kérelem.

(4) A fenntartd képviseldje jar el, és hoz masodfoku dontést

a) a torvényességi kérelem; tovabba

b) az 6vodai felvételekkel és az 6vodabol valo kizarassal, a tanuldi jogviszony, valamint a
kollégiumi tagsagi viszony létesitésével, megsziintetésével, a tanuldi fegyelmi tigyekkel
kapcsolatban benytjtott feliilbiralati kérelem tekintetében.

(5) A feliilbiralati kérelmet — a (4) bekezdésben felsorolt feliilbiralati kérelmek kivételével
— az iskolaszék, illetve, ha ilyen nem mikodik, a nevelOtestiilet tagjaibol allo, legaldbb
harom tagu bizottsdg vizsgalja meg. A vizsgalat eredményeképpen az iskolaszEk, illetve a
bizottsag

a) a feliilbiralati kérelmet elutasitja;

b) a dontés elmulasztojat dontéshozatalra utasitja;

¢) a hozott dontést megsemmisiti, és a dontéshozdt 01j dontés meghozatalara utasitja.

(6) A feliilbiralati kérelem és a torvényességi kérelem benyujtasaval kapcsolatos hataridd
szamitasara, a mulasztasra, a kérelem elbiralasaval kapcsolatos eljarasra az allamigazgatasi
eljaras altalanos szabalyairol sz616 torvénynek a rendelkezéseit kell alkalmazni.

(7) A tanulo, a sziild6 a fenntartonak a torvényességi kérelem, tovabba — a 76. § (2)
bekezdésének a) — b) pontjdban és a 76. § (5) bekezdésének a) — b) pontjdban
meghatarozott fegyelmi iligyek kivételével — a feliilbirdlati kérelem targydban hozott

dontésének birdsagi feliilvizsgalatat kérheti, a kozléstdl szamitott harminc napon beliil,

jogszabalysértésre ¢€s tanuldi  jogviszonyra vonatkozd rendelkezésekbe iitkdzésre

hivatkozéssal.
(8) A nevelési-oktatasi intézmény dontése jogerds, ha a (2) bekezdésben meghatarozott
hataridon beliil nem nyujtottak be eljarast megindité kérelmet, vagy az eljarast meginditd
kérelem benyujtasarol lemondtak. A masodfoki dontés a kozléssel valik jogerdssé. A
kozlésre az allamigazgatasi eljaras altalanos szabalyair6l szolo térvény rendelkezéseit kell
alkalmazni. A jogerds dontés végrehajthatd, kivéve, ha birdsagi feliilvizsgalatat kérték. A
masodfokl dontés azonnali végrehajtasat rendelheti el a dontéshozo, ha azt a nevelési-
oktatasi intézménybe jard tobbi tanulé nyomos érdeke indokolja.

(9) A kozoktatasban intézkedésre jogosult személy vagy szervezet a didkdonkorményzat, a
nevelOtestiilet, az iskolaszék, sziiloi szervezet (k6zosség) javaslatara, harminc napon beliil, a
helyi 6nkormanyzat képviseld-testiilete (kozgytilése) legkésébb a harmincadik napot kdvetd
elsd tilésen érdemi valaszt koteles adni.
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84. § (5) A fiiggetlen vizsgabizottsdg, az alapmiiveltségi vizsga, az érettségi vizsga és a
szakmai vizsga vizsgabizottsaganak dontése, intézkedése vagy intézkedésének elmulasztasa (a
tovabbiakban egyiitt: dontés) ellen a sziild, illetve a tanuld az Orszagos Kozoktatasi Ertékelési
¢s Vizsgakdzponthoz — a dontést kovetdé harom munkanapon belill — jogszabalysértésre
hivatkozassal torvényességi kérelmet nyujthat be. A torvényességi kérelmet az Orszagos
Kozoktatasi Ertékelési és Vizsgakdzpont harom munkanapon beliil biralja el. Eljarasara e
torvény 83. §-anak (6)—(8) bekezdését, 84. §-anak (4) bekezdését, 104. §-anak (3) bekezdését
azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a torvényességi kérelem benyujtasara meghatarozott
hataridd elmulasztasa jogvesztd, igazoldsnak helye nincs.

Kiegészitd tananyag 3. A gyermekek, tanuldk jogait, kotelességei
Panaszok, sérelmek, az oktatasi jogok biztosanak dontései.

A sziil61 jogok korében is megkiilonboztethetjiik az alkotmanyos, €s az oktatassal kozvetleniil
Osszefiiggd jogokat. Az oktatasi jogok biztosdhoz ¢€s referenseihez érkezd sziildi panaszok
donto tobbsége az oktatdssal 0sszefiiggd jogokat érinti. A sziilok ugyanis az oktatds sajatos
szerepl6i abban a tekintetben, hogy oktatasi jogaik gyermekiik révén illetik meg Oket, és
azokat gyermekiik érdekében kell gyakorolniuk. Szamos sziil6i jog nem pusztan a jogosultsag
szintjén jelentkezik, de egyben kotelezettséget is teremt szamukra, hiszen a sziilének nemcsak
joga, de kotelessége is, hogy gyermeke megfeleld oktatasarol gondoskodjék (6).

Néhany teriileten gyakrabban érkeznek panaszok az oktatasi jogok biztosahoz. Erdemes
megnézni, milyen teriileteket ér a legtobbszor megkérddjelezés, hol gondoljdk valdsan, vagy
vélik ugy a szlilok, hogy sérelem érte dket és fontos az is, hogy vajon a problémamegoldas
milyen utakat nyitott meg, hogyan rendezték az adott ligyet.

Feljebb mar olvashatd volt a jogok kozott a szabad iskola- és tanarvalasztas joga. Az
Alkotmany 67. § (2) bekezdése, valamint a kozoktatési torvény a sziildi jogok kozott kiemeli,
hogy a sziiloket megilleti a gyermekiiknek adandd nevelés, illetdleg a nevelési-oktatasi
intézmény szabad megvalasztasanak joga. Az iskolavalasztas szabadsagabol ugyanakkor nem
kovetkezik a tanarvalasztas szabadsaga. A kozoktatasi torvény ugyan deklaralja a tantargyat
tanitd pedagdgus megvalasztasanak jogat is, de a torvény megfogalmazésa szerint ezzel csak
akkor lehet ¢€lni, "ha erre lehetéség van" (6). Ez a rendelkezés azonban szinte semmilyen
garancidt nem biztosit e jog valddi érvényesitésére, hiszen maga "lehetdség" kifejezés
nehezen értelmezhetd €s igy kibujasra is okot ad. Ha meggondoljuk, hogy ennek igazabdl a
feltételei sem biztositottak, akkor lathatjuk, hogy nehéz érvényesiteni ezt a jogot, persze nem
az iskola hibajabol adodoan.. A gyakorlati megvalosulas hidnyossagai okozhatjak, hogy a
hivatalhoz ritkan érkezik a szabad tanarvalasztasrol szol6 beadvany. Viszont annal gyakoribb,
hogy altalanos iskolds gyerekek sziilei meg szeretnék valasztani, hogy melyik tanitond
foglalkozzon gyermekiikkel, tanitsa dket.

Az egyik esetben a panaszosok az iskola egyik tanitondjével kapcsolatban jelezték aggodalmaikat, aki a tervek
szerint a kovetkezd évtdl gyermekeik osztalyfonoke lesz. A sziilok - bar személyesen nem tapasztaltak - féltették
gyermekeiket a tanitond nevelési mddszereitdl, mert Ggy tudtik, hogy az iskolabol tobb gyermek is emiatt
tavozott. (V1/267/2000.)

Egy masik esetben forditott helyzet allt el6. Az els6s osztalyt két tanitond tanitotta, am az egyik gyermeket sziilt,
a masikat pedig leépités miatt az igazgato el akarta bocsatani. A sziilok azt sérelmezték, hogy egyszerre mindkét



[ENEI ELTE TTK Multimédiapedagogia és Oktatastechnoldgia Kozpont
@Yol Budapest, Pazmany P. sétany 1. Apgrtus

Kiizalapitvény

tanitojukat elveszitik a gyermekek. A tanitond elbocsatasa szerintiik szakmailag nem lett volna indokolt, mig
kevésbé népszerd, illetve nyugdijas pedagdgusok tovabb oktathattak az iskolaban. (V1/338/2000.)

Az esetek torvényi hattere €s a megoldas ebben az esetben nem a sziiloknek kedvezett. Az
oktatasi intézményekben az osztalyokat tanitdé pedagdgusok kijeldlése az intézményvezetd
hataskorébe tartozik, a sziiloknek ezzel kapcsolatban nincs véleményezési joguk. Erre valo
tekintettel az ilyen targyu panaszokat a hivatalnak oktatasi jogsérelem hianyaban el kellett
utasitania.

A tajékoztatashoz valo jog

A kozoktatasi torvény 14. § (1) bekezdés b) pontja kimondja: a sziilének joga van ahhoz,
hogy gyermeke fejlédésérdl, magaviseletérol, tanulmanyi eldmenetelérdl rendszeres, részletes
¢s érdemi tdjékoztatast kapjon. Ez a jog a sziildi jogok kozott kiilonleges szerepet jatszik,
valamennyi tovabbi joguk gyakorldsanak biztositéka. A sziilok ugyanis kizarélag akkor
tudnak megfelelden élni jogaikkal, ha elegendd informacidval rendelkeznek az iskola életérdl,

az azt szabalyoz6 dokumentumokroél (6)

Egy beadvanyban azt sérelmezték, hogy a tanulok a sziilk értesitése nélkiil vettek részt orvosi vizsgalaton, és
kaptdk meg a kotelez6 véddoltast. Az egészségiligyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 58. § (3) bekezdésének
rendelkezése szerint a véddoltas madjarol, céljarol, helyérdl és idejérdl a véddoltasra kotelezett személyt, illetve
torvényes képviseldjét értesiteni kell. A sziild beleegyezésére nincs ugyan sziikség, hiszen a szoban forgd
védooltasok kotelezo jellegiiek, a sziilo értesitése azonban az iskola kotelezettsége, melyet a 11/1994. (V1. 8.)
MKM rendelet 3. § (1) bekezdése ir el6. Azt, hogy ezen kotelezettségének milyen formaban tesz eleget, az iskola
bels6 szabalyzata hatarozhatja meg. (V1/528/2000.)

Fontos problémat jelent, hogy nincs kelléen rendezve, hogy milyen jogok illetik meg a valas
miatt sziil6i feliigyelettel nem rendelkez6 sziil6t. Errdl igy ir az oktatasi jogok referense:

»A sziilok tdjékoztatdshoz vald jogara vonatkozo rendelkezések értelmezése gyakran okozott
nehézséget az elvalt sziilok esetében. (VI/8/2000., VI/285/2000.) A kozoktatasi torvény
ugyanis nem rendezi, hogy milyen jogok illetik meg a sziiléi feliigyeleti joggal nem
rendelkezd sziil6t. Tobbszor taldlkoztunk olyan értelmezéssel, miszerint a kozoktatasi
torvényben szabalyozott sziildi jogokat csak a sziiléi felligyelettel rendelkezd sziild
gyakorolhatja. A hazassagrol, a csaladrdl és a gyamsagrol szold 1952. évi IV. torvény
ugyanakkor kimondja, hogy a kiilonéld sziilok a gyermek sorsat érintd 1ényeges kérdésekben
a gyermek elhelyezését kovetden - kozos sziiléi feliigyelet hidnyaban is - egyiittesen
gyakoroljak jogaikat, kivéve, ha a kiilonélé sziilo feliigyeleti jogat a birdsadg korlatozta,
szlineteltette vagy megsziintette. E 1ényeges kérdések kozé tartozik a kiskorti gyermek
iskoldjanak, valamint életpalydjanak megvalasztasa. Mivel a két jogi rendelkezés egybevetése
alapjan sem alakult ki olyan egységes jogértelmezés, amely az iskoldk €s a sziilok szdmara is
megnyugtatdéan rendezné a problémat, sziikségesnek tartjuk, hogy a sziilok jogait érintd atfogd
vizsgalatunk soran e kérdést is mélyrehatobban tanulmanyozzuk.” (6)
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Az értékeléssel osszefiiggo jogok

A tanuldok munkdjanak értékelésekor, mindsitésekor a pedagogust széles korli szabadsag illeti
meg. Ennek az autondmidnak szamos tanuloi és sziiloi jog is korlatokat szab. A sziil6i jogokat
ugyanis sulyosan sérti, ha az érdemjegyek és a félévi, illetve év végi osztalyzatok
kiszamitasanak modjarol, az értékelés elveirdl nincs elegendd informaciojuk. A sziilok
értékeléssel dsszefiiggo tajékoztatasa az elobbi, tajékoztatashoz valod jog részét képezi.

»A kozoktatdsi torvény az érdemjegyekrdl szold dontés elleni jogorvoslat kérdését is
szabalyozza. A tanuld vagy a sziil6 az iskola dontése vagy intézkedése, illetve intézkedésének
elmulasztisa ellen - a kozléstdl, ennek hidnydban a tudomdséara jutdsatdl szamitott tizendt
napon beliil - a tanuld érdekében eljarast indithat. A magatartas, szorgalom és a tanulmanyok
mindsitése ellen ezt csak akkor teheti meg, ha a mindsités nem az iskola altal alkalmazott
helyi tantervben meghatarozottak alapjan tortént, illetve a mindsitéssel Osszefliggd eljaras
jogszabalyba vagy a tanuldi jogviszonyra vonatkozé rendelkezésekbe iitkozik.” (6)
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Kiegészito tananyag 1. Az anya — gyermek kapcsolat

A kapcsolat adaptiv ereje

A sziiletés a legnagyobb valtozas az életiinkben. A csecsemd viselkedése nem idomul a
kornyezetéhez, egész teste részt vesz egy- egy megnyilvanulasban- ez a globalis reakcid
fokozatosan tagolodik.

Koran beleszovodik a gyermek viselkedésébe, reakcioiba és a hozzajuk kapcsolodd valtozo
feltételegylittesbe a személyesség, a kapcsolat az anyaval. Décarie a személyes szinezet egyik
megbizhato jelének taldlta a differencialt mosolyt 3, 5 hdénapos korban (Mérei, 1984) A ”varni
tudas” 4,5 honapos korban alakul ki, az anya csititdo hangjara is abbahagyja a sirast, tigy, hogy
még nem is latta.

A személy eltlinése eldbb valt ki érzelmi reakcidt (3 hd), mint a jatéktargy elvesztése (6 ho).
Ebben az iddeltolédasban nagy szerepe van a mozgasfejlédés iitemének. A személyekhez
fiz6do6 érzelmi fesziiltséget a csecsemo a cselekvés kozvetitésével viszi at a targyakra.

Az embercsecsemé nem sziiletik olyan reflexekkel, amelyek veszélyhelyzetben
megmentenék. Bowlby szerint a csecsemd €s a gondozoja kdzotti kapesolat adaptiv, evolucios
termék, mellyel a talélés, az egészséges fejlodés biztosithato.

Az anyadhoz fiz6d6 viszonyt egyrészt a 1ét biztositdsa és a rautaltsdg is meghatdrozza. Az
anyahoz valo kapcsolat igénye, mint biztonsagi sziikséglet jelentkezik. A kisgyermeknek
sokdig az anya a legfébb emberi kapcsolata, s igy ez a kapcsolat feltétele és elsé mintaja az
olyan kotddéseknek, amelyeket felcserélhetetlennek tudunk megélni. E kapcsolatnak
megvannak a maga Oroklott viselkedési mintai. Ilyen Orokletes viselkedési minta a
megkapaszkodas 0Osztone, amelynek cselekvésben vald megjelenése a tenyérreflex/
fogoreflex. A tenyerét megérintve a 4-5. honapig az Ujsziilott ujjaival atfogja a megérintd
targyat. Ezt a reflexet Hermann Imre vizsgalta. A Moro altal leirt atkaroldsi reflex 1- 3
hénapig valthato ki.

Az embereknél ma mar ezeknek a reflexeknek nincs Iétfenntartd szerepiik. Még mindig
miikddnek, éppen abban az id3szakban, amelyben egykor élettani jelentésége volt. Igy
Orizhette meg az ember az anya- gyermek helyzet sziikségleti fesziiltségét is, amelyet, mint
biztonsagi igényt, az anyahoz vald kotddést éljiik meg.

A csecsemdkor szocialis fejlodésének legfontosabb eredménye, hogy a kisgyerekek 7- 9
honapos koruktdl sajatos érzelmi kotddést mutatnak az dket gondozo felndttek felé. Ez a
ragaszkodas, mely a késobbi moralis és tarsas fejlodés meghatarozoja is. Két, egymasra épiild
fazist lehet megkiilonboztetni a korai tarsas fejlodésben. Az elsé a korai kotddés szakasza,
mely a késébbi ragaszkodést alapozza meg.

Gyerek anya nélkiil, a szeretetkapcsolat hianya, a hospitalizmus

A masodik vilaghabort utdn szdmos neveldotthon Iétesiilt, de sokban a kivalo higiéniai
ellatas, korszerii felszerelés ellenére a gyerekek nem fejlodtek kielégitéen. Foképpen
beszédkészségiikben ¢és értelmi teljesitményiikben maradtak el. A leglényegesebb
kiilonbségek pedig az érzelmi élet terén mutatkoztak. R. Spitz az elsé ¢életévet kisérte végig 4
csoportban: neveldotthoni csecsemdk, bortonbiintetésiiket toltd lednyanyak gyermekei,
nagyvarosi és falusi kornyezetben é16k. Altalaban egyenletes fejlédést figyeltek meg, kivéve a
neveldotthoni gyermekeknél. Az elso €letév végén ijesztéen hanyatlottak a fejlodési mutatoik.
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Spitz azt a kovetkeztetést vonta le, hogy az els6 életévben az anyjuk altal gondozott gyerekek
egyenletesen fejlodtek még akkor is, ha az anya egyébként fesziilt vagy kedvezdtlen
helyzetben van. Az anya nélkiil felndtt gyerekek viszont fejlédésiikben elakadnak, sulyosan
visszaesnek. Ezt hospitalizmusnak nevezte el a gyerekek korhazi tartézkodasuk alatt is
elsivarosodhatnak, besziikiilhetnek érdeklddésiikben, kapcsolataikban. Ez egy eredendden
koérhazi artalom, ami az intézeti feltételek kozt nevelkedett gyerekeknél fokozott mértéki, s
amelyet ma mar nemcsak a korhdzi elszakitdsra, hanem barmilyen elszakitdsbol fakado
artalomra hasznalunk.

R.Spitz és K. Wolf masfél éven at kdvetett nyomon 34 gyereket, aki élete elsé 6 honapjaban
kifogastalan anyai gondozasban részestilt, majd hosszabb iddre el kellett valnia az anyjatol.

Az elszakadas utan a gyerekek testi- lelki allapota romlott.

1. hoénap mulva: nyligések, nyafogosak

2. hoénap mulva: elkezdtek fogyni, fejlodésiik megrekedt

3. honap mulva: elutasitottak a kontaktust, arcuk kifejezéstelen lett, mimikajuk szegényes.

4. Kozonyosek lettek, letargikus allapotba siillyedtek, ha nem sziint meg az anyatlansag. Ha
megsziint, a tiinetek gyorsan eltlintek. F¢él évig tartd hidny maradand6 nyomot hagyott.

Ha életének elsd szakaszaban a kisgyermek nem részesiil anyai gondozasban, ha keveset
foglalkoznak vele, ha nincs alland6 kapcsolata egy felndttel, akinek sok mas megerdsitd
jelzését kapja és varja, akkor a kiilvilag érdektelenné valik szamara, fejlddésének nincs meg a
legfobb ¢érzelmi mozgatdja. Az értelmi  képességekben megtapasztalhatd lemaradas
serdiil6korban is kimutathat6, ezt Goldfarb vizsgalta (Mérei, 1984).

Mindez tehat azt bizonyitja, hogy a fizikai sziikségletek kielégitése dnmagaban még az élet
elsd szakaszaiban sem elegendd az egészséges fejlddéshez.

A majomkisérletek

Nézziik meg, milyen allatkisérletek és megfigyelések torténtek, melyek az anya szerepét
hangsulyoztak és bizonyitottak.

Kisérleteket végeztek rézuszmajmokon az izoldcio és a részleges elszigetelési helyzet hatasait
vizsgaltak. Harlow dolgozta ki a legnevezetesebb helyzetet: a milanya szitudciot. Kétféle
milanyat szerkesztett: az egyiket szOrds anyagbdl, a masikat fémracsbol. A széranyan 15 orat,
a fémanyan 2 6rat tartdzkodtak attol fiiggetleniil, hogy melyik anyatol kaptak enni a majmok.
Tehat 1ényeges mozzanat a testkozelség, a testi kapcsolat, 1ényegesebb, mint az, hogy kitdl
kapja a taplalékot. Az anydhoz valo viszony a taplalkozas mellett a biztonsdg igényét is
jelenti, azt, hogy tamaszpont lehessen ,,veszélyes”, vagy mindenesetre uj, felfedezd
,,vallalkozasokban”.

Megfigyelték, hogy hogyan viselkednek a majmok a kiilonb6zo ,,anyak”™ jelenlétében ¢és
tavollétében, ha valamilyen 0j helyzetbe keriilnek, milyen a cselekvd, keresd és jatékos
viselkedésiik. A szOranya jelenlétében alacsonyabb manipulacios tevékenység figyelheté meg,
de ha nincs jelen, akkor dermedten vinnyognak. A fémanydnak még a jelenlétében is csak
rémiilt rohangalas, dermedtség tapasztalhato.

A személyesség is fontos motivuma az anya — gyermek kapcsolatnak (hempergdkisérletek).
Nem az allandé jelenlét tehat a fontos, hanem hogy allando, ¢é106, igazi legyen az anya.

A milanyan nevelt majmokon megfigyelték, hogy kevésbé érzékenyek tarsas ingerekre,
mimikdjuk szegényesebb, az egyiittes jatékot kevésbé kezdeményezik, nem megfeleld a
jatékszinvonaluk, nem képesek nemi életre és rosszul bannak gyermekeikkel, durvak,
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kozonyosek. Mindez azért kdvetkezhet be, mert az anya szerepe lenne, hogy bevezesse a
gyermeket a mindennapi élet szokasrendszerébe.

A fejlédésben rendellenességek észlelhetdk, mintha a gyermeknek az anyaval valo egyiittélése
minden késobbi kapcsolat mintaja és iranyitdja lenne.

A személyes kornyezet ereje

A harmonikus fejlesztés alapja a kiegyensulyozott gyermek- anya kapcsolat. Nem feltétlentil
vér szerinti kapcsolat a 1ényeges, hanem az allandosag, azonossag: 6 gondozza, 6 jatszik vele
a legtdbbet, vezeti be a vilag dolgaiba, kozvetiti a szokédsokat, alakitja énképét. Feltétele a
késobbi tarskapcsolatok dinamikéjanak.

Ezt bizonyitja az alban kisvarosi megfigyelés is (Danzinger ¢és Frankl) Kavaja kornyékén
(Mérei, 1984) A csecsemdk életében rikitod kettdség van: a targyi ingerek hidnya és a mozgas
kiiktatasa egyrészrdl; és a szocidlis ingerek gazdagsiga az anyédval a kozéppontban a
masrészrol. A gyermekeket lekotve, bekotozve tartjak 1 éves korukig egy podlyaban, csak
fiirdetéshez nyitjak k 1 ket ebbdl a megkotdzott llapotbol. Azt lehet megfigyelni olyankor,
hogy a szocidlis kapcsolatkészség, kontaktuskészség ¢életkori szintet meghalado, a
manipulalas el sem éri az életkori szintet. Par 6rds manipulalas utan azonban kideriil, hogy az
elmaradds nem behozhatatlan- mar eléri az életkori szintet. Ez a cselekvés érzelmi
inditékanak, az anyanak k&szonhetd, az addig ko6zombos targyak érdekessé lesznek az
érzelmileg vezérelt cselekvés révén.

Az anya jelenlétével 1étrejott emociondlis 1égkdrben még a kedvezdtlen hatdsokkal szemben is
védettebbek a gyerekek.

A ragaszkodas

A ragaszkodas egy specifikus személyhez fliz6d6 tartds érzelmi koteléket jelent (Kosa, 2001).
Jellemzi a kitiintetett személlyel valo kozelségkeresés, a tole valo szeparacidban a kellemetlen
allapot, a distressz megélése, visszatértekor pedig 6rom €s mas pozitiv érzelmek Iépnek fel.
Az els6 életév végén mar megfigyelhetdek a ragaszkodas mindségi jellemzdi. Mary
Ainsworth ¢és munkatarsai fejlesztették ki egy olyan eljarast, mellyel kiilonb6zd tipusokat
tudtak megkiilonboztetni a ragaszkodasban. Az eljards soran az anyaval jatszo6 gyermekhez
egy idegen 1ép be, aki- miutan beszélgetett az anyaval- jatékot kezdeményez a gyermekkel.
Kozben az anya elhagyja a szobat, késobb pedig visszatér. A legkritikusabb a kotodése
jellemzdinek feltardsdban a szeparacid és az ujrataldlkozas peridodusa. Minden epizod 3
perces. (vannak kutatok, akik megkérddjelezik ennek a megfigyelésnek az
altalanosithatosagat (Kosa, 2001).

A biztonsdggal kotédd gyerekek (60%) batran exponal anyjuk jelenlétében, és ebben a
felfedezésben az anya biztonsagi bazisként funkcional. A szeparacids helyzetben izgatottak
lesznek, mig visszatértekor lathatban megnyugszanak.

Az ambivalensen két6dd gyermekek (20%) nem biznak anyjukban. Nagyon nyugtalanok,
maikor az anya elhagyja a szobat, de akkor sem nyugszanak meg, amikor az visszatér, né¢ha
még diihdsen el is 16kik maguktol.

Az elkeriil6 gyermekek (10%) nyugtalanok, a szeparacios helyzetben még izgatottabbak,
viszont mikor visszatér az anya, elkeriilik. Néha még az idegennek is baratsagosabbak.

Van egy negyedik csoport is, akik zavarodottan, még magukhoz képest is differencialatlanul
reagéalnak.

A meghatarozo a kotodés mindségének kialakuldsaban (és ez altalanosan elfogadott a kutatok
kozott), hogy az anydk mennyire reagalnak érzékenyen a gyerek jelzéseire, mennyire fogadtak
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el a gyermekneveléssel egyiittjaro kotottségeket, mennyire respektaltdk a gyermek
autonomidra vald torekvéseit és mennyire voltak elérhetdek a gyermek szamara.
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Kiegészit6é tananyag 2.A gyermekvédelmi tamogatasok

A felndvekvd gyermekeket a Magyar Koztarsasag tobbféle tdmogatasban részesiti, amelyek
egy része természetbeni, mas része pedig pénzbeni tdmogatas. A gyermekek tankonyvet €s
tanszert, ¢étkezési dijkedvezményt kaphatnak, nevelésiikhoz, iskoldztatdsukhoz a sziild
gyermekgondozasi tamogatast, csaladi potlékot, iskolaztatasi tamogatéast vehet igénybe

A tamogatasok tehat lehetnek pénzbeliek és természetbeniek. A pénzbeli tdmogatasok
altalaban alanyi jogon adhatok, amit jogszabalyoknak megfeleléen vagy az dnkormanyzatok
vagy egyéb allami szervek biralnak el, és folyositanak.

A természetbeni juttatasok

A természetbeni juttatds olyan tdmogatis, amellyel az dallam vagy az Onkormanyzat a
gyermeket alapvetd sziikségleteinek kielégitésében anyagi javak biztositdsaval vagy
szolgaltatasok megfizetésével és nyujtasaval segiti (3) Az dnkorméanyzatnal lehet kérelmezni
raszorultsagi alapon. E tdmogatasok egy része jogszabalyban meghatarozott timogatés lehet,
masik része pedig a helyi 6nkormanyzatok dontésén alapuld egyéb tdmogatas.

A tamogatas elsOsorban a gyermeket illeti meg. Elsddleges célja, hogy természetben - tehat
nem pénzben - megteremtse a gyermek szamara a fejlédéséhez sziikséges koriilményeket. gy
természetbeni juttatds lehet a gyermekek részére a kiegészitd csaladi potlék, a rendkiviili
gyermekvédelmi tamogatas, az étkezési téritési dij kedvezménye és atvallalasa, gyermekek
tankonyv-¢és tanszerellatdsanak tamogatasa, a tandij atvallalasa, valamint az egészségiigyi
szolgaltatasért fizetendd téritési dij, illetve egyéb ellatas kifizetésének atvallalasa, tovabba az
onkormanyzati intézmények altal nytjtott adomanyok.

A helyi 6nkormanyzat tankonyvtamogatast adhat a telepiilésen alland6 lakohellyel rendelkezd
didkok szamara, ha a targyévi koltségvetésben arrdl rendelkezett. A helyi dnkormanyzat
egyedi kérelemre az atmeneti segély, valamint a rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas
terhére is nyujthat iskolaztatasi tamogatast.

A csaladok egy része sajnos nem tudja megfeleléen biztositani azt, hogy gyermekiik
megfelelden étkezzen. Alanyi jogon is jar téritési dij- kedvezmény. Gyermekétkeztetés esetén:

1. didkotthonban, kollégiumban, gyogypedagogiai nevelési-oktatdsi intézményben
elhelyezett 6vodéas gyermek vagy altalanos iskolai tanuld utdn az intézményi téritési
dij 6tven szézalékat,

2. el6z6 intézményekben elhelyezett, ¢és  externdtusi  ellatdsban  részesiild
szakmunkasképz0 iskolai és szakiskolai tanuld, gimnaziumi, szakkozépiskolai tanuld
utan az intézményi téritési dij harminc szazalékat,

3. héarom és tobb gyermekes csalddoknal gyermekenként az intézményi téritési dij Gtven
szazalékat,

4. fogyatékos gyermek és fogyatékos tanuld utdn, amennyiben a fentebb felsorolt
kedvezményekben nem részesiil, az intézményi téritési dij harminc szazalékat kell
normativ kedvezményként adni. (3)
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Raszorultsdgon alapulva tovabbi kedvezményt dallapithatnak meg a gyermekekre, ha a
gyermeket gondoz6 csaladban az egy fére jutd jovedelem nem haladja meg az Oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegét. A helyi onkorméanyzat atmeneti segély, valamint
rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas terhére tovabbi étkezési tAmogatast nyujthat.

A pénzbeli tamogatdasok rendszere

A pénzbeli tdmogatasok egyes formait alanyi jogon, mig a tobbi formait raszorultsagtol
fiiggden biztositjdk az arra jogosultaknak. Olyan rendszert alkotnak a jogszabalyok, amely
egyrészt kiilonbozé tamogatasok és szolgaltatdsok nyujtasaval segiti a csalddot a gyermek
felnevelésében, masrészt e tdmogatasok és szolgaltatdsok nyujtasaval védelmet biztosit a
csaladbol kiemelt gyermekek szamara. A pénzbeli ellatas olyan tdmogatés, amellyel az allam
vagy az dnkormanyzat a gyermeket alapvetd sziikségleteinek kielégitéséhez biztosit pénzbeli
juttatast. A pénzbeli tadmogatasok altaldban alanyi jogon adhatok, amelyeket a
jogszabalyoknak megfeleléen vagy az dnkormanyzatok vagy az allami szervek biralnak el és
folyositanak.

Ezek a pénzbeli tdmogatdsok a kovetkezOk: terhességi gyermekagyai segély, anyasagi
tamogatas, gyermekgondozasi dij (GYED), gyermekgondozasi segély (GYES), csaladi potlek,
kiegészitd csaladi potlék, iskolaztatdsi tdmogatds, rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas,
gyermektartasi dij megeldlegezése, otthonteremtési tamogatas, adétamogatas.

A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése allami és Onkorményzati feladat. A pénzbeni
tamogatasokon tilmenden, egyrészt a gyermekjoléti alapellatasokon keresztiil a gyermekek
csaladban nevelkedését segiti el6. A gyermekvédelmi szakelldtas Utjan a csaladjukban nem
nevelhetd gyermekek szdmara csaladpotld, vagy csaladi modellhez kozelitd ellatast probalnak
nyUjtani, amely a gyermeki jogok tiszteletben tartdsaval latja el a gyermeket életkoranak és
sziikségleteinek megtelelden (4).
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Kiegészit6é tananyag 3. A gyermekek, tanulok jogai, kotelességei

A gyermekek, tanulok jogait, kotelességeit is ismerniink kell, ha a torvénynek megfeleléen
akarunk eljarni.

A kovetkezOkben az 1993. évi LXXIX. Kozoktatasi torvénybdl olvashatjuk a tanulokra,
gyermekekre vonatkozé paragrafusokat.

2. § (1) A kozoktatds magaban foglalja az 6vodai nevelést, az iskolai nevelést és oktatast,
valamint a kollégiumi nevelést. Az iskola a szakképzésrdl szolo torvényben foglalt
feltételekkel vehet részt a szakképzés feladatainak megvaldsitasaban. Az 6voda, az iskola ¢és a
kollégium az e torvényben meghatarozottak szerint vehet részt a pedagogusképzésben és a
pedagdgus-tovabbképzésben.

(2) A kozoktatds intézményeiben — e torvény rendelkezéseinek megfeleléen — mindenki
nevelésben és oktatasban részesiilhet.

10. § (1) A gyermeknek, a tanulénak joga, hogy nevelési, illetéleg nevelési-oktatasi
intézményben biztonsagban ¢és egészséges kornyezetben neveljék és oktassak, oOvodai
¢letrendjét, iskolai tanulméanyi rendjét pihendidd, szabadidd, testmozgas beépitésével,
sportoléasi, étkezési lehetdség biztositasaval ¢életkoranak ¢és fejlettségének megfeleléen
alakitsak ki.

(2) A gyermek, illetve a tanuld személyiségét, emberi méltdsagat és jogait tiszteletben kell
tartani, és védelmet kell szamdra biztositani fizikai €s lelki er@szakkal szemben. A gyermek és
a tanuld nem vethetd ald testi fenyitésnek, kinzéasnak, kegyetlen, embertelen megaldzo
biintetésnek vagy banasmaddnak.

(3) A gyermeknek, tanulonak joga, hogy

a) képességeinek, érdeklddésének, adottsagainak megfeleldé nevelésben ¢és oktatdsban
részesiiljon, képességeihez mérten tovabb tanuljon, valamint tehetségének felismerése és
fejlesztése érdekében alapfokt miivészetoktatdsban vegyen részt;

b) nemzeti, illet6leg etnikai hovatartozasanak megfeleld nevelésben és oktatasban részesiiljon;
c) részére az 4allami és helyi Onkormanyzati iskola egész pedagdgiai programjaban és
tevékenységében a tanitas soran a tajékoztatas nyujtasa és az ismeretek kozlése targyilagosan
¢s tobboldalii modon torténjék;

d) nem éllami, nem 6nkormanyzati nevelési-oktatasi intézményben vegye igénybe az 6vodai,
iskolai, kollégiumi ellatast, tovabba, hogy az éallami, illetve dnkormanyzati nevelési-oktatasi
intézményben hit- és vallasoktatasban vegyen részt;

e) személyiségi jogait, igy kiilonosen személyiségének szabad kibontakoztatdsdhoz valé jogat,
onrendelkezési jogat, cselekvési szabadsagat, csaladi élethez és maganélethez valé jogat az
ovoda, az iskola, illetve a kollégium tiszteletben tartsa, e jogdnak gyakorldsa azonban nem
korlatozhat masokat e jogainak érvényesitésében, tovabba nem veszélyeztetheti a sajat €s
tarsai, a nevelési-oktatasi intézmény alkalmazottai egészségét, testi épségét, illetve a
miivel6déshez valo jog érvényesitéséhez sziikséges feltételek megteremtését, fenntartasat;

/) allapotanak, személyes adottsaganak megfelelé megkiilonboztetett ellatasban — kiilonleges
gondozasban, rehabilitacios célu ellatdsban — részesiiljon, s életkoratol fiiggetleniil a
pedagogiai szakszolgalat intézményéhez forduljon segitségért.

(4) A gyermek, tanuld joga, hogy a nevelési-oktatdsi intézményben, csalddja anyagi
helyzetétdl fiiggden, kérelmére ingyenes vagy kedvezményes étkezésben, tanszerellatdsban
részesiiljon, tovabba, hogy részben vagy egészben mentesiiljon az e torvényben
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meghatarozott, a gyermekeket, tanulokat terheld koltségek megfizetése alol, vagy engedélyt
kapjon a fizetési kotelezettség teljesitésének halasztasara vagy a részletekben valo fizetésre.
11. § (1) A tanul6 joga kiilonosen, hogy

a) kollégiumi, napkdziotthoni, tanuldszobai ellatasban részesiiljon;

b) véalasszon a vélaszthato tantargyak, foglalkozasok koziil;

c) igénybe vegye az iskolaban és kollégiumban rendelkezésre allo eszkdzoket, az iskola és
kollégium 1étesitményeit (konyvtar, laboratorium, szamitistechnikai kozpont, sport- ¢€s
szabadid6-1étesitmények stb.);

d) rendszeres egészségiigyi felligyeletben és ellatasban részesiiljon;

e) hozzajusson a jogai gyakorlasahoz sziikséges informacidkhoz, tdjékoztassak a jogai
gyakorlasdhoz sziikséges eljarasokrol;

f) részt vegyen a didkkorok munkdjaban, és kezdeményezze azok létrehozasat, tagja legyen
iskolai, miivelddési, miivészeti, ismeretterjesztd, sport- és mas koroknek — ha toérvény
masképp nem rendelkezik —, az iskolan kiviili tirsadalmi szervezeteknek;

g) az emberi méltosag tiszteletben tartdsdval szabadon véleményt nyilvanitson minden
kérdésrol, az 6t neveld és oktatd pedagdgus munkajardl; az iskola, kollégium mitkddésérol,
tovabba tajékoztatast kapjon személyét és tanulmanyait érintd kérdésekrdl, valamint e korben
javaslatot tegyen, tovabba kérdést intézzen az iskola, a kollégium vezetdihez,
pedagoégusaihoz, az iskolaszékhez, a kollégiumi székhez, s arra legkésdbb a megkereséstol
szamitott harminc napon beliil — az iskolaszéktdl, kollégiumi sz¢éktdl a harmincadik napot
kovetd elso tilésén — érdemi valaszt kapjon;

h) vallasi, vilagnézeti vagy mdas meggy6zodését, nemzeti vagy etnikai Onazonossagat
tiszteletben tartsak, €s azt kifejezésre juttassa, feltéve, hogy e joganak gyakorlasa nem {itk6zik
jogszabalyba, nem sérti masoknak ezt a jogat, €s nem korlatozza a tarsai tanulashoz vald
jogéanak gyakorldsat;

i) a levelezéshez, tovabba kollégiumban a lakashoz vald jogat tiszteletben tartsak, feltéve,
hogy e joganak gyakorldsa nem sérti masoknak ezt a jogat, ¢s nem korldtozza tarsai
tanulashoz valo joganak gyakorlésat;

Jj) jogszabalyban meghatarozottak szerint vendégtanuldi jogviszonyt 1étesitsen;

k) tanulményai sordn — a kerettantervben, a pedagdgiai programban ¢s az érettségi
vizsgaszabalyzatban meghatarozott keretek kozott — megvalassza azokat a tantdrgyakat,
amelyeket tanulni kivan, valamint, ha erre lehetdség van, megvalassza a tantargyakat tanito
pedagogust;

/) jogai megsértése esetén — jogszabalyban meghatarozottak szerint — eljarast inditson,
tovabba igénybe vegye a nyilvanossagot;

m) személyesen vagy képviseldi Gitjan — jogszabalyban meghatdrozottak szerint — részt vegyen
az érdekeit érinté dontések meghozatalaban, a nevelési-oktatasi intézmény iranyitasaban;

n) legyen, tovabba, hogy kérje a tanorai foglalkozasokon valo részvétel aloli felmentését;

o) kérelmére — jogszabalyban meghatarozott eljaras szerint — fiiggetlen vizsgabizottsag elott
adjon szamot tudasarol;

p) kérje az atvételét masik, azonos vagy mas tipusu nevelési-oktatasi intézménybe;

r) kiilonbdzeti vizsga vagy évfolyamismétlés nélkiil folytathassa tanulmanyait akkor is, ha az
alland6 lakohelyén nem miikddik olyan iskola, amelyikben a tankotelezettség végéig
biztositott az iskolai nevelés és oktatas;

s) valaszto és valaszthato legyen a didkképviseletbe;

t) a diakonkormanyzathoz fordulhasson érdekképviseletért, illetve e torvényben
meghatarozottak szerint kérje az 6t ért sérelem orvoslasat;

u) kérelmére, indokolt esetben szocidlis Osztondijban, illetve szocialis tdmogatasban
részesiiljon.
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(2) A szakkozépiskola, a szakmunkasképzd iskola és a szakiskola tanuldjat a gyakorlati
képzés keretében az érdekvédelem és a munkavédelem tekintetében megilletik mindazok a
jogok, amelyeket a Munka Torvénykonyve biztosit a munkavallalok részére [Mt. 18. §, 19. §,
21. §, 22.20§ (1)—(2) bekezdés, 24. § (1) bekezdés, 26—27. §, 102. § (2) bekezdés és a (3)
bekezdésének b) — c) pontja, 128. § (2) bekezdés]. A tanulé foglalkoztatdsara alkalmazni kell
tovabba a Munka Torvénykonyve 104. §-anak (1)—(4) bekezdését, 124. §-anak (1) bekezdését,
125. §-4nak (1)—~(2) bekezdését, valamint a munkavédelemre vonatkozd jogszabalyokat. A
tanuld a gyakorlati képzéssel kapcsolatos igényeinek érvényesitése érdekében — a munkaiigyi
jogvitara vonatkozo rendelkezések szerint (Mt. 199-202. §) — jogvitat kezdeményezhet. E
rendelkezések alkalmazasaban munkavallalon a tanulét, munkaltaton a gyakorlati képzés
szervezdjét, munkaviszonyon a tanuldi jogviszonyt, szakszervezeten a tanuloi szakszervezetet
kell érteni.

(3) A szakképzésben részt vevd tanuld a szakképzésre vonatkozo jogszabalyok szerint
jogosult juttatasokra és kedvezményekre. A juttatdsokat és kedvezményeket a gyakorlati
képzés szervezdje koteles biztositani.

(4) Ha a szakkozépiskola, a szakmunkasképz6 iskola vagy a szakiskola tanuldja
tanuloszerz6dés alapjan vesz részt a gyakorlati képzésben, tanuldi jogviszonyaval
Osszefiiggésben a szakképzési torvény rendelkezéseit is alkalmazni kell.

(5) A szakképzésben részt vevd tanuld javéra az, aki a gyakorlati képzést szervezi, koteles
felelésségbiztositast kotni.

(6) Nagykoru és cselekvoképes tanuld esetén e torvénynek a sziild jogaira és kotelességeire
vonatkoz6 rendelkezéseit nem kell alkalmazni. Ha e torvény vagy a végrehajtasara kiadott
jogszabdly a sziild, a sziil6i szervezet (kozosség) vagy a sziilok képviseldje részére jogot vagy
kotelezettséget allapit meg, nagykoru tanuld esetén a jogok gyakorlasa, a kotelezettségek
teljesitése a tanulot — az iskolaszékbe torténd delegalas kivételével —, a didkdnkormanyzatot, a
tanulok képviseldjét illeti meg, illetve terheli. Ha a nagykora tanul6 6nall6 jovedelemmel nem
rendelkezik, és a sziilével k6zos héaztartdsban €I, a tanuldi jogviszony, kollégiumi tagsagi
viszony megsziinésével, a tanuld tanulmanyi kotelezettségének teljesitésével és a fizetési
kotelezettséggel jaro iskolai, kollégiumi dontésekrdl a sziilot is értesiteni kell.

(7) Az e torvényben meghatirozott jogokat és kotelezettségeket rendeltetésiiknek
megfelelden kell gyakorolni, illetéleg teljesiteni. A jogok rendeltetésszerli gyakorlasa soran
kiemelt figyelmet kell forditani a gyermeki és tanuloi jogok érvényesitésére. A jog gyakorlasa
akkor nem tekinthetd rendeltetésszerlinek, ha az az e térvényben ¢és a szakképzésrdl szolo
torvényben, illetve az e torvények végrehajtasara kiadott jogszabalyokban biztositott jogok
csorbitdsara, érdekérvényesitési lehetdségek korlatozasara, a véleménynyilvanitas elfojtasara,
a tajekozodasi jog korlatozasara iranyul, vagy erre vezet. A rendeltetésellenes joggyakorlast
haladéktalanul meg kell szilintetni, ¢s hatranyos kovetkezményeit — az e torvényben, illetve a
szakképzésrdl szolo torvényben szabalyozott eljaras keretében — orvosolni kell. Az eljarasban
a gyermek, tanul6 javara kell donteni, ha a tényallas nem tisztazhat6 megnyugtatdan.

12. § A tanul6 kotelessége kiillondsen, hogy

a) részt vegyen a kotelezo és a valasztott foglalkozasokon és szakmai gyakorlatokon;

b) eleget tegyen — rendszeres munkaval és fegyelmezett magatartassal, képességeinek
megfelelden — tanulmanyi kotelezettségének;

¢) megtartsa az iskolai tanorai és tanoran kiviili foglalkozasok, a kollégiumi foglalkozasok, az
iskola ¢és a kollégium helyiségei és az iskolahoz, kollégiumhoz tartozo teriiletek hasznalati
rendjét, a gyakorlati képzés rendjét, az iskola, a kollégium szabalyzatainak eldirasait;

d) Ovja sajat és tarsai testi épségét, egészségét, elsajatitsa és alkalmazza az egészségét és
biztonsagat védo ismereteket, tovabbd haladéktalanul jelentse a feliigyeletét ellato
pedagdgusnak vagy mas alkalmazottnak, ha sajat magat, tarsait, az iskola, kollégium
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alkalmazottait vagy masokat veszélyeztetd allapotot, tevékenységet, illetve balesetet észlelt,
tovabba — amennyiben allapota lehetévé teszi —, ha megsériilt;

e) megdrizze, illetdleg az eldirdasoknak megfelelden kezelje a rabizott vagy az oktatas soran
hasznalt eszkozoket, 6vja az iskola létesitményeit, felszereléseit;

f) az iskola, kollégium vezetdi, tanarai, alkalmazottai, tanul6tarsai emberi méltosagat és jogait
tiszteletben tartsa.

Szoszedet:

Csaladtervezés: a sziilok joga és felelossége eldonteni, hogy mikor és hany gyermeket
szeretnének. A gyermekek neveléséhez sziikséges legkedvezobb feltételek megteremtését is
magaban foglalja. Célja, hogy a gyermekaldas ne véletlen eseményként kovetkezzen be,
hanem akkor, ha a sziilok tudatosan vallaljak a gyermeket.

Pozitiv csaladtervezés: a parok éppen azokat a legkedvezdbb idépontokat keresik, akarjak
meghatarozni, amikor a legvaloszinlibb a fogamzas és a legjobb, a legtobb hasznos
tulajdonsdggal rendelkez6 utdd létrejotte varhato.

Negativ csaladtervezés: a cél ekkor az, hogy ne j6jjon 1étre fogamzas, a nemi kapcsolatbol ne
szarmazzon utdd.

Védelembe vétel: a telepiilési Oonkormanyzat gyermekjoléti szolgalata tesz javaslatot a
védelembe vételre, de csak akkor, ha alapellatas keretében nem sziintetheté meg a gyermek
veszélyeztetettsége. Egyéni gondozdsi-nevelési terv késziil, melynek megvaldsuldsat a
gyermekjoléti szolgalat csaladgondozoja segiti. Ez egy hatosagi intézkedés, de a
gyermekjoléti szolgalat segiti a csaladot a gyermek csalddban tartasaban.

A gyermekek ideiglenes hatalyu elhelyezése: akkor torténik, ha sulyos veszélyeztetettség all
fenn. Ez jelentheti gyermek olyan bantalmazasat vagy elhanyagoldsat, amely életét kozvetlen
veszélynek teszi ki, vagy fejlodésében jelentds €és helyrehozhatatlan karosodast okozhat. A
szlild gondozasi-nevelési joga szilinetel az elhelyezés alatt de a torvényes képviseleti joga
nem. Iddétartama legfeljebb 30 nap, kivéve, ha pert inditottak a gyermek elhelyezése,
gyermekelhelyezés megvaltoztatasa, illetve sziildi feliigyeleti jog megsziintetése miatt. Ha
nem a gyamhivatal hozta az ideiglenes hatalyu intézkedést, akkor az illetékes gyamhivatal 30
napon beliill megvizsgélja, hogy megsziintetheté-e az ideiglenes hataly elhelyezés, avagy
sziikség van-e a perre. A gyermeket ideiglenes el lehet helyezni az arra alkalmas kiilonéld
masik sziilonél, neveldsziilonél vagy bentlakasos intézményben, gyermekotthonban.

A gyermekek dtmeneti nevelésbe vétele: a gyamhivatal a gyermeket neveldsziilénél, ha ez
nem lehetséges, gyermekotthonban, vagy mas bentlakasos intézményben helyezi el és részére
gyamot rendel, mivel a nevelésbe vett gyermek sziil6jének sziil6i feliigyeleti joga sziinetel.
Evenként feliil kell vizsgalni.

A gyermekek tartés nevelésbe vétele: a gyamhivatal a gyermeket nevel6sziilonél, vagy - ha
ez nem lehetséges - gyermekotthonban, illetéleg mas bentlakdsos intézményben helyezi el, és
részére gyamot rendel. Igy a gyermek az otthont nyujto ellatas keretében teljes korti ellatast
kap az Orokbefogaddsdhoz vagy mas csaladot potld kornyezetének megteremtéséhez.
Evenként feliil kell vizsgalni. A tartds nevelés akkor sziinik meg, ha a gyermeket orokbe
fogadtak, vagy a birosag visszaallitotta a sziilo feliigyeleti jogat, illetéleg a birosag
gyermekelhelyezés soran mas gyamsaga alé helyezte.
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Csaladsegités: két értelmezése van. Az egyik a csalddgondozas, azaz a csalad segitése a
gyermek nevelésében, gondozasaban. Magatartdsi zavarok, helytelen szokésok, kéros
szenvedélyek megeldzése, serdiilékor problémainak megoldasdban és megsziintetésében
vallalat szerep. A gyermek fejlddését veszélyeztetd tényezOk iddben torténd észlelése,
illetékes szakemberhez torténd iranyitasa. A masik értelmezés a csaladban jelentkezd
miikddési zavarok megoldasanak eldsegitése. Ezt a feladatot a csaladgondozok végzik.

Specialis gyermekvédelem: a testi- lelki fejlddésiikben korlatozott gyermekekkel
foglalkozik.

Hatranyos helyzet: olyan anyagi és kulturalis életkoriilményeket jelent, melyek az ebben
felnovo gyermek gyengébb iskolai teljesitményét vagy a tanuldssal kapcsolatos motivéaciojuk
hianyat eredményezhetik. A szociokulturalis statusz alacsony szinvonala all mogotte.

Veszélyeztetett helyzet: mar a testi, a lelki és az erkolcsi fejlodést is akadalyozza. A gyermek
elhanyagolasa, bantalmazasa, a devidns, alacsony erkélcsi nivoju kdrnyezet veszélyezteti a
gyermeket.
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Ellenorzo kérdések:

Milyen kiilonbségeket tud felsorolni a szocializacid és a nevelés kozott?

Mit jelent az, hogy a csalad egy dinamikus rendszer?

Milyen funkcidi vannak a csaladnak?

Milyen feltételek mellett tud igazadn tamogatéan miikddni a csalad?

Milyen fejlédési szakaszai vannak a csaladnak?

Milyen fontos feladatokat kell megoldani a csaladnak, ha serdiilokort gyermeket nevel?
Milyen kommunikaciés problémak adodhatnak a csalddban, melyeknek hosszutavu hatasuk
van

Soroljon fel 6t olyan jatszmat, mely gyakran jellemzi a csaladokat!

Milyen nevel6i stilusokat kiillonboztetett meg Baumrind és mi alapjan tette ezeket a
megkiilonboztetéseket?

Gondolja at, vajon a Schaefer modell szerint melyik nevel6i attitlid vezet a legkonnyebben
fiatalkori blin6zéshez és magyarazza meg, hogy mi ennek az oka!

Hogyan kell eljarni az iskola és a sziil¢ kapcsolatanak megszervezésekor?

Milyen ) moddokon lehet igazdn partnerkézpontuva tenni az iskola és a pedagdgusok
talalkozasait?

Kiilonboztesse meg a hatranyos €s a veszélyeztetett helyzetet!

Gondolja at, hogy az egészségiigyi intézmények dolgozoi hogyan tudnak egyiittmiikodni
nevelési kérdésekben a sziildkkel és a pedagdgusokkal!

Milyen személyes gondoskodast nyujto intézményeket ismer? Mi ezek feladata?

Milyen sziil6i jogok ismer, melyeket gyakran megsértenek az iskolai gyakorlat soran?

Sorolja fel, milyen feladatai vannak a gyermek- és ifjusagvédelmi felelosnek?



[EliN[Ne]l- ELTE TTK Multimédiapedagogia és Oktatastechnoldgia Kozpont
FLYelell Budapest, Pazmany P. sétany 1. Apgrtus

Kiizalapitvény

Felhasznalt irodalom

o

10.
11.

12.
13.
14.
. Herczog, M. (2000)
16.

15

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

Bagdy, E. (1977) Csaladi szocializacidé ¢és személyiségzavarok, Nemzeti
Tankonyvkiad6, Budapest.

Barnes, G.G. (1991) Csalad, terapia, gondozas, Animula, Budapest.

Berne, E. (2000) Emberi jatszmak, Hattér kiadd, Budapest. (Az 1984—es Gondolat
Kiadonal megjelent konyv véltozatlan utdnnyomasa)

Bowlby, J. (1982) Attachement and Loss: Vol.l. Attachment, 2nd ed.,London,
Hogarth Press.

Buda, B.- Hajnal, A. (1973 ) A csalad természetérél. Egy rendszerelméleti modell
korvonalai. Tomegkommunikéacios Kutatokézpont, Moddszertani Kozlemények,
Budapest.

Caplan, G. (1976) The Family as a Support System, in.: Caplan, G.- Killilea, M. :
Support Sytem and Mutual Help, Grune and Stratton, New York.

Carver, C. S.- Scheier, M. F., (1998) Személyiségpszicholodgia, Osiris, Budapest.

Cole, M.- Cole, S. R. (1997) Fejlédéslélektan, Osiris, Budapest.

Domszky A. (1994) A gyermek- és ifjusdgvédelem rendszere Magyarorszagon, in.:
Hazai, V.- Herczog, M. (szerk.) A gyermekvédelem nemzetkdzi gyakorlata, Pont
Kiad6, Budapest.

Foldes, P. (2000/a) A csalad és az iskola egyiittmiikodése, Uj Pedagogiai Szemle,
2000/ november.

Foldes, P. (2000/b) A csaladnak partneri viszonyban kellene lennie az iskolaval,
Beszélgetés Herczog Mariaval, Uj Pedagogiai Szemle, 2000/december.

Gyorgy, J.A nehezen nevelhet gyermek. Medicina. Bp. 1965.

Hansen, C. (1981) Livin gin with Normal Families, Family Process, 20.

Hegedis, J. (2002): Gyermekvédelmi segédanyag, www.tar.hu/hegedusjudit

Komloési P. (1997) A csaldad tamogatdé és karositd hatasai a csaladtagok lelki
egészségére,in. : Gerevich, J. (szerk.) K6zdsségi mentalhigiéné, Animula, Budapest.
Komlési, P. (2000) Csaladterapiak, in.: Szonyi, G.- Fiiredi, J. (szerk.) A pszichoterapia
tankonyve, Medicina Konyvkiado6 Rt., Budapest.

Komlosi, S. (1998) Alapveté ismeretek a csaladrol, in.: Komldsi Sandor (szerk)
Csaladi életre nevelés, Nemzeti Tankdnyvkiado, Budapest.

Koésa Eva (2001) A szocialis fejlédés alapkérdései, in.: Olah, A- Bugan, A. (szerk.):
Fejezetek a pszichologia alapteriileteibdl, ELTE, Eotvos Kiado.

Maccoby, E.E.- Martin, J.A. (1983) Socialization in the context of the family: Parent-
child interaction., in.: Mussen, P.H. (ed.) Handbook of Child Psychology., Vol.4.
Socialization, personality, and social behavior., New York, Wiley.

Mérei, F.- V.Binét A. (1984) Gyermeklélektan, Gondolat, Budapest.

Dallos, R.- Procter, H. (2001): A csaladi folyamatok interakcionalis szemlélete, in.:
Bir6 Sandor- Komloési Piroska (szerk.) Csaladterapids olvasokonyv, Animula.

Rutter, M. (1979) Protective factors in children’s responses to stress and disadvantage,
in.. M.W. Kent, J. E. Rolf (eds): Primary Prevention of Psychopathology, vol.13.,
Social Competence in Children, hanover, New Haven, University of New England.
Somlai, P. (1997) Szocializacio, Corvina Kiad6, Budapest.

Forward,S. (2000): Mérgez6 sziilok, Hattér Kiadd, Budapest.

Zrinszky, L (2002) Neveléselmélet, Miiszaki Konyvkiadd, Budapest.



(mridell: ELTE TTK Multimédiapedagogia és Oktatastechnolégia Kozpont
@ LYol Budapest, Pazmany P. sétany 1. Apgrtus
Kiizalapi!

27. (D)http://www.magyarorszag.hu/ugyintezo/ugyleirasok/csalad/

28. (2)http://www.magyarorszag.hu/ugyintezo/ugyleirasok/csalad/gyermekvallalasterhess
eg/gyermekvedelem/gyermekvedelem.html

29. (3)http://www.magyarorszag.hu/ugyintezo/ugyleirasok/csalad/gyermekvallalasterhess
eg/tamogatasok/tamogatasok.html

30. (4)http://www.magyarorszag.hu/ugyintezo/ugyleirasok/csalad/gyermekvallalasterhess
eg/tanacsadascsaladsegites/tanacsadascsaladsegites.html

31. (5)http://www.magyarorszag.hu/ugyintezo/ugyleirasok/oktatas/kozoktatas/szuloijogok
kotelezettsegek/szuloijogokkotelezettsegek.html

32. (6) www.oktbiztos.hu/kutatasok/szulo/szj-06.htm

33.1993. évi LXXIX. torvény a kozoktatasrol




